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Apresentacao

Orelatério a seguir apresenta os resultados parciais da primeira etapa de abordagem utilizando
técnicas de pesquisa qualitativa, complementar a analise da associagao entre juventude e
exposicao a violéncia, que integrou o Projeto Juventude e Prevencéo da Violéncia, realizado pelo
Ministério da Justica no ambito do Programa Nacional de Seguranga com Cidadania (Pronasci), em
parceria com o Férum Brasileiro de Segurancga Publica, o Instituto Latino Americano das Nacoes
Unidas para a Prevengéao do Delito e Tratamento do Delinquente (llanud) e o Instituto Sou da Paz.
Nesta etapa, denominada “Narrativas da Violéncia”, em vez de um panorama em ampla escala
com base em estatisticas sobre a populagao jovem, buscou-se um enfoque regional, contemplando
as cinco regides do pais (Norte, Nordeste, Centro-Oeste, Sudeste e Sul) e, a0 mesmo tempo,
procurando matizar as possiveis diferengas entre elas.

Foram realizados grupos focais com adolescentes entre 15 e 17 anos e jovens de 18 a 24 anos,
maes de adolescentes e jovens residentes nessas localidades e policiais militares com experiéncia
de atuacido e combate ao crime nos distritos selecionados. Para cada cidade selecionada, foram
realizados seis grupos focais: dois com adolescentes de 15 a 17 anos (um composto por mulheres
e outro por homens), dois com jovens de 18 a 24 anos (também um para cada sexo); um grupo de
maes com filhos nessa faixa etaria; e um formado por policiais militares que atuam no patrulhamento
e nas operagodes de rua. Ao todos foram 30 grupos focais.

As cinco municipalidades selecionadas foram: Rio Branco-AC (Norte), Recife-PE (Nordeste),
Luziania-GO (Centro-Oeste), Sdo Paulo-SP (Sudeste) e Porto Alegre-RS (Sul). Os critérios de
escolha dessas localidades pautaram-se pela necessidade de garantir a variabilidade, considerando-
se diferencas regionais e o tamanho dos municipios. Para a localDentro delas, foram selecionados
bairros com altos indices de violéncia, considerados focos prioritarios de atengdo do Pronasci.'

1 A metodologia deste estudo esta explicada de maneira detalhada no Anexo A deste relatério.
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Resultados da analise dos grupos focais

N a primeira parte desta se¢ao, sera apresentado o perfil dos participantes dos 30 grupos focais
realizados ao longo desta etapa de pesquisa. Em seguida, serdo apresentados os resultados
preliminares da analise comparativa geral entre os 30 grupos, dentro da tematica que focava
especificamente as caracteristicas das localidades selecionadas para a pesquisa. Os objetivos séo,
em primeiro lugar, oferecer um panorama geral de cinco dos territérios de atengdo do Pronasci,
apontando as caracteristicas que, segundo os participantes (tanto moradores como policiais
militares que atuam na regido), eles tém em comum (comparagdo maxima), bem como suas
principais diferengas (comparagcdo minima). Em segundo lugar, serao observadas em maior detalhe
as caracteristicas particulares de cada localidade, atentando-se para aquilo que é proprio de cada
microrregido estudada, bem como as diferengas e semelhangas entre os grupos de participantes.
Finalmente, serdo destacadas algumas das categorias de analise mais recorrentemente codificadas
nas falas dos participantes, buscando situa-las no contexto da discusséo e, por meio de trechos
transcritos, oferecer uma ideia mais precisa das questdes levantadas nas sessdes em grupo.

Perfil dos participantes

Antes do inicio de cada sesséo, foi aplicado um breve questionario? cujo objetivo era reunir dados
que permitissem obter um perfil com algumas caracteristicas socioecondmicas do participante, tais
como grau de escolaridade, situagao profissional, renda familiar, entre outras. Essas informagbes
foram reunidas em uma base em formato SPSS e analisadas em comparagao aos resultados iniciais
apresentados a partir da pesquisa realizada pelo Instituto de Pesquisas DataFolha.?
Considerando-se apenas os participantes dos grupos de adolescentes (14 a 17 anos) e jovens (18
a 30 anos), a presenga nos grupos focais foi maior para os entrevistados do sexo masculino.

Tabela 1 — Participantes dos grupos focais, por sexo, segundo faixa etaria

Faixa etaria Homens Mulheres Total
Adolescentes (14 a 17 anos) 35 31 66
Jovens (18 a 30 anos) 36 33 69
Total 71 64 135

Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranga Publica.
Projeto Juventude e Prevengéo da Violéncia, 2010.

2 Ver Anexo B.
3 Uma vez que o foco do estudo sdo os jovens e adolescentes, os dados sobre perfil aqui explicitados dardo énfase a esses grupos.
Nao foram analisados os dados fornecidos pelos policiais militares.
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As principais diferencas analisadas entre os grupos foram entre géneros, localidades e faixas
etarias.

Em relagédo a situagio familiar, entre os que declararam o estado civil, tal como observado nos
primeiros resultados apresentados pelo DataFolha em relagdo aos 31 municipios que possuem
acgbes do Pronasci, a maioria dos adolescentes e jovens participantes dos grupos focais era solteira.
Entre os que se declararam casados ou amasiados, prevaleceram os mais velhos (grupo acima
de 18 anos). E interessante observar que, nesses grupos, a proporgdo de mulheres que estio ou
estiveram em um relacionamento estavel € mais do que o dobro daquela referente aos homens.

Tabela 2 - Participantes dos grupos focais, por sexo e faixa etaria, segundo estado civil

Estado civil Homens Mulheres Adolescentes Jovens
(14 a 17 anos) (18 a 30 anos)

Solteiro 60 44 60 44

Casado/vive junto 7 13 5 15

Separado 1 5 0 6

Viuvo 0 1 0 1

Total 68 63 65 66

Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Forum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto
Juventude e Prevencgao da Violéncia, 2010.

Chama atencgao a diferenga entre os sexos em relagao a ter ou nao filhos: dos 36 participantes entre
14 e 30 anos que declararam ter filhos, 29 eram mulheres.

Gréfico 1 - Participantes dos grupos focais com filhos, segundo
sexo e faixa etdria
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Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Féorum Brasileiro de Segurancga Publica. Projeto
Juventude e Prevencao da Violéncia, 2010.
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Entre os adolescentes e jovens, ter filhos ndo esta relacionado, necessariamente, a unido estavel
com um(a) companheiro(a), uma vez que, dos 36 participantes que declararam ter filhos, 14
responderam que eram solteiros, 15 estavam casados, seis eram separados e uma era viuva.
Nesse grupo de participantes, o numero médio de filhos é muito pequeno, raramente chegando a
dois. Aidade média dos filhos é de 4,8 anos. Comparando as localidades, Rio Branco e Porto Alegre
apresentaram o maior numero de participantes entre 14 e 30 anos com filhos: trés adolescentes e
seis jovens ja tinham filhos, no primeiro municipio; e dez jovens, no segundo.

Os arranjos familiares sdo muito variados. A maior parte dos adolescentes e jovens, entretanto,
respondeu que mora com os pais, fazendo referéncia ou nao a presenca dos irmaos. Cabe ressaltar
0 numero significativo de participantes que moram com a mae, independentemente da presenca
de irmaos. Outros arranjos incluem a presenca de padrastos, madrastas, agregados e familia
estendida, como sobrinhos e primos.

Grafico 2 - Participantes dos grupos focais de
adolescentes e jovens, segundo com quem mora
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Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto
Juventude e Prevencgao da Violéncia, 2010.

Em relagéo ao grau de escolaridade, dos 135 adolescentes e jovens, 129 declararam qual foi a ultima
série completada com aprovagéo. Considerando-se a faixa etaria do publico-alvo da pesquisa, os
resultados indicam situa¢des de grande defasagem escolar entre esses jovens, que deveriam ter o
ensino fundamental completo. Porém, 40% n&o haviam concluido esse nivel de ensino, sendo que
7% sequer chegaram a 42 série.

A média de anos de estudo dos 129 adolescentes e jovens que declararam a escolaridade é de
7,43. A média mais alta foi observada nos grupos realizados em Sao Paulo e a mais baixa, em
Porto Alegre:
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Tabela 3 —Participantes dos grupos focais de adolescentes e jovens, por média de anos de

estudo, segundo localidades

Localidades
Sao Paulo
Luziania
Recife
Rio Branco
Porto Alegre
Total

Média de anos de estudo
9,32
8,32
8,00
7,22
5,06
7,43

Participantes
22
22
31
23
31
129

Desvio-padrao
1,94
1,81
2,32
3,74
1,67
2,77

Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto
Juventude e Prevencao da Violéncia, 2010.

Porém, quando questionados acerca da escolaridade dos pais, observou-se que, entre as respostas
validas (somente 75% dos respondentes sabiam essa informagéo), o grau de escolaridade dos
participantes, embora se encontrem, em sua maioria, em situagdo de defasagem escolar, € maior
do que o dos pais, sendo que as maes possuem escolaridade mais baixa do que os pais. Esse dado
também esta em consonancia com os primeiros resultados obtidos pelo Instituto Datafolha, que
mostraram o aumento da escolarizagao da populagao brasileira.

Grafico 3 - Participantes dos grupos focais de
adolescentes e jovens, segundo o grau de escolaridade
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Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Segurancga Publica; Férum Brasileiro de Seguranca Publica. Projeto
Juventude e Prevencgao da Violéncia, 2010.
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A diferenca de geracao também pode ser observada quando s&o comparados os grupos realizados
com adolescentes e jovens e aqueles compostos por maes de jovens e adolescentes. Embora
houvesse variagcdo na faixa etaria das participantes, a média de anos de estudo das maes,
considerando-se todas as localidades, é de 6,4 anos.

Quando questionados em relagéo a profissao, parte significativa dos participantes adolescentes e
jovens nao reconhece a condi¢cdo de estudante como profissdo ou ocupacao e ha ainda aqueles
que declararam nao ter profissao alguma. Apenas 97 participantes responderam essa pergunta. A
maioria se declarou estudante. Entre as demais ocupacgdes, verifica-se segmentagado por género,
prevalecendo a profissdo de dona de casa (20%) e doméstica ou faxineira (12,7%), entre as
mulheres, e trabalhos manuais ndo qualificados ligados a construgao civil (14,3%), como ajudante
geral e servente e outros oficios como mecanica, carpintaria, pintura, hidraulica (9,6%), entre os
homens.

Apenas 130 participantes responderam qual era a sua situacéo perante o trabalho. Destes, somente
36 declararam ter algum trabalho. A maior parte nao trabalha ou respondeu estar desempregada.
A proporgédo de homens com carteira de trabalho assinada era ligeiramente superior a de mulheres.
Em relacao aos resultados obtidos pelo Datafolha, os participantes dos grupos focais encontravam-
se proporcionalmente em situacées mais precarias do que na amostra representativa dos territérios
de atencdo do Pronasci.

Considerando-se a renda obtida por meio do trabalho dos pais, irmaos e demais familiares que
moram no mesmo domicilio, além de beneficios como Bolsa-Familia e outros programas similares,
a renda mensal declarada pelos participantes €, em geral, muito baixa: 46% declararam viver em
domicilio com renda de até um salario minimo. E importante observar que a escala utilizada para
o estudo com grupos focais foi comparativamente mais baixa do que a empregada pelo Instituto
Datafolha; de todo modo, cabe ressaltar que 80% dos participantes situavam-se no grau mais baixo
(até R$ 930,00) da pesquisa com amostra representativa.

Grafico 4 - Distribuicdo dos participantes dos
grupos focais de adolescentes e jovens, segundo a
renda mensal do domicilio (em %)
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Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Féorum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto
Juventude e Prevencgao da Violéncia, 2010.
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Recife foi o municipio que apresentou a menor renda mensal, com 38% dos participantes vivendo
em domicilios com renda inferior a meio salario minimo.

Considerando-se a autodeclaracdo de cor dos entrevistados, observou-se alguma variacdo nas
respostas. Porém, a tendéncia nos grupos de adolescentes e jovens, nas cinco localidades
pesquisadas, foi no sentido de os participantes declararem-se mais préximos de denominacoes

como “negro(a)”, “moreno(a)” e “pardo(a)” do que brancos.

Grafico 5 - Distribuicdao dos participantes, segundo
auto-declaracao de cor (%)
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Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto
Juventude e Prevencgao da Violéncia, 2010.

Esse dado pode ser confirmado analisando-se a resposta para a questao referente a autodeclaracao
de cor, de acordo com a classificagao do IBGE. Comparando-se aos primeiros resultados obtidos
pelo Instituto Datafolha, observa-se que a amostra de adolescentes e jovens participantes dos
grupos focais também optou por se declarar, em sua maioria, nas categorias “preta” e “parda”:
57,6%, no Datafolha; e 75%, na pesquisa com grupos focais.

[10]
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Grafico 6 - Distribuicdao dos participantes dos grupos
focais de adolescentes e jovens, segundo
autodeclara¢ao de cor de acordo com a classificacao
do IBGE (em %)
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Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranca Publica. Projeto
Juventude e Prevencgao da Violéncia, 2010.

A totalidade dos participantes respondeu essa questao, sendo que 75% declararam-se pardos ou
pretos e apenas 15% se identificaram como brancos. E interessante observar que a maior frequéncia
de adolescentes e jovens que se declararam indigenas ocorreu nos dos grupos realizados em Rio
Branco, a de pardos em Recife e Luziania e a de pretos em Porto Alegre.

Em relacdo a profissdo dos pais, apenas 70,4% dos participantes conheciam essa informacao.
Considerando-se asrespostas validas, foram indicadas 35 ocupacgdes diferentes, a maioria atividades
manuais pouco qualificadas ou que nao exigem qualificagao: 17,8% dos pais desses adolescentes
e jovens trabalham ou trabalharam ligados a construcéo civil (mestres de obras, pedreiro); 9,6% em
servigos (motorista, cozinheiro, balconista); 8,9% em servigos de carpintaria, marcenaria, pintura e
serralheria; 5,2% em servigos de seguranga e portaria. Apenas 5,1% eram trabalhadores rurais e
2,9% correspondiam a operarios da industria.

A taxa de resposta para a profissdo da méae foi maior: 85,2%. Foram indicadas 26 ocupagdes
diferentes, a maioria atividades manuais ndo qualificadas. E importante destacar que 26% dos
adolescentes e jovens participantes responderam que a mde é dona de casa e 24,4% que é
doméstica. Considerando-se que 9,6% declararam que a profissdo da mae é faxineira ou auxiliar de
limpeza, observou-se que o0 maior porcentual se concentra na prestagao de servigcos domésticos ou
de limpeza terceirizada.

Caracteristicas das localidades estudadas

Para falar sobre o bairro/localidade onde moravam ou atuavam, os participantes foram estimulados
a entrar na discuss&o escolhendo uma ou mais imagens entre as 24 apresentadas na primeira etapa
de fotoeliciagdo. E importante observar que, nessa fase, em nenhum momento o(a) moderador(a)
mencionou termos como “problemas” ou “violéncia”, deixando claro que os participantes deveriam
indicar aquilo que consideravam importante para o bairro/localidade e explicar como o que estava
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representado na imagem era importante. O fato de pesquisadores de fora proporem uma atividade
pouco usual e ndo familiar pode ter influenciado o grupo no sentido de trazer para a discusséo
questbes prementes para a comunidade, especialmente devido ao fato de os locais para a realizacéo
dos grupos focais terem sido, preferencialmente, espacos onde esses assuntos sao correntes:
paréquias, centros de referéncia em assisténcia social, associacao de moradores, locais onde séo
realizados projetos sociais, ONG, programas de governo, entre outros. A isso denominamos “efeito
de grupo.” De todo modo, o objetivo era falar sobre o bairro, seus problemas, suas caréncias e,
principalmente, da exposicao a violéncia, sem que isso fosse colocado diretamente pela equipe de
pesquisa, mas sim trazido pelos moradores a partir da leitura da situagéo de grupo, da presenca dos
pesquisadores e das imagens.

Com base nas dindmicas, emergiu o tema “caracteristicas dos bairros”. Dentro desse topico,
foram criadas 16 subcategorias de codificagdo, das quais quatro ainda continham suas préprias
subcategorias.

No total de referéncias codificadas nos 30 grupos, o que mais se falou foi sobre as deficiéncias,
entendidas como caréncias ou aquilo que falta no bairro/localidade. Porém, embora os moradores,
assim como os policiais, tenham dado bastante énfase aos problemas, suas causas e explicacoes,
a segunda categoria mais codificada foi efetivamente o que é importante para o bairro/localidade,
com grande numero de justificativas, ou seja, poucas vezes os participantes deixaram de explicitar
de que forma consideravam os elementos selecionados entre as imagens importantes para a
localidade onde moram.

Embora tivesse uma tendéncia clara de se falar sobre os problemas do bairro, das imagens
negativas, especialmente das percepgdes externas que expressam visées muito ruins, carregadas
de preconceito, geralmente associadas a violéncia, houve espaco para abordar as qualidades e
estabelecer contrastes e diferengas entre o que os moradores que convivem com a realidade local
pensam e sentem e o que os que sao “de fora” dizem.

Para efetivamente compreender quais sao as deficiéncias e os problemas das localidades estudadas
e 0 que os participantes consideram mais importante para o lugar onde moram, é preciso ouvir o
que eles tém a dizer. A seguir, uma analise mais aprofundada de cada territério de atencao do
Pronasci procurara indicar, entre as categorias codificadas com mais frequéncia, o que caracteriza
os locais estudados.

Brasilandia — Sdo Paulo — SP

P1: La onde eu moro, ja escutei mée falar que... que ali as
crianga que ta crescendo num tem futuro nenhum.

Mo: Como assim, ndo tem futuro nenhum?

P1: Ah, diz que vai crescendo, né, vai se envolvendo em coisa
errada... E menino que, pequeno, ja fumando maconha, ja
usando droga ali.

(Grupo com méaes de adolescentes e jovens, moradoras da
Brasilandia, Sao Paulo, SP)

A Brasilandia é um distrito da capital do Estado de Sao Paulo, situado na zona norte, que abrange
uma area total* de 1.522,986 km?, com cerca de 277.214 habitantes, segundo a ultima projegéo
populacional de 2009 da Fundacgao Seade. Os bairros que integram o distrito e constituem area de

4 Fonte: Fundagdao SEADE.
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interesse do Pronasci sdo: Jardim Vista Alegre, Jardim Elisa Maria, Jardim Damasceno e Jardim
Paulistano. Cabe ressaltar que esses bairros ndo formam nenhum Territério de Paz.

Caracteristicas

Na primeira parte da analise, serdo tratadas algumas questdes referentes ao que os moradores do
distrito da Brasilandia falaram a respeito do bairro onde moram. Serao analisadas suas percepcoes
sobre as qualidades, deficiéncias e problemas da localidade, bem como a respeito de como é viver
na Brasilandia e o que as pessoas de fora dizem. Analisando-se especificamente as categorias do
tema “caracteristicas dos bairros” e considerando-se somente a fala dos moradores, as referéncias
mais recorrentes (19 no total) sao a respeito das deficiéncias e dos problemas do bairro.

Tabela 4 — Deficiéncias e problemas da Brasilandia-SP, segundo os moradores participantes
dos grupos focais

N Deficiéncias e Exemplos
problemas
5 Falta de locais de lazer  “Eu escolhi essa aqui, porque aqui onde a gente mora, num tem

muitos lugares de lazer né, eu escolhi essa foto, entao se tivesse
tipo um shopping, algum lugar assim de lazer, restaurante...”

3 Ruas esburacadas “S6 nao tem rua 13, a rua € esburacada.” “Acontecem muitos
acidentes.”
3 Falta de acesso a saude “Saude deixa muito a desejar, as vezes vocé espera meses e
meses pra passar num médico...”
2 Falta de policiamento/ “Nao tem seguranga.”
ronda escolar
1 Transporte publico “O transporte € bom, mas a gente sofre muito, tem muita gente
deficiente que pega 6nibus lotado pra trabalhar.”
1 Faltam creches “E porque aqui tem muita crianca, apesar de ter creches, tem
poucas.”
1 Trabalho “O que mais falta aqui é trabalho.”
1 Cultura “A cultura esta muito desvalorizada.”
1 Sujeira “A coleta de lixo é deficiente.”
1 Posto de atendimento “Faltam postos de atendimento para as pessoas mais
necessitadas.”

Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto
Juventude e Prevencgao da Violéncia, 2010.
* O valor N indica o numero de vezes que elementos categorizados como problemas, deficiéncias e o que é importante

foram identificados, dentro do contexto das perguntas sobre o tema, nas gravagbes em audio das discussdes em grupo.

O segundo aspecto mais discutido foi, efetivamente, o que é importante para o bairro e justificativas,
com base no repertério de imagens apresentadas na primeira atividade de fotoeliciagdo. Observou-se
que, embora as imagens sugerissem temas para a discussao, algumas referéncias dos participantes
nao se restringiram ao conteudo proposto pelas imagens, mas foram baseadas na interpretagéo
que os moradores deram a elas.
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Tabela 5 — O que é importante para os moradores participantes dos grupos focais na
Brasilandia-SP

N O que é Justificativas
importante
6 Cultura/Teatro/ “Para nao deixar as criangas na rua, ter um lugar para fazer pesquisa.”
Biblioteca
5 Policiamento/ “Mais seguranga, porque aqui tem muita violéncia, em todos os
Ronda escolar lugares.”
3 Escola/ “Muita defasagem escolar, pra saber o que é certo, o que é errado.”
Cursos
3 CDHU “A situacdo que as pessoas moram nos barracos é deploravel. E um
lugar bom, porque tem mais seguranga.”
2 Atendimento “Falta de acesso a saude publica.”
médico
2 Esporte/lazer “Para nao deixar as criangas na rua.”
1 Banco “Valorizagao do bairro.”
1 Supermercado “Um mercadao bem grande (Extra, Sonda, etc.), porque aqui é tudo
muito caro.”

Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto
Juventude e Prevencao da Violéncia, 2010.

E interessante observar que houve diferencas entre os grupos: enquanto as maes estavam mais
preocupadas com moradia, atendimento médico e a segurancga das criangas, os(as) adolescentes
e jovens indicaram com mais frequéncia a importancia da cultura, da educacao e do lazer como
aspectos importantes para o bairro. Tanto os jovens como as mées demonstraram preocupacao
com a exposi¢ao de criangas e adolescentes ao espago da rua, destacando a necessidade de
pracas/ambientes propicios para a pratica de esportes e atividades de lazer, minimizando o risco de
atropelamentos e contato com o mundo do crime.

Quando falam do préprio bairro, os participantes tendem a expressar uma visdo bastante negativa,
de uma localidade marcada pelo uso de drogas, falta de segurancga (assaltos, brigas nas ruas, medo
de sair a noite) e falta de perspectiva para criangas, adolescentes e jovens que crescem e moram
ali. Outro aspecto a que fazem referéncia sdo as condi¢des precarias de moradia das pessoas que
vivem nos barracos, onde nao ha saneamento, os ratos sdo abundantes e o0 mau cheiro do cérrego
€ muito forte. Dessas descri¢des emergiram outras denominagdes para o distrito e os bairros que
o compdem (Jardim Damaceno, Jardim Elisa Maria, Jardim Vista Alegre, Jardim Parana, etc.), que
nao apareceram na identificagcao inicial do grupo da denominagéo apropriada para a localidade.
Embora dentro da Brasilandia cada localidade seja comumente chamada de “bairro”, a presenca
de barracos e moradias precarias, a auséncia de esgotamento sanitario e a coleta deficiente de lixo
evocam novas percepgoes.

P1: Porque eu falo que tudo aqui é favela, mas tem aquela parte que é mais, é obrigado mesmo a
chamar de favela.

Mo: Qual parte? Aqui na regido, como é isso?

P2: E comunidade é... Tem as ruas que... S0 as ruas mesmo normais, que nem as vielas, mas
as vielas s&o onde que o traficante vai ta ali, porque se ele tiver ali fora da viela, num vai ter onde
proteger. Porque na favela, a favela tem muitas entradas, e no caso assim, é uma opinido pra ele,
€ uma casa de segurancga pra ele ali na favela, porque os policiais néo véo direto na favela. Porque
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eles ndo, sdo inteligente, eles ndo vao entrar direto numa favela, sabendo que é uma favela. Por
isso que eles ja ficam meio assim, o crimiminoso mais segurado, porque se ele sair, pra uma rua
assim, vamo dizer, que tem muito mais pessoas...

Mo: Transitando, andando.

P2: Com movimento, do que uma favela, ja diz favela.

(Grupo com jovens do sexo masculino, moradores da Brasilandia, Sao Paulo, SP)

Arealidade cotidiana de bairros de periferia de um distrito da zona norte de Sao Paulo com problemas
de infraestrutura urbana, assisténcia social e acesso a servigos publicos deixou pouco espacgo para
referéncias positivas e qualidades. O Unico aspecto positivo mencionado foi o fato de as pessoas se
conhecerem e, com base nos lagos de sociabilidade, caracteristicos de uma “comunidade”, haver
espaco para solidariedade entre aqueles que se consideram “conhecidos” e se propdéem a se ajudar
mutuamente.

Porque aqui é um bairro onde tem muitas pessoas, que nem, tudo mundo se conhece. E muito dificil
vocé nao conhecer. E é uma comunidade onde todo mundo é... Tipo se chega alguém, todo mundo
vai conversar com a pessoa, tem o coisa... Que nem, as pessoas que a gente conhece, um ajuda
o outro, um tenta manter o que a pessoa tem e tentar evoluir e sair daqui. Porque geralmente, as
pessoas quando elas conseguem, elas saem e ndo voltam mais porque realmente aqui ndo é um
bairro que fale, nossa, é maravilhoso pra vocé viver. Ndo é.

(Jovem moradora da Brasilandia, Sao Paulo, SP)

O histérico de violéncia da Brasilandia contribuiu para formar a imagem desse distrito como local
extremamente violento, gerando estigma para seus moradores. Nao € incomum quem mora ali,
ao fazer referéncia ao bairro/regiao onde vive, preferir se situar no distrito vizinho, de Vila Nova
Cachoeirinha, ou ainda, na Freguesia do O, localidades com fama “melhor”. Essa atitude pode ser
explicada pela experiéncia dos participantes, vitimas de preconceito e discriminacédo por parte de
prestadores de servigo/terceiros, ao saberem a origem dessas pessoas.

Outro dia, minha irma, que ela nao sabia onde eu moro, tava andando de taxi, quando ela falou pro
taxista que era no Jardim Parana, ele falou, “Ah, l1a eu num entro.” Desse jeito. Falou assim, “La eu
num entro.” Minha irma, eu fiquei morrendo de vergonha quando a minha irma me falou, né? Ela
falou, “Néo tenho como chegar.” E eu falei, “Por qué?” “Porque o taxista ndo quer entrar ai ndo.” E
era dez hora da noite. Eu falei, “Mas aqui num tem nada!” Ela falou assim, “Mas ele num quer entrar,
eu vou ter que voltar.” E voltou, ele nao entrou ali.

(Mae de adolescentes e jovens, moradora da Brasilandia, Sao Paulo, SP)

Segundo os moradores, a Brasilandia é identificada pelas pessoas que nao sao dali como um local
onde sO tem bandido, “favelado”, “vandalo”, “maloqueiro”, além de ndo ser um bom lugar para
se morar, devido aos altos indices de criminalidade (como estupros, por exemplo), havendo até
quem diga que a “droga € legalizada ali”. Quando questionados a respeito dessas percepgodes, 0s
participantes nao sdo unanimes. No grupo de maes e nos grupos de jovens do sexo masculino,
a opinido é de que se faz muita generalizacdo. Ha heterogeneidade em relagéo tanto a violéncia
vivenciada nos diferentes bairros (Jardim Damaceno, Jardim Princesa, Jardim Elisa Maria, Jardim
Vista Alegre) quanto as pessoas. Os jovens sdo categoéricos ao afirmar que “a maioria das pessoas
€ trabalhadora”, reforcando a dicotomia entre trabalhador/criminoso e/ou agressor. No grupo de
adolescentes do sexo feminino, essa ideia é relativizada, pois “a droga estd em toda a parte”.

Uma vez que os participantes ndo sao moradores do mesmo bairro, as percepgdes sobre as diferencas
entre as localidades no que diz respeito ao perigo/risco/exposi¢ao a violéncia variaram. Localidades
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como o Jardim Parana, o Gato Preto e o Elisa Maria foram consideradas mais perigosas do que o Vista
Alegre e o Jardim Princesa, por exemplo. A percepgao de que um local é perigoso/violento é formada
por caracteristicas como numero frequente de mortes (por causas externas), estupros, violéncia policial
e conflitos entre grupos rivais. O mais relevante na comparagao entre as localidades, entretanto, é o fato
de os participantes moradores de determinado bairro sempre considerarem o bairro/localidade vizinha
como mais perigoso ou mais violento do que o lugar onde moram. Isso foi uma atitude observada em
todos os grupos de moradores, em todos os municipios onde foi feita a pesquisa com grupos focais.
Tanto o histérico de violéncia como as imagens negativas contribuem para que os participantes
manifestem pouca ou nenhuma perspectiva de quererem permanecer na Brasilandia, mesmo que
tenham dificuldades de mudar de bairro.

P1: Eu sairia.

P2: Eu sairia, também.

P1: Porque ninguém gosta de morar aqui.

P3: Ninguém, é porque é muito risco, entendeu?
P1: E muito risco, muita violéncia.

Mo: Vocés ndo gostam de morar aqui?

P1: Eu num gosto de morar aqui.

P2: E muita maldade.

P1: A gente s6 mora porque...

P2: Ndo tem opgao, né?

P1: A gente s6 mora porque a gente somo obrigado.
(Grupo com jovens moradores da Brasilandia, Sdo Paulo, SP)

Exposicdo a violéncia
Dados obtidos junto ao Sistema de Informagdes sobre Mortalidade (SIM) do Ministério da Saude, para

o periodo de 2004 a 2008,2 mostram que, em Sao Paulo, a taxa de homicidios entre adolescentes
de 15 a 19 anos e jovens de 20 a 29 anos diminuiu com regularidade nesse periodo.

Grafico 7 - Taxas de homicidio de adolescentes, jovens e
na populacgdo total (1)
Sdo Paulo — 2004-2008
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Fonte: MS/SVS/DASIS - Sistema de Informacdes sobre Mortalidade — SIM; IBGE — Estimativas populacionais para o
TCU.

(1) Por 100 mil habitantes.
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Porém, como observado no Grafico 7, as taxas de mortalidade por causas externas, classificadas
como homicidio, sdo mais altas entre os adolescentes e, especialmente, os jovens de 20 a 29 anos, em
propor¢ao quase duas vezes a da populacgao total. Ressalte-se o fato de essa proporgao ter se mantido
constante no periodo em observacgao.

O distrito da Brasilandia, composto por diferentes bairros, tem uma histéria de violéncia marcada por
altos indices de criminalidade, especialmente o homicidio. Por essa razao se tornou territorio de atengao
do Pronasci e agdes de seguranca publica foram efetivadas recentemente com o objetivo de combater
a criminalidade e a violéncia.

Em todos os grupos, ha a percep¢ao de que o bairro mudou, de que houve uma “evolugéo no tempo”,
ou seja, de que a violéncia ja ndo é mais como era antes. Isso, embora seja muito recente (cerca de
dois anos), trouxe uma mudanca significativa para a vida dos moradores. Explicada de diferentes
formas por moradores e pela policia, essa mudancga é fundamental para entender tanto o estigma da
Brasilandia como as caracteristicas e o funcionamento da criminalidade nessa localidade.

Segundo os moradores, havia uma rivalidade entre os organizadores do crime® do Jardim Elisa Maria e do Jardim
Vista Alegre, a tal ponto que, durante os confrontos, a populagdo era avisada para se recolher em casa por
ocasido dos tiroteios, especialmente quando havia confronto com a policia, € o risco de sair a noite era alto.

Mo: Como é que era, dois anos atras?

P3: Uma rua num podia se bater co'a outra...

P2: O Vista Alegre ndo podia subir pra ca.

P3: O Vista Alegre ndo podia vir aqui pro Elisa Maria, o Elisa Maria ndo podia ir pro Vista Alegre, rolava
tiroteio. Tinha vez que eles mesmo, o pessoal la antes do tiroteio passar, eles mesmo avisava, "Oito
hora quero todo mundo dentro de casa. Porque vai sair tiroteio, e todo mundo dentro de casa.”

P1: Toque de recolher.

(Grupo com adolescentes moradores da Brasilandia, Sdo Paulo, SP)

Mesmo as participantes mais jovens mantém memodria (seja de testemunhos, seja do que lhes foi
relatado) de chacinas que aconteceram no bairro, em que pessoas que deviam dinheiro a traficantes
eram assassinadas por matadores fortemente armados, em locais onde havia grupos de pessoas
reunidas que também se tornavam vitimas.

Mo: Como é que era isso, antigamente?

P1: Ah, aqui morria um por semanal!

P3: E tipo assim...

P2: E tudo com o carro tudo preto, vidro fechado...

P3: E eles num matavam s6 um, matavam assim...

P2: Matavam assim, dez.

P1: O que tava tudo na rua, matavam.

P2: O que eles viam, tipo assim, se tivesse todos nois aqui, eles saiam matando todo mundo, nao
importa.

P1: E, se tivesse aquele que eles queria, e tivesse um monte de gente que eles nem conhecia, eles
matava todo mundo.

(Grupo com adolescentes moradoras da Brasilandia, Sdo Paulo, SP)

5 Dados mais recentes a que se tem acesso.

6 Por insuficiéncia de dados, ndo é possivel afirmar, categoricamente, que o tipo de organizagdo criminosa atuante nas localidades se
enquadra no perfil caracterizado como crime organizado. Segundo Mingardi (2007, p. 56), “ndo é a modalidade do crime que identi-
fica a existéncia de Crime Organizado. O que o define sdo algumas caracteristicas que o tornam diferentes do crime comum. Essas
caracteristicas, para a maioria dos autores, sdo cinco: 1. Hierarquia; 2. Previsdo dos lucros; 3. Divisdao do trabalho; 4. Planejamento
empresarial; 5. Simbiose com o Estado”. Por essa razao, para os fins deste relatério, optou-se por denominar os agentes envolvidos
com praticas ilegais como “organizadores do crime”.
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Acbes ostensivas e repressivas que chegaram a durar mais de seis meses por parte da policia militar
coibiram os confrontos e o clima de rivalidade. Esse discurso foi ouvido tanto em grupos de moradores
quanto no de policiais. Porém, segundo os participantes, a rivalidade entre o Jardim Vista Alegre e o
Jardim Elisa Maria teria cessado em fungcédo de um acordo informal entre os organizadores do crime,
que passaram a controlar o territério de forma “unificada”. A justificativa para esse “acordo” seria
afastar a presenca da policia, evitando confrontos e, desse modo, mantendo a continuidade das
praticas delituosas. A énfase dada sobre a probicao de atrair a atencao da policia para a localidade
foi um dos grandes tépicos analisados nas dindmicas com moradores. Essa questdo sera tratada
com mais detalhe posteriormente, no decorrer do relatdrio.

Ainda assim, o depoimento dos moradores, durante as dindmicas em grupo focal, por meio de
testemunhos, relatos de experiéncias pessoais, referéncias a tipos de ocorréncias e violéncias com
as quais convivem em seu cotidiano nos bairros em que moram, deixam claro que a Brasilandia
continua a ser um local violento e as agdes de repressao por parte dos érgaos de seguranga publica
nao foram eficazes em modificar o cotidiano do bairro.

Segundo a Policia Militar, o confronto explicito e ostensivo entre gangues rivais armadas deu lugar
a uma criminalidade mais abafada, cuja principal atividade ilicita € o comércio de entorpecentes.
As drogas mais comumente encontradas sdo a cocaina, a maconha e o crack, vendidas em
“bocas de fumo” controladas por organizadores do crime, que utilizam a mao de obra de criangas
e adolescentes para controlar o patrulhamento e a chegada de viaturas (olheiros) e a entrega e
distribuicdo da droga (avidezinhos).

Analisando separadamente os grupos de moradores e o de policiais militares que atuam no distrito,
observa-se que as referéncias ao tipo e as formas de violéncia e crime testemunhados e vivenciados
variam, bem como as ocorréncias as quais a policia pareceu dar maior atencao.

Apenas nas referéncias codificadas como “ocorréncias” e formas de “violéncia”, chama atengéo a
violéncia contra a mulher e os acidentes de transito. No caso da policia, embora n&o tenha sido
codificada com frequéncia, a ocorréncia de acidentes de transito € um problema sério na regido, além
das brigas domésticas, especialmente as que envolvem marido e mulher e terminam em agressao.
Nao houve praticamente mengéo ao homicidio ou ao trafico, embora o consumo de drogas nas vias
publicas, escolas, vielas e escaddes seja 0 que mais incomoda a populagéo.

Graficos 8 e 9 — Frequéncia das categorias codificadas como “ocorréncias” e “violéncias”,
entre moradores e policiais militares participantes dos grupos focais, na Brasilandia-SP
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Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto
Juventude e Prevencgao da Violéncia, 2010.

E importante ressaltar que os episddios de violéncia, tipificados ou ndo como ocorréncias criminais,
emergiram no contexto das discussdes em grupo focal espontaneamente, a partir das atividades
de fotoeliciacdo e do estimulo das imagens sobre o tema. Em nenhum momento, portanto, os
moderadores perguntaram diretamente aos participantes acerca de experiéncias pessoais que
tivessem vivenciado.’

Chama atengéo, em primeiro lugar, o numero de casos de violéncia policial relatados® e de homicidios
testemunhados, seja de familiares ou de amigos, ou mesmo de vizinhos.

7 Isso porque, em uma situagédo de grupo focal, o objetivo ndo é trazer o foco para a participagéo individual, mas sim para a discussdo em
grupo. Nesse sentido, quando as imagens sobre violéncia foram colocadas em debate, as questdes propostas foram “isso acontece/ja
aconteceu aqui?” e “alguém ja viu isso acontecer? Pode contar como foi?” Os entrevistados tinham a liberdade de responder ou ndo a
questéo, da forma como desejassem, e maiores detalhes ndo eram solicitados. Os testemunhos, relatos, experiéncias narradas foram
exemplos oferecidos pelos participantes que permitem ter uma ideia do grau de exposi¢éo a violéncia a que estdo submetidos. Nao
se tratava, entretanto, de aprofundar experiéncias pessoais, uma vez que as discussdes eram em grupo e o objetivo ndo era expor os
participantes, tampouco remeter a detalhes de situagdes traumaticas e constrangedoras em frente aos demais.

8 Esse assunto sera tratado de forma mais aprofundada em outra secéo.
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Gréafico 10 - Experiéncias pessoais e testemunhos dos moradores
participantes dos grupos focais
na Brasilandia-SP
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Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto
Juventude e Prevencgao da Violéncia, 2010.

Quadro 1 — Experiéncias pessoais e testemunhos dos moradores participantes dos grupos
focais na Brasilandia-SP

Foi vitima de violéncia policial “Ai um PM enquadrou ndis (...) e ai ele ja foi e deu uma
coronhada nele assim.”

Teve familiares/amigos/vizinhos “Os moleques que morreram eram tudo meus amigos. (...) Ai

assassinados chegou os carro tudo filmado, trés carros, ai chamou eles, e

falou pra eles ajoelharem no chao, e comegaram a atirar.”

Teve/tem familiar envolvido com “Meu primo, ele foi roubar um dia, ele roubou o filho de um
roubo/assalto delegado.”

Viu/lvé pessoas usando/vendendo “Eles fumavam dentro da escola, eles pintavam e bordavam
drogas nas ruas/escolas dentro da escola.”

Tevel/tem familiar usudrio de drogas “E por causa do passado da minha mae (...) ela usava, no
passado, virou crente.”
Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto
Juventude e Prevencao da Violéncia, 2010.

Como era esperado, verificaram-se diferencas nas experiéncias e testemunhos dos moradores da
Brasilandia, segundo género e geragdo. Emrelagao as vitimas de violéncia policial, todos os episédios
relatados referiam-se a pessoas do sexo masculino, em sua maioria jovens e adolescentes. Entre
as vitimas de assassinato, apenas uma era mulher. Todos os envolvidos com roubos e assaltos
eram do sexo masculino. Ja em relagéo as drogas, especialmente o consumo e, em raras ocasides,
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a venda, foi mencionado o envolvimento de mulheres, adolescentes e criangas, pois 0 espaco da
escola é local de venda de drogas, discutido nos grupos de adolescentes de ambos os sexos. Os
episddios relatados indicam, portanto, o maior envolvimento de jovens do sexo masculino com o
crime e a violéncia letal.

Jardim Inga — Luziadnia — GO

Quanto eu vim morar aqui, eu ficava la em casa, meus menino
nesse tempo era tudo pequeno, eu ficava do lado de fora, no
meiteiro(?) e botava assim, uns plastico, um papeldo, desses
papelao grosso, e ficava tudo deitado contando estrela assim, até
certas horas da noite. Cé num via, nem assuntava um tiro prum
canto. Mas hoje em dia, quando anoitece, cé sO assunta é tiro
pros canto. Pra todo lado! Primeiro ndo, era tranquilo, a gente
podia até deitar ai no meiteiro(?) e ficar. Amanhecer o dia. Hoje
em dia ndo. Hoje em dia, a hora que a noite entra, vocé tem que
entrar pra dentro de casa.

(Ma&e de adolescentes e jovens, moradora do Jardim Inga,
Luziania, GO)

O Jardim Inga é um distrito do municipio de Luziania, situado no Estado de Goias, a 56 km de
Brasilia. Embora Luziania tenha 246 anos, é considerado um dos municipios que integram o
“‘entorno” da capital federal e, por essa razao, mantém uma relagdo de dependéncia econdémica
com ela. Segundo os dados da propria prefeitura, ainda baseados no Censo do IBGE de 2000,
Luziania abrigava uma populagao de cerca de 142.600 habitantes, dos quais 43.317 (31%) tinham
entre 15 e 29 anos. De acordo com a Policia Militar de Goias, atualmente o Jardim Inga tem cerca
de 110 mil habitantes, ou seja, aproximadamente 50% da populag¢ao atual de Luziania, que cresceu
para cerca de 200 mil habitantes, sendo que a maioria (em torno de 80%) é de origem nordestina.
Os migrantes geralmente vém para Brasilia em busca de emprego e se instalam em seu entorno.
Luzidnia é considerada cidade-dormitério, pois a maioria dos moradores trabalha em Brasilia e
sO retorna para casa para dormir. Predomina a ocupacao de tipo invasdo, que é posteriormente
substituida por loteamentos regularizados pela prefeitura.

O Jardim Inga € um Territorio de Paz e regido de atengdo do Pronasci, devido aos altos indices de
mortalidade entre jovens observados na localidade.

Caracteristicas

Situado junto a BR-040, o Jardim Inga, juntamente com a cidade da qual faz parte, Luziania, devido
a proximidade com a capital federal, integra o conjunto de cidades satélites do entorno de Brasilia
e, por essa razdo, mantém uma relagéo estreita com os demais municipios situados na divisa com o
Distrito Federal. Devido ao seu tamanho, tanto em extensao territorial como em populacgao, o distrito
tem um movimento que luta pela sua emancipacédo em relacédo a Luziania, cujo objetivo € garantir,
por meio de administracdo prépria, melhores condi¢es de vida para a populacao ali residente.® E
possivel encontrar na Internet um site exclusivo do Jardim Inga.™

9 Segundo a PM de Goias, embora conte com cinco vereadores da regido, o Jardim Inga recebe muito investimento por parte do mu-
nicipio. Atualmente, possui cerca de 36 mil eleitores.
10 Ver <www.jardiminga.com/>.
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As diferencas entre o Inga, descrito como um “bairro”, e Luziania, descrita como “cidade”, foram
enfatizadas em todos os grupos de moradores e também no de policiais, revelando a percepgao
de algumas caracteristicas positivas, levantadas especialmente pelos moradores que migraram
de outros estados em busca de emprego em Brasilia e pelos jovens que nasceram e cresceram
ali, criando lagos profundos de amizade. Porém, na comparagao com Luziania, Valparaiso
e, especialmente com o Distrito Federal, o Jardim Inga tem sérios problemas e deficiéncias de
infraestrutura que afetam a vida dos seus moradores e contribuem para formar a imagem negativa
que essa localidade possui atualmente.

Quando observadas as categorias referentes a “caracteristicas dos bairros”, considerando-
se somente a fala dos moradores, as referéncias mais recorrentes foram as deficiéncias e os
problemas.

Tabela 6 — Deficiéncias e problemas do Jardim Inga - GO, segundo os moradores participantes
dos grupos focais

N Deficiéncias e problemas Exemplos

Falta de médicos/mau o n . a . A A
5 . Muitos médicos sdo ignorantes, ndo tém paciéncia.
atendimento

“As vezes nem giz tem na escola. Entdo eu acho

Escola com recursos fisicos . .
gue é por isso que eles pedem pra pagar pra fazer a

5 deficientes e recursos humanos ) ~
e prova.”/ “Tem poucos professor, que ndo sabe dar aula
ineficientes o,
direito.
4 Falta de agéncias bancarias “Tem que ir pra fora da cidade, porque aqui nao tem.”
4 Transporte puiblico ineficiente Aqui é assim. Pega um Onibus agora, depois de uma

hora vai pegar outro.”
Falta de policiamento/ronda

4 escolar “S6 que nao tem, porque é pouco policial.”

2 Falta de abastecimento de agua “Alguns bairros ndo tém agua encanada.”

2 Ma pavimentagao “Na época da chuva, carro nao passava.”

1 Falta de saneamento “Todo mundo aqui é fossa.”

1 lluminacéo publica deficiente “Tem uns lugares ai, a noite que...”

1 Necessidade de programas “Isso aqui € moradia. A gente que paga aluguel sofre
habitacionais muito.”

Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto
Juventude e Prevencgao da Violéncia, 2010.

As melhorias consideradas importantes para o bairro estao diretamente relacionadas aos problemas
apontados pelos moradores e somam-se as referéncias explicitadas durante o exercicio de
fotoeliciacdo, quando foram selecionadas imagens a partir das quais elementos relevantes sao
indicados, como, por exemplo, aqueles apresentados na Tabela 7.
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Tabela 7 — O que é importante para o Jardim Inga-GO, segundo os moradores participantes
dos grupos focais

N O que é importante Justificativa

3 Quadra/locais para a “Pra jogar mesmo... Pra um dia ser... Ronaldinho (risos)”.
pratica de esporte

2 Lazer “Aqui mesmo no Inga nao tem muito lazer assim. (...) Entéo

quando precisa sair assim pra algum tipo de lazer a gente vai
mais mesmo pra Luziania”.

2 Cultura “Porque... as pessoas hum tem como aprender nada, num tem
biblioteca, ndo tem livro pra ninguém.”

1 Policiamento “Ter mais policial, e que nao seja corrupto.”

1 Aparéncia do bairro “A cidade ia ficar bonita”/’la vim mais carro, ia ser melhor pra
cidade.”

1 Posto de saude “Porque o atendimento aqui &, pelo amor de Deus.”

1 lluminagao publica “Tem muitos pedagos que s&o muito escuro, ndo da nem coragem

de andar, acontecem muitos assaltos.”
1 Emancipagao “Porque tudo depende de Luziania.”

Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranca Publica. Projeto
Juventude e Prevengao da Violéncia, 2010.

Ressalte-se que os aspectos mais valorizados foram locais para pratica de atividades esportivas e
de lazer, sendo que tais manifestagdes, ndo por acaso, ocorreram com mais frequéncia nos grupos
de adolescentes entre 15 e 18 anos. Com efeito, um dos maiores problemas enfrentados pelos
moradores do Jardim Inga € o acesso a determinados servigos, s6 encontrados em Luzidnia ou em
outros municipios, o que implica o deslocamento utilizando a rede de transportes publicos. Os custos
com passagens e o tempo gasto em viagens dificultam ou mesmo impedem que os moradores se
dirijam regularmente ao Distrito Federal, prejudicando, inclusive, o acesso ao emprego. O fato de
morarem em Luziania, especificamente no Jardim Inga, faz com que sejam preteridos em relagéo a
trabalhadores que residam mais préximos ou no DF.

Soma-se a isso o fato de o bairro ter imagem muito negativa, devido, em grande parte, ao histdrico
de violéncia. Segundo os moradores, o Jardim Inga € visto como um local muito perigoso, de
muita “violéncia” e “bandidagem”. As associagbes a “favela” e ao “morro” sdo comuns, mesmo
havendo diferengas topograficas, geograficas e sociais que fazem da localidade um distrito
bastante heterogéneo. A regido com mais infraestrutura, mais préxima da entrada junto a BR-040,
é tida como o “centro” do bairro e parte mais segura e menos violenta. Dentro do Jardim Inga,
entretanto, ha uma miriade de bairros que integram o distrito, que se distinguem especialmente
pelas condicbes habitacionais, pela infraestrutura urbana a que os moradores tém acesso, pelo
indice de criminalidade e pela presenca de grupos de organizadores do crime, capazes de controlar
a circulagao de pessoas estranhas/de fora. Os locais considerados mais perigosos, segundo os
moradores, séo o Parque Mingone | e Il e o Parque Dez.

P1: (...) Aqui o pessoal num tem tanto medo, nem tanto receio, porque aqui é mais tranquilo. Por
mais que o policiamento seja pouco, por mais que a policia deixe a desejar, mas aqui é mais
tranquilo do que certos bairros que faz parte do Inga também. Onde a gente mora, que é o centro
do Inga, em si, € um lugar mais tranquilo e mais calmo, mas tem lugares que ndo é igual aqui.

Mo: Ah, entao tem diferenga?
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P1: Tem diferenca. Aqui (...) a gente conhece todo mundo, qualquer lugar que a gente vai, um
ou outro, ta la. Um conhecido, alguma pessoa que conhece ta la, te cumprimenta e tal. Mas tem
lugares, afastados do Inga, Parque Dez, por exemplo. Eu, nunca fui numa festa la no Dez.

P2: Quem tem coragem de ir numa festa la, dez hora da noite?

(Grupo focal com jovens moradores do Jardim Inga, Luziania, GO)

A visdo “homogénea” do Jardim Inga € produzida, sobretudo, pela imprensa televisiva e impressa,
especialmente o noticiario criminal, que trata indistintamente o que ocorre nos diversos bairros
dentro do Inga — e mesmo fora dele — como ocorréncias do bairro, contribuindo para a percepgéo
distorcida da realidade. Quando questionados a esse respeito, os participantes dos diversos grupos
se mostraram divididos entre os que preferiram relativizar as percepcbes externas do bairro e
aqueles que deram razdo, mesmo parcialmente, aos comentarios sobre a localidade. De fato, ndo
se pode negar que o local é violento, mas existem diferengcas e é preciso considerar o efeito da
acao da Forca Nacional de Seguranca Publica, em conjunto com a Policia Militar de Goias, em
2009. A acao, ocorrida seis meses antes da pesquisa, havia contribuido para coibir a criminalidade
na regido, sendo sentida especialmente nos grupos do sexo masculino. Porém, tal como em outras
areas estudadas, esse tipo de acéo nao € eficaz para modificar o estigma de violéncia associado a
regido no curto prazo. Mesmo seus efeitos sobre as estatisticas criminais ainda nao puderam ser
medidos. Na época da pesquisa, portanto, os participantes ainda conviviam com o preconceito e a
discriminagao pelo fato de serem moradores do Jardim Inga, o que se expressa em sentimentos de
revolta e indignacéo:

Eles criticam muito aqui, eles acham que quem mora aqui ndo tem responsabilidade, ndo déa conta
do servigo, sdo poucas pessoas, pessoas que nao tem... Os outros pensam que nois aqui Sdo nada.
Ai pra arrumar um emprego néis aqui € muito dificil, vocé tem que lutar muito, muito mesmo.
(Adolescente moradora do Jardim Inga, Luziania, GO)

P1: E isso que ela falou, mas que toda coisa que num presta, acha que é o Jardim Ingé. E igual ela
falou, acontece alguma coisa ao redor, é o Inga. Tudo é o Inga.

P2: A gente vai pra Brasilia, dentro do énibus, a gente escuta: “Vocé mora aonde?”

“No Jardim Inga.”

“O lugarzinho, menina! Cé veio do fim do mundo pra Brasilia, foi? Aquele lugar num é lugar de gente
né&o!”

E o que a gente escuta, sabe? Quando fala “vocé mora no Inga? Ave Maria, aquilo ndo é lugar de
gente néo!”

(Grupo de mées de adolescentes e jovens, moradoras do Jardim Inga, Luziania, GO)

Dadas as caracteristicas descritas anteriormente, ou seja, por ser um bairro de migrantes, cujos
jovens sdo a segunda geracao, e pela particularidade da situagcado de isolamento do Jardim Ing4,
que impoe dificuldades de deslocamento para sua populagao, os grupos de adolescentes e jovens
tendem a formar lagos de sociabilidade e amizade profundamente valorizados, que contribuem para
as perspectivas de permanéncia na localidade, apesar da violéncia. Comparativamente aos locais
de origem, o interior de outros estados, o Jardim Inga é considerado um local melhor para se viver,
e aspectos positivos, como o trabalho do Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil' (Peti), o
forrd, a igreja e o ginasio de esportes, foram eliciados.

11 No Jardim Inga, em Luziania, os grupos focais foram realizados no local de atividades do Programa de Erradicacdo do Trabalho
Infantil (PETI).
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Exposig¢éo a violéncia

A analise de dados obtidos junto ao SIM (Sistema de Informagbes sobre Mortalidade), do Ministério
da Saude, para o periodo de 2004 a 2008, sobre Luziania, mostra que o municipio apresentou um
pico nas taxas de homicidio entre adolescentes de 15 a 19 anos e jovens de 20 a 29 anos, em
2005, com uma queda brusca no ano seguinte e um crescimento constante nos anos posteriores.
Em comparagao as taxas de homicidio para a populagao total, observa-se que os jovens de 20 a
29 anos tém, aproximadamente, duas vezes mais chance de morrer em relacido a populacgao total,
enquanto os que estdo na faixa etaria de 15 a 19 anos, possuem 1,5 vez.

Gréfico 11 — Taxas de homicidio de adolescentes, jovens
e na populag¢do total (1)
Luziania-GO - 2004-2008
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Fonte: MS/SVS/DASIS — Sistema de Informagdes sobre Mortalidade — SIM; IBGE — Estimativas populacionais para
o TCU.

(1) Por 100 mil habitantes.

Ao se considerar o total do municipio de Luziania, entretanto, nao é possivel perceber as localidades
onde os adolescentes e jovens correm maior risco de envolvimento com violéncia letal (tanto como
perpetradores, como no papel de vitimas). No estudo especifico para esta pesquisa, tomou-se
como base o Jardim Inga, regido de atengdo do Pronasci, localidade caracterizada por expressiva
ocorréncia de crimes envolvendo jovens, cujos dados, porém, ndo sao possiveis de obter nessa
escala. O levantamento das informacdes a respeito das ocorréncias e formas de violéncia as quais
os moradores estdo mais expostos foi obtido junto aos policiais militares do batalhdo responsavel
pela area, bem como pela experiéncia dos moradores que participaram dos grupos focais.

Em relacao ao trabalho da Policia Militar de Goias no Jardim Inga, foram levantadas as dificuldades
de atuacdo em fungdo da amplitude da area de atuagao e do tamanho do efetivo, composto por
80 policiais militares para um distrito de cerca de 110 mil pessoas. Isso significa um policial para
cada 1.375 habitantes, sem contar aqueles que nido estdo na rua, mas ocupados em funcoes
administrativas. Normalmente, s&o oito policiais atuando em cada turno de servico de 12 horas
(duas equipes para 24 horas), em esquema de 12 horas por 48, com apenas quatro viaturas para
cobrir toda a extensao do Jardim Inga.
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A falta de efetivo traz consequéncias graves para a capacidade de atuacao da policia, o que se
reflete nas suas praticas de aproximacao e abordagem (a serem analisadas mais adiante) e nas
representacgdes da populacao em relagio a qualidade do servigo oferecido.

Ainda segundo a policia, ha variagdes no perfil das ocorréncias atendidas nos diferentes bairros que
integram o Jardim Inga, que tornam a regi&o relativamente heterogénea no que diz respeito a presenga
tanto de organizadores do crime, como de fatores associados a concentracdo de determinados tipos
de ocorréncia/formas de violéncia em determinadas localidades. Cabe ainda enfatizar a mudanca nos
habitos de venda e uso de drogas, especialmente a substituicdo, paulatina e recente, do uso da maconha
e da merla'? pelo crack, e a incidéncia cada vez maior de adolescentes em conflito com a lei. Nos casos
mais graves, os mesmos adolescentes chegam a ser detidos de trés a quatro vezes no mesmo més por
roubo, sendo soltos logo em seguida, por falta de instituicbes de acolhimento adequadas..

Temos um garoto aqui na regido, hoje ele ta preso, ja fez maior idade. Mas até ele completar a
maioridade, ele ja tem documentado, no minimo, seis homicidio. Um tal de T... né, todo mundo
conhece. Agora ele ta guardado.

(Policial militar, atuante no Jardim Inga, Luziania, GO)

Analisando-se separadamente as categorias codificadas como “ocorréncias” e formas de “violéncia”
eliciadas por moradores e policiais militares no decorrer das discussdes em grupo, observa-se que
a morte por assassinato, tipificada pela policia como homicidio, é a ocorréncia mais frequente. Os
dados coletados junto ao SIM foram confirmados pela policia, no sentido de ter havido diminuicdo
significativa no numero de mortes que, até 2006, era extremamente alto, chegando a 29 homicidios
por més. Chama atencao também o grande nimero de episddios envolvendo brigas e agressoes
fisicas descritas como espancamentos.

Tabela 8 — Frequéncia das categorias codificadas como “ocorréncias” e “violéncias”, entre
moradores e policiais militares participantes dos grupos focais, no Jardim Inga-GO

N Moradores N Policiais
6 Assassinato 8 Homicidios
6 Uso/venda de drogas 5 Agressdes/espancamentos
4 Assalto 3 Uso/venda de drogas
4 Briga/espancamento 2 Porte de armas
3 Estupro 2 Roubo
3 Roubo 1 Estupro
Violéncia contra a :
2 1 Latrocinio
mulher
1 Acidente de carro 1 Uso de élcool
1 Desmanche de carro 1 Ameaca verbal
} Prostituigéo infantil no
1 Tiro na escola 1
posto Passarela
1 Ameagca de professores
1 Sequestro de criangas

Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto

Juventude e Prevencgao da Violéncia, 2010.

12 Subproduto da cocaina, em pasta, consumida por meio da inalagéo da fumaga da sua queima.
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Ja os episddios vivenciados e testemunhados de exposi¢do a violéncia mais mencionados pelos
moradores foram os assaltos (quase sempre com a presenga de armas de fogo), mesmo durante o
dia, e os roubos (qualificados como tal mesmo quando se trata de furtos), especialmente de casas.
Essas situagcdes ocorrem com tanta frequéncia que uma das estratégias para garantir a seguranca
pessoal € ndo andar com objetos de valor € ndo exibir ou utilizar o aparelho de telefone celular
quando andando na rua. Os perpetradores desses crimes sdo sempre adolescentes e jovens, que
furtam e roubam a fim de obter meios para comprar entorpecentes, nao havendo a identificacéo de
praticas organizadas.

Grafico 12 - Experiéncias pessoais e testemunhos dos moradores
participantes dos grupos focais no Jardim Inga-GO

Tem fam/am/viz envolvido com caga niqueis
Tem/teve fam/am/viz sequestrado

Tem/teve fam/am/viz aliciadas/estupradas
Foi/tem fam/am/viz vitimas de violéncia policial
Foivitima de violéncia contra a mulher

Foi atropelado(a) por automovel

Sofreu ameaca com arma de fogo

Tem/teve fam/am/viz envolvidos com...
Tem/teve fam/am/viz amecados/espancados

Viu pessoas armadas

Tem/teve fam/am/viz presos

Tem/teve fam/am/viz envolvidas com prostituicdo

Tem/teve fam/am/viz assassinados
E/foi/tem/teve fam/am/viz usudrios de...

Foi/Tem/teve fam/am/viz assaltado/roubado

Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto
Juventude e Prevengédo da Violéncia, 2010.
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Quadro 2 — Experiéncias pessoais e testemunhos dos moradores participantes dos grupos

focais no Jardim Inga-GO

Tem/teve familiares/amigas/vizinhas aliciadas/
estupradas

Teml/teve familiares/amigas/vizinhas
envolvidas com prostituicao

Foi vitima de violéncia contra a mulher

Tem/teve familiares/amigos/vizinhos presos

Teml/teve familiares/amigos/vizinhos usuarios
de drogas/alcool

“Porque chegou gente entrando na casa e estrupou
as filhas todas, na frente da mae, dos irmaos... Nao
gosto nem de comentar isso. E foi muito triste isso,
que aconteceu la. (Chora). (...) Eles passaram a noite
todinha, o dia todinho. Das nove horas, que comegou
isso, até as seis horas da manha, estrupando as
meninas. Foi muito triste.” (Grupo de mées, Luziania,
GO)

“Eu tenho uma irma, ela fugiu de casa. Hoje ela se
prostitui. (...) O pensamento dela de ter fugido de casa
foi ajudar minha mae que morava na roga que tava
passando fome. Sé que acabou caindo na prostituigao.
(...) Ela fala pra mim assim, que ela entrou, mas nao
consegue sair. O dinheiro é muito facil.” (Grupo de
jovens do sexo feminino, Luziania, GO)

“Ele estranho, durante a semana... porque todo
diferente? Ai ele foi beber. Ai quando foi no domingo
ele me prensou assim no pescoc¢o, ho madeirite, numa
barraca de madeirite, me prensou, e eu falei “Vocé ta
ficando louco?” e ele “Vocé me fala a verdade, com
quem que vocé ta!” (Grupo de maes, Luziania, GO)

P1: “Teve uma vez que o irmao de um colega meu ele,
a arma tinha quinze homicidios. Ele pegou trinta anos
de prisao.”

Mo: “Mas ele sabia que a arma tinha quinze
homicidios?”

P1: “Nao, ele pegou emprestado.”

(Grupo de adolescentes do sexo masculino, Luziania,
GO)

“Eu tinha um amigo meu que ele usava dentro de casa.
(...) Ele fumava em casa, em casa.” (Grupo de jovens
do sexo masculino, Luziania, GO)

Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto

Juventude e Prevencgao da Violéncia, 2010.

Como observado em outras localidades estudadas, ha diferencas de género e faixa etaria no tipo de
episodios vivenciados e testemunhados com mais frequéncia entre os grupos. Nos grupos femininos,
houve maior mengao aos casos de estupro, violéncia contra a mulher e, principalmente, envolvimento
com a prostituicdo. Nos grupos masculinos, foram mais relatados os casos de envolvimento com
uso de drogas, amigos e conhecidos presos e porte de armas.
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Unidade Residencial 1 (UR-1), Ibura, Recife — PE

P1: O Ibura é violento mas tem sangue bom, ndo é ndo?

P2, P3, P4: E, ¢é!!

P1: E do Ibura que sai o pedrero pra construir os prédio em Boa .
Viagem, é do Ibura que sai o cara pra levar a maconha pros =
cara de Boa Viagem, né ndo? E do Ibura que sai os traficante

pra mandar pra Boa Viagem...

P2: Mas é assim mesmo.

P1: O que seria de Boa Viagem, dos “noiado” em Boa Viagem se néo fosse o lbura?
(Grupo focal com jovens moradoras do Ibura, Recife, PE)

O Ibura é um bairro do Recife que atualmente faz parte da RPA 6 (Microrregido 6.2) e integra varias
Unidades Residenciais (URs), de um programa de zoneamento e ordenamento urbano por meio de
loteamentos regulares da prefeitura municipal. As URs surgiram em 1966, depois de uma enchente
histérica que desabrigou inimeros moradores e levou a prefeitura a dar inicio ao projeto nos moldes
da Cohab'®, mas sem infraestrutura urbana. Inicialmente, a regido era uma grande extensao de areia
ocupada por descendentes de indios, chamada de Morro da Areia. A chegada dos desabrigados e
a ocupacao da localidade, historicamente considerada periférica, contribuiram para a consolidagcéo
das percep¢des atuais externas como regido precaria, sem desenvolvimento, problematica.

Caracteristicas

Segundo a associa¢ao de moradores da UR-1, o Ibura é geograficamente dividido em “Ibura de cima”
e “Ibura de baixo”. Ambos sado formados por loteamentos regulares (URs) e ocupacgdes ou invasoes,
denominadas comunidades ou bairros, dependendo do grau de organizacao e infraestrutura urbana.
Os dados da propria prefeitura municipal do Recife ndo estao atualizados. De acordo com a
associacao de moradores da UR-1, o Ibura tinha, na época da pesquisa, cerca de 172 mil habitantes,
na maioria jovens de até 29 anos.

O bairro é regido de atencgéo do Pronasci, embora néo seja um Territério de Paz. E considerado uma
das localidades mais violentas do Recife, tendo sido objeto de reportagens de programas da rede
Globo, mencionados pelos participantes em mais de um dos grupos focais realizados.

Aimagem negativa do Ibura como local violento pode ser exemplificada pelo apelido onomatopeico,
utilizado em todos os grupos de moradores, bem como pelos responsaveis da associagao de
moradores, pelo qual o bairro ficou conhecido: “péi-péi-péi”. A repeticdo do que seria uma sequéncia
de trés tiros — uma referéncia as trocas de tiro e as mortes extremamente frequentes por armas de
fogo — foi utilizada em todos os grupos focais com moradores para se referirem ao Ibura:

Mo: Vocés que moram aqui, o que o pessoal que mora aqui fala aqui do Ibura?
P1: Péi-péi-péi. (risos)

Mo: Qué isso?

P1: Fala Ibura, é bala, péi-péi-péi; fala, abaixa!

P2: A Ciderela™ mesmo, eu moro no Ibura, o pior lugar que tem!

(Grupo focal com adolescentes moradoras do Ibura, Recife, PE)

13 Companhia Habitacional de Pernambuco.
14 Personagem vivida por Jeison Wallace, no programa humoristico “Papeiro da Cinderela”, da TV Jornal/SBT Pernambuco.
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A imagem negativa do bairro € historicamente construida e fundamenta-se na falta de infraestrutura
urbana, especialmente nas condicbes de moradia precarias que os moradores das ocupacoes de tipo
invasao enfrentam, bem como na problematica da violéncia urbana. As referéncias a “falta de seguranca”
e a ideia de um lugar “muito violento” e “perigoso” foram frequentes em todos os grupos, incluindo o
de policiais militares. E importante ressaltar que a imagem negativa foi reforcada pelo fato de ter sido
veiculada, recentemente, em um ranking nacional, em uma reportagem da Rede Globo. E provavel que
esse fato, somado ao efeito da pesquisa, ou seja, ao evento de pesquisadores ligados ao Ministério
da Justica e ao Férum Brasileiro de Seguranga Publica, oriundos de outros lugares do Brasil terem se
interessado pela localidade, tenha intereferido na percepg¢ao dos moradores sobre o proprio bairro. Isso
nao significa que o Ibura ndo seja um bairro violento, mas os participantes podem ter enfatizado os
problemas ligados a seguranga publica e a violéncia por essas razdes.

Para ndo sobrecarregar as discussdes com esse viés, procurou-se, durante as dindmicas, eliciar
também imagens positivas e qualidades que, inclusive, favorecem a permanéncia na localidade.
Embora poucos aspectos tenham sido evidenciados, os participantes dos grupos de adolescentes e
jovens mencionaram especialmente os locais onde desenvolvem atividades esportivas e de lazer, como
a quadra poliesportiva e a academia publica recentemente aberta na Praga da Vitéria, grande ponto
de encontro e entretenimento de jovens. Apesar dos inumeros problemas, os adolescentes e jovens,
especialmente do sexo masculino, consideraram o Ibura um lugar bom para se morar. As maes de
adolescentes e jovens, que conheceram o impacto que a cheia de 1966 teve sobre o Recife, fizeram
referéncia ao fato de o Ibura nao ter problemas de alagamentos e, por essa razao, “ter um clima bom”.

As deficiéncias e os problemas, entretanto, sobressaem em rela¢do as qualidades e imagens positivas. No
total, foram codificadas 32 referéncias como “deficiéncias” e “problemas”, sendo as mais frequentemente
mencionadas, em todos os grupos de moradores, a falta de seguranga e policiamento, em primeiro
lugar, e a falta de opgdes de lazer e cultura, em segundo.

Tabela 9 — Deficiéncias e problemas do Ibura-PE, segundo os moradores participantes dos
grupos focais

Deficiéncias e problemas Exemplos
9 Falta de seguranca/policiamento “Tem o nucleo (policial) aqui, dez hora da noite, fecha.”
7 Falta de opgdes de lazer “Tem que ter mais um lazerzinho por aqui, uma
pracinha.”
5 Ma qualidade do atendimento “O Posto de Saude daqui ndo atende. Eles tém uns
na saude funcionarios, mas eles vém quando quer trabalham
quando quer.”
3 Falta de iluminagao publica “Ta muito precaria.”
3 Falta de saneamento/higiene “E ndo temos saneamento. (...) E tudo fossa”.
2 Falta de pavimentagao “Aqui tem varias ruas sem ta urbanizadas”.
1 Falta de agéncia bancaria “Pra ir no banco, tem que ir [a em Ibiribera ou na

1

Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto

Transporte publico ineficiente
Desinteresse pelos estudos
Ocupacdes irregulares

Discriminagao

Juventude e Prevencao da Violéncia, 2010.
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cidade.”

“Quando a gente quer sair prum canto, tem muita
gente, e os 6nibus tdo saindo muito pouco.”

“Muita gente ndo quer mais saber de estudo, s6é quer
saber de ficar se drogando.”

“Tem pessoas que ainda continuam com suas casas
sem poder construir.”

“Porque discrimina muito. (...) Por conta de cor, fisico.”



Tendo em vista os principais problemas apresentados, ndo é de se estranhar que o aspecto mais
importante eliciado pelos moradores tenha sido a questdo da seguranga, especialmente nos
transportes publicos, onde acontecem grande numero de assaltos, e nas escolas. Em segundo
lugar foi enunciada a necessidade de mais opc¢des de lazer, principalmente de locais para a pratica
de esportes. Embora as melhorias realizadas na Praca da Vitéria tenham contribuido para que ela
deixasse de ser um local degradado, frequentado por usuarios de drogas e onde ocorriam muitos
assaltos, este espago nao comporta a demanda de um bairro das dimensodes do Ibura.

Tabela 10 — O que é importante para o Ibura, segundo os moradores participantes dos grupos
focais

N O que é importante Justificativa

8 Seguranga “Quase toda vez voceé é assaltado.”
“Ter alguém nos olhando, pra nos proteger melhor.”

3 Educagdo e cultura  “E muito importante os livros pra quem ta aprendendo a ler
agora.”

3 Esporte e lazer “Os meninos ficam solto, num tem ocupagao.”
“Pra gente tirar eles da rua.”

3 Agéncia bancaria “Os aposentados véao pra cidade, vao pra Afogados.”

2 Atendimento médico  “Boa parte das pessoas nao tem médico da familia.”

2 Asfalto/pavimentagdo  “Porque tem muitos acidentes, alagamento.”

1 lluminagao publica “Sempre tem uns garotinhos ali fumando.”

1 Supermercado “Tem mais oportunidade de emprego, acho que abre
bastante vaga de emprego pra quem ta no bairro.”

1 Habitagéo “Porque a Caixa Econdmica hoje ela s6 quer fazer casas

que as pessoas ganham de 1 a 5 salarios, e tem muita
gente hoje que vive de bico.”

Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranca Publica; Féorum Brasileiro de Seguranca Publica. Projeto
Juventude e Prevencgao da Violéncia, 2010.

Nao houve grandes diferengas entre os grupos em relacao aos aspectos considerados mais
importantes para o bairro, embora as mées (tanto jovens como maes de adolescentes e jovens)
tendam a dar consideravel importancia a necessidade de haver espacgos de lazer e ocupagao para
criangas, como medida de protecdo a exposi¢ao a violéncia e ao crime. Em todos os grupos de
moradores a ma qualidade do atendimento na saude e a corrupgao dos agentes — venda de fichas
e até de lugares na fila — foram temas recorrentes.

O Ibura é um bairro muito grande e bastante heterogéneo. Segundo as liderangas comunitarias da
associagao de moradores e as informagdes fornecidas pela Policia Militar, integram a localidade as
URs 1, 2, 3, 4, 5, 6, 10 e 11, sendo que as URs 6 e 11 pertencem ao municipio de Jaboatdo dos
Guararapes, mas fazem parte do Ibura, além de varios bairros e comunidades, como Xingu, Vila da
Aeromocga, Carrapateira, Rio Melaco, 22 de Fevereiro, Candieiro, Chapéu do Papa, Direito de Amar,
Jardim Monte Verde, Alto dos Carreiros, Trés Carneiros, Lagoa Encantada, Milagres, Pantanal,
Sesi, llha das Cobras, entre outros, que dao ideia da dimensao dessa area. Embora comporte mais
de 20 subdivisbes, a regido € sempre referida como Ibura e tende a ser vista como um bairro sé
por quem néao é de fora. Esse fato contribui para refor¢car a imagem negativa do lbura, uma vez
que localidades muito violentas, com altos indices de criminalidade, como o Milagres, por exemplo,
servem como fonte constante de noticias “sobre o Ibura”.
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O fato mais emblematico foi a reportagem veiculada pela Rede Globo, que situou o lbura, em um
ranking nacional, como o “territério mais violento do Brasil”, contribuindo para reforcar a imagem
ja deteriorada da regiao. O grande numero de mortos, ilustrado pelos IMLs e cemitérios locais
sobrecarregados, € indicador do elevado numero de homicidios — associados, sobretudo, aos acertos
de contas entre usuarios de drogas e traficantes — ocorridos na regiao. Além disso, o aspecto de
“favela”, especialmente nas areas onde nao ha pavimentagao nas ruas, contribui para disseminar
a imagem de um local com infraestrutura urbana precaria, onde prevalecem ocupagdes e mortes
violentas.

O estigma da localidade se reflete no medo de quem é de fora do Ibura, chegando a atrapalhar a
vida dos moradores. Casos semelhantes aos ocorridos em outras localidades estudadas, como de
taxistas que se recusaram a levar passageiros e compras que deixaram de ser entregues, foram
relatados pelos moradores. Os episédios mais graves, relatados pelos jovens do sexo masculino,
foram os de discriminacéo pelo fato de residir no Ibura.

P1: E outra coisa. Se ta rolando uma festa na cidade, ai tem uma galera la, pensam, "Eles sdo do
Ibura, vai roubar aqui". Ja pensa que a gente vai roubar, sendo que a gente foi pra curtir a festa.
"Sao do Ibura, quer roubar." Ai quer botar pra correr...

Mo: As pessoas pensam que vocés sao assaltantes, violentos?

P2: Se a gente entrou mesmo num mercadinho de Boa Viagem e eles souberem que a gente é do
Ibura, eles ficam logo de olho. Eles ficam logo de olho, disfar¢ando, atras da pessoa. Com medo.
Entendeu? Entao a gente é discriminado nesses canto que a gente chega, entendeu? Nesses canto
que a gente chega. Vamos dizer assim que a gente entre num apartamento de Boa Viagem, eles
néo confia na gente, eles ndo confia na gente, entendeu? Eles ndo confia.

(Grupo focal com jovens moradores do |bura, Recife, PE)

Entre as principais consequéncias negativas apontadas por esses jovens, esta a discriminagéo ao se
procurar emprego. Quem conhece a localidade, entretanto, reconhece a enorme heterogeneidade
que existe entre as URs, bairros e comunidades que compdem o Ibura, no que diz respeito ao
numero e ao perfil das ocorréncias. Segundo os moradores, os locais mais violentos s&o o Milagres
e o Pantanal, seguidos por Candieiro, Lagoa Encantada, URs 2 e 3 e Ibura de Baixo. AUR 1 &,
atualmente, a regido mais central e menos perigosa.

P2: Tem um lugar la em Bela Vista, la ndo é Ibura, la é Jordé&o.

P1: Aimprensa, cabe a imprensa -

P2: A imprensa faz isso.

P1: Matam em Dois Carneiros la na porta de Jaboatéo e ai diz que foi no Ibura.
(Grupo focal com maes de adolescentes e jovens, moradoras do Ibura, Recife, PE)

A atencao dada pela midia as ocorréncias proximas e no entorno do Ibura concorre para inflacionar
a criminalidade na regido e a percepc¢ao de que a localidade é um territério violento, refletindo-se
nao apenas nas representag¢des externas sobre o bairro, mas também na autoimagem dos proéprios
moradores.

Texto de andlise 3 - Narrativas da Violéncia: Andlise Regional



Exposig¢éo a violéncia

De acordo com os dados do Sistema de Informagdes sobre Mortalidade — SIM, do Ministério da Saude,
as taxas de mortalidade de adolescentes e jovens em Recife, entre 2004 e 2008, indicaram uma
tendéncia de queda, mas situaram-se sempre muito altas em relagdo a populagao total. Em média, no
periodo analisado, um adolescente de 15 a 19 anos apresentou 2,2 vezes mais chances de morrer por
homicidio do que a populacao total. Essa média foi de 2,5 para jovens entre 20 e 29 anos.

Gréfico 13 - Taxas de homicidio de adolescentes, jovens
e na populagdo total (1)
Recife — 2004-2008
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Fonte: MS/SVS/DASIS - Sistema de Informagdes sobre Mortalidade — SIM; IBGE — Estimativas populacionais para o
TCU.

(1) Por 100 mil habitantes.

Esses dados vao ao encontro dos resultados obtidos no relatério inicial, que situaram Recife entre
os 47 municipios com Indice de Vulnerabilidade Juvenil mais altos entre os 266 com mais de 100
mil habitantes analisados pela Fundagao Seade.

Devido ao seu tamanho, Ibura é divido entre o 6° BPM (de Jaboatdo dos Guararapes) e o 12° BPM (de
Recife). Segundo a Policia Militar, o bairro apresentou mudangas importantes no perfil das ocorréncias
devido, principalmente, a reorganizacdo do trafico de drogas. Calcula-se que o crack tenha sido
introduzido na regido ha cerca de seis anos. Até entao, os tipos de ocorréncia que caracterizavam o
Ibura, na época dos bandidos conhecidos como Johnny e outros que tinham o perfil “Robin Hood”'®
descrito pelos policiais militares, eram o sequestro e o homicidio. Naquela época, o que se traficava
era maconha. Atualmente, com o advento do crack, que tem um retorno muito grande e rapido, o
sequestro diminuiu em grande numero, especialmente na favela dos Milagres e em outras favelas,
sendo substituido pelo trafico. A policia identifica uma proliferacdo de pequenas gangues traficantes
de drogas, controladoras de pequenos territérios, mas que ndo chegam a entrar em conflito na
intensidade com que ocorria no passado. Uma hipétese para isso é o fato de que os envolvidos estao
entrando no trafico cada vez mais jovens e nao tém experiéncia nem capacidade de se especializar
ou expandir suas areas de atuagdo. Com efeito, segundo os moradores, ha até pouco tempo havia

15 Bandidos que tinham entre suas praticas habituais a de oferecer beneficios a comunidade, como distribuigao de cestas basicas, gas
de cozinha, entre outros, amealhando certo respeito e admiragao dos moradores.
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uma rivalidade grande entre traficantes do Candieiro e do Milagres, que acabaram mortos ou presos.
Seus sucessores, entretanto, ndo conseguiram continuar organizando a comercializagcao da droga na
mesma escala que os anteriores, corroborando as afirmagdes da policia.

Analisando as principais referéncias codificadas como “violéncias” e “ocorréncias” eliciadas por
moradores e pela policia, observa-se que os assaltos a méao armada relacionados ao uso de drogas
tém se tornado cada vez mais frequentes, o que reforga o impacto do crack na localidade. Qualquer
quantia que puder ser obtida com a venda de celulares, bicicletas, ténis e outros objetos roubados
ou furtados interessa ao dependente da droga.

Tabela 11 — Frequéncia das categorias codificadas como “ocorréncias” e “violéncias”, entre
moradores e policiais militares participantes dos grupos focais, no Ibura-PE

Moradores N Policiais
Assalto/roubo 2 Trafico de drogas
Uso/tréfico de drogas 2 Violéncia contra a mulher

Morte 1 Transporte de drogas
Briga 1 Uso de drogas
Vandalismo 1 Uso de &lcool

Violéncia contra a mulher
Uso de alcool
Porte de armas/tiroteio

= N NN O W »H>» OONZ

Prostituicao
Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranca Publica; Féorum Brasileiro de Seguranca Publica. Projeto
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O grau de exposigdo a violéncia dos moradores do Ibura pode ser medido pelo numero de
testemunhos elicidados durante as discussbes em grupo focal. Considerando-se somente os
episédios codificados como “experiéncias pessoais” e “testemunhos”, foram identificados mais
de 50 casos, sendo o mais grave o relato, repetido em trés grupos diferentes, de uma série de
assassinatos ocorridos no fim de semana anterior a pesquisa, quando nove pessoas foram mortas,
a partir de ordens emitidas de dentro do presidio. Todos eram jovens do sexo masculino e estavam
envolvidos com o trafico de drogas. Em um periodo de menos de 12 horas, foram perseguidos e
mortos em diferentes localidades do Ibura. Nao por acaso, as referéncias mais recorrentes foram
sobre uso de drogas e assassinatos.
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Grifico 14 — Experiéncias pessoais e testemunhos dos moradores
participantes dos grupos focais no Ibura-PE

Esteve sob/viu tiroteio

Teve/viu alguém ter arma apontada para si
Tem/teve fam/am/viz envolvido ¢/fassalto/roubo
Tem/teve fam/am/viz vitima viol. domestica
Teve fam/am/viz estuprada

Teve famfamfviz sequestrados

-
|
—
—
—
Tem/teve fam/am/viz na prostituicaofexp. sexual
Tem/tem fam/fam/viz envolvidos ¢/ trafico ]
Foivitima/viu assalto J
Foivitima/teve/fam/fam/fviz ameacado/agredido |5 J
Temfteve famfamfviz presos |5 !
Foifteve fam/am/viz vitima de violéncia palicial |8 '
Teve famfamfviz assassinados |5 '
Tem//teve famfamfviz usuarios de drogas —— - ! )

o 2 4 & & 10 12 14 16 18

Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Forum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto
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Quadro 3 — Experiéncias pessoais e testemunhos dos moradores participantes dos grupos

focais no lbura-PE

Tem/teve familiares/amigos/
vizinhos usuarios de drogas

Teve familiares/amigos/vizinhos
assassinados

Foi vitima/testemunhou
violéncia policial

Foi vitima/testemunhou ameacga
de morte

Tem/teve familiares/amigas/
vizinhas vitimas de exploragéo
sexual

“Eu tenho uma amiga minha que a familia dela todinha fuma, s6 ndo fuma
a senhora, porque ela ja é de idade, mas eu acho que quando era novinha
ela fumava.” (Jovem moradora do Ibura, Recife, PE)

“E quando nao é isso, teve o final de semana que a gente achou um
absurdo, quem € que nao se lembra, ndo faz nem muito tempo, acho
que nao faz nem um més. Mataram NOVE.” (Grupo de jovens do sexo
feminino, Recife, PE)

“Essa semana mesmo eu vi um rapaz la perto da casa de minha tia, um
rapaz roubou. Roubou um celular de uma menina (...) Ele chegou correu

la pra dentro de um campo onde n&o tem saida. (...) Os policial entraram,
pegaram o rapaz, primeiro, pra assustar ele, deram quatro tiro, quatro tiro
pra cima. A populagao tudo ali. (...) Pegaram o rapaz, deram na cara do
rapaz, o outro que tava junto disse assim, ‘Se eu levar um arranhao, um
arranhao s0, eu desconto tudo nele.” (Jovem morador do Ibura, Recife, PE)

“E a gente ndo sabe como é que dois companheiro nosso, que mora
no Milagres, eles tdo se afastando dessa reunidao [com representantes
do governo] porque foram ameagado de dentro do presidio.” (Mae de
adolescentes e jovens e lider comunitaria moradora do Ibura, Recife, PE)

“Eu tenho uma prima que foi cai nesses negaocio. (...)Ai... ela comegou a frequentar
a praia de Boa Viagem. Ai la ela conheceu um homem, e quase todo o dia ele
passava por la. Ai diz que ele prometeu varias coisas a ela. (...) Ai ele foi, e levou
ela prum lugar ai e vendeu ela, essas negdcio, essas casa. E ai até hoje ela ta
presa, e nao pode sair de Ia. (Adolescente moradora do Ibura, Recife, PE)

Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranca Publica; Férum Brasileiro de Seguranca Publica. Projeto

Juventude e Prevengéao da Violéncia, 2010.

(35)
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Foram observadas algumas diferencas no tipo de violéncia/crime do qual o participante foi vitima ou
testemunhou durante as discussées em grupo. Embora os episédios de assassinatos tenham sido
relatados com igual frequéncia em todos os grupos, as mulheres foram mais vitimas de assalto a
mao armada e se referiram aos casos de violéncia doméstica, prostituicio e exploracao sexual de
menores. Os adolescentes e jovens do sexo masculino, por sua vez, relataram com mais frequéncia
episddios de violéncia policial. E importante mencionar que, especificamente no caso do grupo
de méaes de adolescentes e jovens, a presenga de duas lideres comunitarias deu a dindmica um
perfil diferenciado. O contato muito préximo, enquanto liderangas, tanto com os moradores como
com organizadores do crime possibilitou a troca de informagdes. Nesse grupo foram relatados
episodios de ameacgas de morte, evidenciando conflitos entre organizadores do crime e liderangas
comunitarias que atuam em bairros diferentes e circulam entre territorios. Muitas vezes, o contato
dessas liderangas com a policia resultou em sequestros e morte de colegas.

ZAP-5, Rio Branco — AC

Os pessoal fala, eu fiz cursinho (...), ai os menino la perguntaram ‘Tu
mora aonde?”, ai eu disse: “No Mauri Sérgio”. Ai me apelidaram até por
Mauri Sérgio, ndo me chamavam nem pelo meu nome, sé por causa do
bairro. “Eu tenho medo até de falar contigo, tu é la do Mauri Sérgio, moé
do pessoal de la querer vir me pegar.” Os pessoal fala desse jeito.
(Jovem morador da ZAP-5, Rio Branco-AC)

A Zona de Atendimento Prioritario — ZAP 5 compreende dois bairros da capital do Acre, Rio Branco:
o Santa Inés e o Mauri Sérgio. Um terceiro bairro vizinho, o Areal, compde juntamente com os dois
primeiros um dos Territérios de Paz do Pronasci, sendo atendido pelo 2° Batalhdo da PM, que é
responsavel por uma grande area urbana e rural, com mais de vinte bairros, incluindo um conjunto
de estradas vicinais (conhecidas na regidao como ramais). O maior desses bairros é o Taquari, com
cerca de 6.600 habitantes,'® onde se concentra grande populagao carceraria em regime semiaberto.
Segundo a Policia Militar, essa populagao é a responsavel pela maior parte das ocorréncias nessa
localidade.

A regido onde se situa o Territério de Paz era uma area de invasao, cuja vegetacao tipica é o buriti.
A populagéo local foi retirada para a realizacao de obras de infraestrutura urbana e, posteriormente,
reinstalada; porém, ainda faltam varias melhorias. A principal delas, segundo moradores e policia,
€ a pavimentacdo das ruas. Devido ao clima equatorial caracteristico da localidade, na época
das chuvas o terreno fica intransitavel, o que dificulta a vida dos moradores e o atendimento das
ocorréncias. O Territorio de Paz foi instalado na regido onde ja havia alguma infraestrutura urbana e,
principalmente, melhor aticulagao entre as forgas de seguranga por meio de praticas de policiamento
comunitario e agdes conjuntas de assisténcia e combate a pobreza. A escolha teve por objetivo
aumentar a probabilidade de eficacia e efetividade do programa.

O efetivo do 2° BPM conta com 60 homens e mulheres. S6 o Territorio tem uma populacéo de 11
mil habitantes, sendo o bairro Santa Inés o mais populoso, com 5.732 pessoas, seguido pelo Areal
(3.737 ) e Mauri Sérgio (2.468). A regiao tem sido alvo de investimentos publicos: ha duas novas
escolas e um projeto de saneamento basico em andamento.

16 Segundo dados do IBGE de 2007, fornecidos pela Policia Militar do Acre.
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Segundoaresponsavel pelo Centro de Referéncia emAssisténcia Social (Cras), onde os grupos focais
com moradores foram realizados, um processo importante a ser destacado é o da proliferacdo de
igrejas neopentecostais na regido, que emergem de brigas internas nas igrejas maiores e comegam
no bairro conduzidas por pessoas muito jovens, com pouca ou nenhuma formagao teoldgica. De
todas as localidades estudadas, a ZAP-5 foi a regiao onde o fendbmeno da evangelizacao foi mais
contundente, especialmente entre os jovens.

Caracteristicas

Nas referéncias eliciadas pelos moradores da ZAP-5, é possivel observar variagcbes de acordo
com o bairro de origem, especialmente no que diz respeito aos problemas de infraestrutura, como
a questdo da violéncia. Alguns participantes eram oriundos de bairros fora do Territério de Paz,
inclusive da zona rural, e puderam oferecer uma visao contrastante do Santa Inés, do Mauri Sérgio
e do Areal em relagao a essas localidades.

De modo geral, cabe destacar que, de todas as localidades estudadas, os participantes de Rio
Branco foram os que mencionaram maior nimero de qualidades para os bairros onde vivem e
também os que manifestaram maiores perspectivas de permanéncia no local de residéncia, apesar
do aumento da violéncia, constatado em todos os grupos.

A proximidade com a floresta e a zona rural propicia aos moradores do 2° distrito (delimitagdo da
prefeitura onde se situa o Territério de Paz) viver em um contexto com caracteristicas diferentes
dos bairros situados em grandes cidades, onde houve maior urbanizacdo. Uma das qualidades
apontadas ¢ a possibilidade de tomar banho em agudes, por exemplo. Embora a ZAP-5 seja carente
de abastecimento de agua encanada e, principalmente, de sistema de esgoto, o 2° distrito esta
situado sobre grandes lengois freaticos, cuja qualidade da agua é apontada pelos moradores como
um dos principais diferenciais da localidade.

P1: Uns querem morar por causa da agua. Porque aqui pro 2° distrito a agua é boa, né. Nao falta
agua. A gente, por exemplo, cava um pogo artesiano, nao falta agua, e ja pra outros bairros, é pelo
SAERB'” e muitos ficam sem agua.

Mo: Quando fala que a agua é boa é o qué?

P2: Ela ndo tem gosto ruim

P1: Nao tem aqueles ferrugem, que nem tem lugar no Mauri Sérgio que as pessoas cavam pogo
artesiano e ai fica acumulado aquele ferrugem, ndo sei por qué. Num sei se é por causa dos buriti,
porque la tem muito pé de buriti, sabe? Num sei, mas aqui no Santa Inés, é muito boa a agua.
(Grupo focal com jovens moradoras da ZAP-5, Rio Branco, AC)

As demais qualidades mencionadas refletem o impacto das melhorias implantadas pelos governos
estadual e municipal na localidade, como a construgdo de novas escolas, o transporte publico e a
perspectiva de crescimento com a instalacdo de empresas e industrias nas proximidades.

Além da falta de pavimentagdo nas ruas, que provoca inumeros transtornos tanto para os
moradores como para a policia, os principais problemas apontados pelos participantes foram a falta
de equipamentos esportivos e alternativas de lazer para criangas, adolescentes e jovens e a ma
qualidade do atendimento na area da saude.

Juventude e Prevencdo da Violéncia
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Tabela 12 — Deficiéncias e problemas da ZAP-5-AC, segundo os moradores participantes dos
grupos focais

N Deficiéncias e problemas Exemplos
11 el 6 QUUPEEoR CEpeines “Tem que pagar pra jogar bola na escola.”
e de lazer
. ~ “As ruas tao bem feia, ndo tem asfalto, tem que
8 Falta de pavimentagao nas ruas

botar sacola no pé.”
Falta/ma qualidade do atendimento “No posto, vai atras de remédio, num tem, vai

5 ’ . ra 4 . ”
médico atras de médico, falta.
5 Falta de abastecimento/ “Esgotamento, drenagem, nos bairros, ta faltando
saneamento muito.”
- “Porque aqui no Santa Inés ta faltando, tao
4 Falta de policiamento . .
levando os ténis, bolsa, no nosso colégio.
o i “No ramal ninguém anda de noite, porque tudo é
4 Falta de iluminagéo publica i 9 porq
escuro.
. . “Porque eles pedem pra fazer muito curso
1 Falta de cursos profissionalizantes .q ) : P Y P
profissionalizante.
Falta de interesse pela escola « . . ~ . “
1 o A maioria dos jovens tao deixando as escolas.
publica
1 Transporte urbano muito caro “Tudo aqui no Acre é caro” (passagem de 6nibus).
1 Falta de agéncia bancaria “So6 tem um caixa eletrénico da Caixa econdmica.”

Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto

Juventude e Prevencgao da Violéncia, 2010.

Destaque-se que a falta de equipamentos esportivos e alternativas de lazer veio relacionada ao
grande numero de quadras esportivas particulares, em que sdo cobradas uma taxa para utilizagao,
0 que desestimula seu uso por adolescentes e jovens de familias de baixa renda. Essa pratica tem
se disseminado inclusive entre escolas municipais, que, mesmo constituindo espagos publicos,
abrem suas quadras para utilizacao nos finais de semana mediante cobranca. Uma vez que a pratica
esportiva predominante é o futebol, preferido pelos adolescentes e jovens do sexo masculino, essa
demanda foi observada com mais frequéncia nesses grupos e também naqueles de maes com
filhos do sexo masculino.

A falta de pavimentagao é um transtorno tao impactante na vida dos moradores que foi mencionada
em todos os grupos nessa localidade. Na época de chuvas, a lama que se forma nas ruas nao
apenas entra nas casas, como também impede o transito de pessoas, bicicletas, motocicletas,
Onibus e automoveis. Nos piores dias nao é possivel sair de casa e as maes deixam de levar os
filhos a escola. Para caminhar é preciso cobrir os sapatos e sandalias com sacolas de plastico e o
trabalho da policia s6 & possivel com carros equipados com tragdo nas quatro rodas, ou, na giria
local, carros “tracados”.

As deficiéncias e problemas da ZAP-5 estao relacionados ao que os participantes explicitam como
importante para alocalidade e, muitas vezes, a definicao do problema ja comporta o que é necessario
para o local. Nesse sentido, o que foi apontado como importante para a ZAP-5 nao difere muito do
que foi exposto como deficiéncias e problemas, especialmente a necessidade de equipamentos
esportivos e de lazer e policiamento. Destaque-se a demanda por equipamentos ligados a cultura,
como bibliotecas e locais para a pratica de capoeira e hip-hop, além do interesse pela ampliagao de
programas habitacionais.
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Tabela 13 — O que é importante para a ZAP-5-AC, segundo os moradores participantes dos
grupos focais

N O que é importante Justificativa

8 s © e A q.uadra é parFicuIar,. eles. tém que pa}gar.” )
Muita gente sai daqui pra jogar bola Ia na Arena.

“O pessoal as vezes tem medo de ir pra Arena, porque o pessoal

6 Policiamento/seguranca as vezes assalta.”

“Nao tem policiamento na escola.”

4 “Quando os professores passam, os menino tém que ir I1a no
centro pesquisar na biblioteca publica.”

2 Habitacdo “A maioria do pessoal mora alugado.”

9 “Porque muitas ruas nao tém iluminagao prépria e quando tém

eles quebram.”

Biblioteca/cultura

lluminacao publica

1 Asfalto “Porque é lama demais, a gente ndo tem pra onde ta saindo.”
1 Atendimento médico “Aqui o pronto-socorro é o terror, todo mundo é mal atendido.”
1 Educacéao “Estudar pra distrair a mente, praticar alguma coisa.”

“Tem que ir pro centro, e além de ter poucos 6nibus, nem sempre

! APEMER) [SEmETE tem dinheiro pra ir pro centro.”

Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto
Juventude e Prevencgao da Violéncia, 2010.

Cabe destacar que a exigéncia por mais seguranga e policiamento, no caso dos participantes da
ZAP-5, refere-se, sobretudo, as escolas, em que tanto os adolescentes e jovens como as maes
percebem que os problemas envolvendo brigas entre alunos, assaltos nas imediagdes e uso
de drogas tém aumentado consideravelmente, dai a demanda por guardas municipais e rondas
escolares.

Exposigéao a violéncia

A anadlise dos dados do Sistema de Informacdes sobre Mortalidade — SIM, do Ministério da
Saude, indica que as taxas de mortalidade por causas externas qualificadas como homicidio sdo
consideravelmente mais baixas em Rio Branco do que em outras capitais e localidades estudadas.
Além disso, no periodo em analise (2004 a 2008), estes indices tém apresentado certa tendéncia de
queda. O que é mais relevante a ser apontado, entretanto, em relacéo a esses dados, € a grande
diferenca entre as taxas de mortalidade para a faixa etaria de 15 a 19 anos e a de 20 a 29 anos.
Na primeira, os valores se aproximam aqueles registrados para a populagao total e, em dois anos
consecutivos, ficaram abaixo dessa média. Ja na segunda, as taxas acompanham as mesmas
tendéncias evolutivas daquelas referentes a populagao total; porém, em média, a chance de um
jovem de 20 a 29 anos morrer vitima de homicidio, em Rio Branco, entre 2004 e 2008, foi 2,3 vezes
maior ao se comparar a meédia para a populagao total.

Juventude e Prevencdo da Violéncia



Gréfico 15 — Taxas de homicidio de adolescentes, jovens
e na populagdo total (1)
Rio Branco — 2004-2008
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Fonte: MS/SVS/DASIS — Sistema de Informacgdes sobre Mortalidade — SIM; IBGE — Estimativas populacionais
para o TCU.

(1) Por 100 mil habitantes.

Uma das principais caracteristicas da ZAP-5 é a percepg¢ao, segundo os moradores, de que 0s bairros
que a integram tém se tornado cada vez mais violentos, contribuindo para formar imagens negativas
da localidade. Além dos problemas de falta de pavimentacao, ma qualidade do atendimento médico
e falta de seguranca, os participantes apontaram o trafico de drogas entre os fatores que contribuem
para esta situacao.

O levantamento das referéncias feitas pelos participantes indicou que, dos bairros abrangidos pelo
2° BPM, o Santa Inés, o Mauri Sérgio, o Belo Jardim e, principalmente, o Taquari sdo considerados
0s mais perigosos, por diferentes razdes. No caso de localidades mais afastadas do centro,
qualificadas como zona rural, a dificuldade de acesso, a falta de iluminagado publica, a distancia
e a existéncia de muitos lugares ermos proximos a floresta tornam esses bairros particularmente
perigosos, especialmente a noite. As principais ocorréncias ligadas a essas areas sao assaltos a
mao armada, latrocinios, homicidio e ocultacdo (desova) de cadaveres, além do estupro. Ja no caso
do Taquari, a presenca de grupos organizados envolvidos com o crime, que controlam a entrada e
saida de pessoas, parece ser o principal problema.

P1: Quando eu cheguei aqui, o pessoal falava, que era muito perigoso, principalmente no Areal.
Realmente, la é mais perigoso um pouco, hdo sei se tem alguém aqui do Areal. Agora ta mais
tranquilo, Mauri Sérgio, também, tava tendo muito caso assim de morte, tavam matando muito.
()

Mo: Onde vocés acham que é mais perigoso?

P2: Pra mim o Areal.

P3: Pra mim o Taquatri.

Mo: O Taquari. Vocés acham que Ia...

P2: La nos meus tempo de crianga, que eu vivi la até uns quinze anos, ndo era tdo ndo, nao era tdo
perigoso, mas agora ta. Agora ta.

P4: Eu acho o Montanhés. (...)

Mo: O mais perigoso é o que? E onde acontecem mais mortes, ou é onde acontecem mais assaltos?
Oqueé...?
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P3: Pra mim é a morte mesmo.
P4: A morte, assalto, la é tudo.
(Grupo focal com jovens moradoras da ZAP-5, Rio Branco, AC)

Aqui ndo [no Santa Inés], é marginal, é assalto, é matando policial, é tiro de noite, é policial, € ndo
sei 0 qué.
(Jovem morador da ZAP-5, Rio Branco, AC)

Assim como em outras localidades estudadas, a ZAP-5 sofre os efeitos do aumento da violéncia,
da veiculacao de noticias de crimes violentos pela midia e da paulatina estigmatizagdo dos bairros.
Embora nao tenha sido constatado um processo de homogeneizacao das diferencas entre o Santa
Inés, o Mauri Sérgio e o Areal, a tendéncia a referéncia dessas localidades, por ndo moradores,
como locais perigosos foi percebida. Também foram relatados casos de motoristas de taxi que se
recusaram a levar passageiros até o Santa Inés.

Asreferéncias codificadas como “violéncias” e “ocorréncias”, apresentadas tanto por moradores como
por policiais militares, indicam que os tipos de violéncia e crime que ocorrem com mais frequéncia
sao o0s assaltos a mao armada e os roubos, especialmente de bicicletas, celulares e motocicletas, o
uso e a venda de drogas e também a violéncia contra a mulher ligada ao uso de alcool e drogas. O
aumento da violéncia, na percepg¢ao dos moradores, esta relacionado a incidéncia dos latrocinios,
ou seja, dos roubos seguidos de morte.

Tabela 14 — Frequéncia das categorias codificadas como “ocorréncias” e “violéncias”, entre
moradores e policiais militares participantes dos grupos focais, na ZAP-5-AC

N Moradores N Policiais

12 Roubo/assalto 11 Assalto/roubo/furto

6 Briga/espancamento 7 Usol/trafico de drogas
6 Uso/venda de drogas 5 Violéncia contra a mulher
6 Prostituigdo/aliciamento 3 Homicidio

6 Violéncia contra a mulher 2 Uso de élcool

5 Assassinato 1 Disparo de arma de fogo
2 Violéncia policial 1 Briga

2 Racha/rixa 1 Estupro

1 Estupro 1 Aliciamento

1 Acidente de transito 1 Ameaca

1 Sequestro de criangas

1 Uso de alcool

1 Trafico de armas

Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto

Juventude e Prevencgao da Violéncia, 2010.

O perfil das ocorréncias pode ser comparado ao tipo de “experiéncias” e “testemunhos” relatados
pelos participantes. Com efeito, houve poucos casos de morte violenta, mas é preciso destacar,
especialmente nos grupos de adolescentes e jovens do sexo feminino, o grande numero de casos
de abordagem e perseguicdo, na rua, por homens que tentaram alicia-las como prostitutas, ou
tentativas de estupro. Em varios casos, houve assédio sexual, em que o homem abordou as
meninas e exibiu os 6rgaos genitais. Segundo as participantes, isso ocorre devido ao grande niumero
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de adolescentes e jovens envolvidas com a prostituicdo. De acordo com a Policia Militar, em Rio
Branco ha preferéncia por adolescentes, o que explicaria os casos de aliciamento para prostituicao
e até mesmo sequestro e venda de criangas, adolescentes e mulheres. O Grafico 16 confirma as
observagdes obtidas a partir da Tabela 14 e permite precisar melhor o tipo de violéncia e crime
com 0s quais os participantes tiveram mais contato até o momento da pesquisa e que ficou mais
presente na memoria.

Grafico 16 - Experiéncias pessoais e testemunhos, segundo os moradores -
ZAP-5, AC

Tem/teve fam/am/viz envolvidos com assalto/roubo
Tem/teve fam/am/viz sequestradas e vendidas
Foivitima/tevefam/am/viz vitima de estupro

Tem/teve fam/am/viz usudrios de dlcool

Foi/teve fam/am/viz vitima de violéncia policial

Foivitima/teve fam/am/viz vitima de assédio sexual

Tem/teve fam/am/viz presos
Teve fam/am/viz assassinado

Teve/viufam/am/viz arma apontada para si

Foivitima/tevefam/am/viz agredido/fameacado

Tem/teve fam/am/viz usudrios de drogas

Tem/teve fam/am/viz envolvidos com trafico
Viutiroteio/viu/pegou armas
Tem/teve fam/am/viz vitima de violéncia doméstica

Foivitima/teve fam/am/viz vitima de assalto/roubo

0] 2 4 6 8 10 12

Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto

Juventude e Prevencgao da Violéncia, 2010.
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Quadro 4 — Experiéncias pessoais e testemunhos dos moradores participantes dos grupos
focais na ZAP-5-AC

Foi vitima de assalto/roubo “Eles o cara de |4, assaltou a casa de meu pai, que € uma lan-house,
uma locadora. Assaltou a casa do meu pai, botou a arma do meu pai
na cara, ficaram todo traumatizado, quiseram até ir embora. Entao
0 pai ajudou o cara a ser preso. E ele ficou sabendo, esse cara. E
esses tempo ele saiu e falou pra todo mundo que ia matar o pai.”
(Adolescente morador da ZAP-5, Rio Branco, AC)

Tem/teve familiar/amiga/vizinha “Porque eu conheco uma mulher que ela levou trinta facadas, ai ela foi

vitima e violéncia doméstica la pra casa e a mde que tirou os pontos dela.” (Adolescente morador
da ZAP-5, Rio Branco, AC)

Tem/teve familiares/amigos/ “Eu conheco o traficante aqui do Santa Inés, ele tem varias armas na

vizinhos envolvidos com o trafico  casa dele. Eu ja andei com ele muito assim, ele tem arma na casa
dele.” (Jovem morador da ZAP-5, Rio Branco, AC)

Foi vitima/teve familiares/amigos/  “Acredita que o cara que tinha pedido informagao de onde ela mora

vizinhos vitima de agressao tava la dentro espancando ela? Ai deu uma pisa nela, quebrou isso
aqui dela tudo, ai néis peguemo, ai quando ele terminou de bater nela,
ele veio correndo com uma faca na méao e ainda cortou assim nela.
Ai nois fomo pra delegacia.” (Jovem moradora da ZAP-5, Rio Branco,
AC)

Foi vitima de assédio sexual “Quando eu vinha, ai veio um homem num carro preto, e me chamou
pra mim entrar dentro do carro, e eu falei que n&o ia entrar. Ai eu sai
correndo e gritando e ele falou: “N&o adianta correr que eu te pego”.
Ai eu corria e ele colocava o carro em cima da calgada querendo me
pegar, s6 sei que vinha dois casal assim, eu gritei por socorro, e o cara
pegou e fechou o vidro. Eu acho que ele ia me pegar e levar pra algum
canto.” (Jovem moradora da ZAP-5, Rio Branco, AC)

Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto
Juventude e Prevencgao da Violéncia, 2010.

Cabe ressaltar que os episddios de violéncia doméstica, especialmente aqueles que se referem a
violéncia contra a mulher, sdo particularmente brutais. Quando analisados juntamente com praticas
de assédio sexual, aliciamento, estupro e casos de sequestro e venda de criangas e mulheres,
configura-se uma situagéo particularmente grave no que diz respeito ao lugar e ao papel ocupado
pela mulher nas relagdes entre géneros e ao perfil das vitimas dessa localidade.

Para concluir, € importante destacar que as mudancas percebidas pelos moradores na ZAP-5 foram
atribuidas as melhorias implementadas pelo Ultimo governo e pela agdo das igrejas. E relevante
o fato de essa localidade ter sido a unica a apontar a importancia das igrejas evangélicas na
conversao de pessoas envolvidas com atos ilicitos, como um fator relevante para mudangas no
perfil da criminalidade de alguns bairros. Outro aspecto interessante foi 0 apoio ao Programa Policia
da Familia, cuja recente interrupcao foi apontada como um dos fatores para a piora nos problemas
relacionados a violéncia e ao crime.
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Vila Bom Jesus, Porto Alegre — RS

Pelo menos parou de aparecer os corpo estirado no chdo no meio
do dia, né? Ta bem calmo em vista disso, porque era tiroteio 24
horas por dia, todo dia era um morto no meio da rua, no meio das
criangas, tu passava pra ir pra creche de manhé tinha um corpo
estirado. E isso parou agora.

(Jovem moradora da Vila Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

O bairro Bom Jesus, também conhecido como “Bonja”, € um enclave situado em uma regiao central
de Porto Alegre, cercado de bairros de classes média e média alta. E composto por cerca de dez
vilas, incluindo a Vila Bom Jesus. O termo “vila”, em Porto Alegre, € utilizado para designar o tipo
de ocupacao urbana também conhecido como favela. Ocupando uma area de apenas 2,02 km?, a
Bom Jesus (denominacdo mais corrente da localidade) concentrava, no Censo de 2000, cerca de
30.500 habitantes, representando a maior densidade populacional por quildmetro quadrado do Rio
Grande do Sul. Segundo informacgdes da Policia Militar, a populagédo do bairro cresceu 6,5 vezes
desde o Censo de 2000.

A Vila Bom Jesus é uma ocupagdo muito antiga de Porto Alegre, que recebeu migrantes de outros
estados, especialmente do Parana. Trata-se de uma regiao de invasao, com infraestrutura urbana
precaria. Embora atualmente a maior parte dos moradores tenha acesso a energia elétrica e agua
encanada, falta esgotamento sanitario. A localidade tornou-se Territério de Paz em 2008, porém,
poucas medidas foram efetivamente implantadas. Excetuando o Programa Mulheres da Paz, nada
mais foi feito. O bairro é atendido pelo 11° BPM e conta com 10 a 12 policiais por turno.
Historicamente, a Bom Jesus era controlada por duas familias rivais, os M..., originarios de Porto
Alegre, e os B..., oriundos do Parana. Atualmente, os M... ja quase nao existem, atuando em outras
frentes do crime, mas surgiu um grupo novo, que esta em ascensao, os B.N.C., que emergiram da
cisdo entre as familias rivais e é controlado por uma gangue, cujos membros sdo predominantemente
jovens e adolescentes. Segundo a policia, os conflitos sempre se deram por conta de pontos de
trafico. Até o final da década de 1990, as principais drogas eram a maconha e a cocaina; atualmente,
o crack predomina. Os conflitos entre esses trés grupos marcaram a realidade local com episddios
da mais extrema violéncia, que até hoje afetam a vida dos moradores.

Caracteristicas

Os conflitos entre as familias rivais e a emergéncia dos B.N.C. provocaram uma escalada de violéncia
no bairro, que so6 foi interrompida com a intervencao das Policias Militar e Civil. A partir de uma série
de agdes conjuntas, envolvendo policiamento ostensivo, campanas e implantagdo de postos moéveis,
varios lideres ligados especialmente ao trafico de drogas foram presos ou morreram em confrontos,
contribuindo para a interrupgéo dos conflitos que ocorriam com frequéncia, obrigando moradores
a se recolherem durante as trocas de tiros. Entretanto, segundo a Policia Militar, essas a¢des nao
eliminaram as praticas ilicitas. Atualmente, os B.N.C. possuem ramificacdes em outros bairros de
Porto Alegre e detém pontos de venda em outras localidades da regidao metropolitana da capital.

De acordo com os moradores, os conflitos abertos ou deflagrados, que resultavam em verdadeiras
chacinas, além das trocas de tiros (que podiam ocorrer a qualquer momento), aconteciam com muita
frequéncia até o ano passado. Os efeitos das ac¢des da policia sdo, portanto, muito recentes. As
principais consequéncias do grau de exposi¢cio a violéncia sao as percepg¢des negativas a respeito
da Vila, tanto por parte dos moradores como da midia e de pessoas de fora do bairro: a Bom Jesus
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€ descrita como uma localidade controlada por traficantes e criminosos profissionais, que dividem
o territério entre si, exercem forte poder de coercéo e intimidacido e sdo os principais responsaveis
pelo grande numero de mortes ocorridas ali.

O historico de violéncia contribui para que a maioria dos participantes mencione o desejo de deixar
a Vila e procurar locais mais pacificos e com melhor infraestrutura para viver. E dificil identificar
imagens positivas nos relatos dos participantes, sendo que as principais qualidades apontadas
relacionam-se a localizagao do bairro, que, por ser bastante central e cercado por vias e avenidas
importantes de Porto Alegre, tem bom acesso por meio de transporte publico a outros locais. Além
disso, varias organizacbes nao governamentais atuam na Bom Jesus e o poder publico possui
centros de referéncia em assisténcia social, que oferecem apoio reconhecido pela populagdo. Mas
as principais referéncias positivas dos participantes foram as redes sociais de amigos e vizinhos,
com os quais mantém lagos de solidariedade.

Assim como em outras localidades estudadas, a acdo dos organizadores do crime, veiculada
com frequéncia na televisao e na midia impressa, contribui para a concepgéo do bairro como um
local extremamente perigoso, em que as pessoas vivem em constante risco de morrer. O bairro é
associado a marginalidade, o que prejudica os moradores: os participantes relataram episoédios em
que foram discriminados.

Mo: As pessoas de fora tém que visdo da Vila?

P1: A pior vila.

P2: Que aqui s6 tem bandido!

P1: Aqui é a pior [vila].

P2: Eles acham que tu trabalha, tu é marginal.

P3: Que sé tem bandidos. Acham que todos sdo bandidos.

P1: ...os teus filhos s&o marginais, a tua familia toda é de bandido.

P1: Ela ta entre as mais perigosas.

(Grupo com jovens moradoras da Vila Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

P1: Mas muitos empregos também ja perdi, por causa de falar que mora na Bom Jesus. Que mora
perto da Bom Jesus. Tem gente que perde muito emprego dizendo que mora na Bom Jesus, que
mora na fulano, sicrano, que eles ndo pegam.

P2: Tem muita gente que vem de fora assim e diz "Bah” —

P3: Se tu vai fazer um crediario numa loja, dai vem dizendo assim, "Qual o teu bairro?". "A Bom
Jesus." Daqui a pouco eles vem assim, "Sinto muito, nao foi aprovado.”

P2: Tem muita gente que ndo gosta da Bom Jesus.

P4: Da Vila Jardim também.

(Grupo com maes de adolescentes e jovens, moradoras da Vila Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

Quando questionados a respeito das percepgdes de quem é de fora da Vila, os moradores procuraram
relativizar a imagem violenta do bairro, estabelecendo uma diferenca clara entre os locais mais
perigosos e entre moradores e membros das facgdes. Assim como outras localidades estudadas, a
Bom Jesus ndo é homogénea. A agao do trafico se concentra em nucleos especificos e ha diferengas
entre as diversas vilas que a compdem. Recentemente, entretanto, a grande exposi¢céo que a midia
tem dado as ag¢des da facgdo mais jovem, os B.N.C., fez com que ndo apenas os crimes que
ocorrem na regiao sejam associados a ela, mas também aqueles que acontecem no seu entorno.

P1: Qualquer coisa, dai é tudo na Bom Jesus, tudo na Bom Jesus.
P2: E roubam, um carro fora da Vila, é da Bom Jesus.

Juventude e Prevencdo da Violéncia
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P3: E a Vila Jardim ali é a pior chinelagem’®, também.

(...)

P2: Eu também ja cansei de chamar amigos meus assim de prédio, por exemplo, é playboy que eles
chamam aqui, "Bah, negéo, la eu ndo ponho os pé nem me pagando.” "Bah, mas por qué?" "Fiquei
sabendo de uns negoécio la, até de estupro.”

(Grupo com jovens moradores da Vila Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

Ao compararem a Vila com outras areas, os moradores também relativizaram o grau de violéncia,
apontando a Vila Cruzeiro, a Conceicdo, a Tuca e outras localidades, como a Restinga, situada na
zona sul de Porto Alegre, como mais perigosas.

Além da violéncia, as principais deficiéncias e problemas da Bom Jesus referem-se a falta de
saneamento basico (o0 esgoto sanitario corre a céu aberto em cérregos por dentro da Vila) e de
pavimentagao nas ruas, o que torna os trajetos intransitaveis quando chove.

Tabela 15— Principais problemas e deficiéncias da Vila Bom Jesus-RS, segundo os moradores
participantes dos grupos focais

N Problemas e deficiéncias Causas e explicagoes

7 Falta de saneamento “O esgoto é a céu aberto.”

5 Violénca Emuio perigoso”
Sair de |a vivo é milagre.

4 Falta de médicos “Porque \{océ‘ vai no postinho da?ui, marca as 9 horas da noite, vai
ser atendido as 3 da madrugada.

Falta de equipamentos
3 q .p “Néao tem cancha (quadra), a gente tem que descer pra jogar bola.”
esportivos
2 Falta de pavimentagao “Quando chove a gente ndo pode sair.”
2 Ma qualidade das escolas “O A.F. parece um presidio.”

2 Falta de iluminagao publica “As ruas aqui sao tudo escura.”
1 Falta de creches “Todo mundo tem que pagar as creches (mesmo as publicas).”

Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto
Juventude e Prevencao da Violéncia, 2010.

Destaque-se que a ma qualidade do atendimento na area da saude, especialmente pela demora e falta
de profissionais, foi um problema apontado em quase todos os grupos. Os adolescentes e jovens também
mencionaram a ma qualidade de algumas escolas, cujas instalagdes sao precarias e onde ha muita violéncia
(vanadalismo, furtos, trafico de drogas). Os grupos do sexo masculino destacaram a falta de equipamentos
esportivos e a necessidade de percorrer grandes distancias, dentro de territérios controlados, para poder
jogar futebol. Outros problema importante, destacado no grupo de maes de adolescentes e jovens, foi a
necessidade de pagar para ter acesso a vagas em creches, mesmo nas municipais.

Os aspectos considerados importantes para o bairro refletem o perfil dos problemas encontrados. A
principal demanda é por mais seguranca, especialmente a presenca da Policia Militar, além da solugéo
para o problema dos valbes, por onde corre 0 esgoto e que causam inundagdes quando chove.

18 Termo regional utilizado em Porto Alegre para se referir a furtos e roubos.
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Tabela16 — O que é importante para aVilaBom Jesus-RS, segundo os moradores participantes
dos grupos focais

N Oaqueé Justificativa
importante
Polici . . . . .
13 Sl maey “Porque é muito perigoso, ainda mais quando a gente sai da escola.”
seguranga
9 Saneamento  “E cheio de valdo, ndo tem saneamento.”
Atendimento . 2 A Fm,
6 4 Sempre tem que ir noutro posto porque la ndo tem médico.
meédico
Equipamentos o ; »
4 asportivos A gente tem que ir até o Campo da P. pra jogar.
4 lluminagao “Alguns lugar tem pouca iluminagéo.”
3 Cultura “Pra da ocupacéo na cabeca da crianga.”
3 Pavimentacdo “As ruas sdo tudo de terra, com buraco.”
2 Habitagado “Porque muitos moram de aluguel ai.”
Agéncia e »
1 bancaria E importante botar um banco perto, porque eles botam os banco tudo longe.

Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto
Juventude e Prevencgao da Violéncia, 2010.

A demanda por policiamento, eliciada em todos os grupos, refere-se a necessidade de seguranca
tanto nas ruas como nas escolas publicas. Os equipamentos esportivos e a oferta de atividades
culturais sdo considerados importantes especialmente pelos jovens, de ambos os sexos.

Exposi¢do a violéncia

Quando os dados do Sistema de Informacdes de Mortalidade — SIM, do Ministério da Saude, sao
analisados, verifica-se que a taxa média de homicidios para a populagao total de Porto Alegre, entre
2004 e 2008, é mais baixa (40,8 por 100 mil habitantes) do que em cidades como Recife (83,4) e
Luziania (54,8), mantendo-se nesse patamar com pouquissima alteracdo durante o periodo. As
curvas para as faixas etarias de 15 a 19 e 20 a 29 anos acompanharam a tendéncia da populagéo
total, com um grande pico em 2007. Porém, destaca-se que as taxas de mortalidade por homicidios
entre adolescentes e jovens sao consideravelmente maiores, especialmente nafaixa de 20 a 29 anos,
em que a chance de um jovem morrer vitima desse tipo de crime, no periodo em questéo, era cerca
de 2,5 vezes maior do que a da populagao total e quase duas vezes no caso dos adolescentes.
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Gréafico 17 — Taxas de homicidio de adolescentes, jovens
e na populagdo total (1)
Porto Alegre — 2004-2008
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Fonte: MS/SVS/DASIS — Sistema de Informagdes sobre Mortalidade — SIM; IBGE — Estimativas populacionais para
o TCU.

(1) Por 100 mil habitantes.

Na memoria dos moradores, os episoddios de grande violéncia ainda sdo bem recentes. Segundo
os participantes, ha até pouco tempo, vivia-se uma sensacao de “panico 24 horas por dia”, diante
da iminente possibilidade de um confronto entre as fac¢des rivais ou com a policia. Nesse sentido,
€ significativo o numero de relatos de episddios em que os moradores, inclusive as criangas, se
depararam com pessoas mortas na rua, nos becos ou mesmo na area externa de suas casas.
Nesses grupos, a intervengao da policia e a instituicdo do Territério da Paz foram apontadas como
os principais fatores para a diminuicao desses conflitos e das mortes frequentes.

Entendeu? Era, tu vivia em panico 24 horas por dia. Tu nunca sabia quando tu saia pra trabalhar, se
tu chegasse, algum vagabundo néo tinha se escondido dentro da tua casa, pra fugir da policia, ou
se néo tinha um morto jogado no teu patio. E, entdo, depois que eles comegaram a montar essas
operacao de policia toda hora, de... montar acampamento, foi onde comecgou a dar uma paz dentro
da vila. Comecgaram a prender os bandidédo, né, como se diz, que tem que prender, dai comegou a
parar um pouco.

(Jovem moradora da Vila Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

Segundo os policiais militares do 11° BPM, responsavel pelo setor onde se situa a Bom Jesus,
a prioridade é o policiamento ostensivo com o microdnibus (unidade movel) em diversos pontos.
O batalhdao também conta com o apoio da policia montada, que desloca dois policiais a cavalo,
capazes de percorrer os becos (denominagéo utilizada em Porto Alegre para se referir as vielas), e
duas viaturas.

Até o final da década de 1990, predominavam a maconha e a cocaina. Atualmente, a droga mais
comercializada é o crack. A maior parte das drogas é consumida e vendida dentro da Bom Jesus, mas
também revendida para fora. A fungdo de operacao policial ostensiva, que é temporaria, fez com que
o trafico migrasse para outros locais, como a Lomba do Pinheiro, a Restinga e a regiao metropolitana
de Porto Alegre. Ha algum consumo de classes mais favorecidas que se abastecem ali.

A analise das ocorréncias e formas de violéncia eliciadas pelos moradores e policiais militares revela
um contraste entre o tipo de situagéo vivenciada por um grupo e aquele que recebe mais atencéo
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por parte do outro. Entre os moradores, as ocorréncias mais frequentemente mencionadas foram
a morte e os assaltos ou roubos a mao armada, seguidos pelos estupros e casos de abuso sexual
de criangas. Ja a os policiais militares chamaram a atencgéo para as atividades desenvolvidas pelas
diferentes facgdes que atuam no bairro e que se especializaram em diferentes “ramos” do crime.

Tabela 17 — Frequéncia das categorias codificadas como “ocorréncias” e “violéncias”, entre
moradores e policiais militares participantes dos grupos focais, na Vila Bom Jesus - RS

Porte de armas Homicidio

Prostituicéo Aluguel de armas

N Moradores N Policiais militares

8 Morte/assassinato 4 Contrabando/desvio de cargas
8 Roubo/assalto 4 Violéncia doméstica

4 Estupro/abuso sexual 3 Uso de drogas e alcool

2 Violéncia doméstica 3 Receptacao/clonagem e desmanche de veiculos
2 Violéncia policial 2 Trafico de drogas

1 Tiroteio 1 Assalto/furto

1 Drogas 1 Briga entre facgoes

1 1

1 1

1

Discriminagao
Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto
Juventude e Prevencao da Violéncia, 2010.

Destaca-se a especializagao, por parte de uma das familias, em contrabando de cargas roubadas,
especialmente de mercadorias que abastecem supermercados, que sio receptadas e desviadas
por meio da falsificacdo de notas fiscais. Segundo a policia, essa especializagdo vem ocorrendo
devido a ascensao do grupo B.N.C., que passou a dominar o trafico de drogas e inclusive a financiar
assaltos a banco, até mesmo alugando armas. A outra familia passou a ter negdcios ligados ao roubo
e furto de veiculos, que sao receptados e clonados dentro da vila, ou entdo vao para desmanches.
Entre as localidades pesquisadas, 0 maior niumero de experiéncias pessoais e testemunhos de
episédios de violéncia foi obtido junto aos moradores da Vila Bom Jesus. Chama atengédo o numero
de participantes que tiveram parentes proximos, amigos, colegas e vizinhos assassinados, incluindo
até mesmo um caso de chacina. Também é significativa a quantidade de pessoas proximas (os
participantes referiram-se a eles pelo nome ou apelido) envolvidas em assaltos e roubos e uso
de drogas. Os episédios de violéncia policial também foram os mais graves, o que talvez ajude a
explicar os relatos de policiais assassinados como retaliacéo.

Juventude e Prevencdo da Violéncia
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Gréfico 18 - Experiéncias pessoais e testemunhos dos moradores
participantes dos grupos focais na Vila Bom Jesus-RS
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Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto
Juventude e Prevencgao da Violéncia, 2010.

Quadro 5 — Experiéncias pessoais e testemunhos dos moradores participantes dos grupos

focais na Vila Bom Jesus-RS

Tem/teve familiar/amigo/vizinho
assassinado

Tem/teve familiar/amigo/vizinho
usuario de drogas

Tem/teve familiares/amigos/
vizinhos envolvidos com assalto

Foi vitima/teve familiares/amigos/
vizinhos vitima de violéncia policial

Tem/teve familiar/amiga/vizinha
vitima de estupro/abuso sexual

“Meu pai ele morreu porque ele era bandido e essas coisas (...) mas
também ele morreu com mais de oitenta facadas.” (Adolescente
moradora da Vila Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

‘E frequente la na minha vila todo mundo fumar maconha, até meu
cunhado. Aminha irma ela parou porque ela ta gravida, s6 que as vezes
ela fuma.” (Adolescente moradora Vila Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

“Tanto que ele ta no presidio, pegou 37 anos de cadeia porque ele
foi com os amiguinhos fazer uma brincadeira de assaltar um banco.”
(Jovem moradora da Vila Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

“Pegaram os cara ali, p6 pegaram eles assim, largaram eles com uma
blusinha, s6 de cuequinha e o outro largaram ele com um vestidinho.
Largaram ele de calcinha.” (Adolescente morador da Vila Bom Jesus,
Porto Alegre, RS)

“Era amiga da minha irma, pegaram ela s6 porque ela tava com uma
saia de brim e um top, pensaram que ela era suja. Pegaram, botaram
ela dentro de um carro, e arrastaram ela. Estupraram ela e ainda
mataram.” (Jovem morador da Vila Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto
Juventude e Prevencao da Violéncia, 2010.
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Os relatos de ameacgas e assassinatos de delatores e pessoas endividadas pelo consumo de
drogas por parte de bandidos e traficantes evidenciam o forte poder de coercao e intimidacédo que
0s organizadores do crime exercem sobre os moradores dessa localidade. De todas as localidades
estudadas, a Vila Bom Jesus foi a que apresentou os episédios mais brutais da acado de criminosos
e também da policia, reforcando a relacéo entre capacidade de organizagao de grupos ligados ao
crime e colocando em questao a atuagao da policia na comunidade.

Analise comparativa

Ao se considerar o conjunto de eliciagdes dos participantes das cinco localidades, categorizadas como
“problemas e deficiéncias”, “o que € importante”, “ocorréncias e violéncias” e “experiéncias e testemunhos”,
€ possivel perceber algumas recorréncias. Evidentemente cada bairro incluido no estudo possui suas
peculiaridades no que diz respeito a indices de criminalidade, caréncias e atencéo do poder publico.
Também diferem em relagdo a maior/menor urbanizagao e favelizacao, além do acesso a servigos basicos
de infraestrutura. A principal diferencga, entretanto, € o grau de organiza¢ao dos grupos envolvidos em atos
ilicitos e violentos, bem como sua capacidade de coercao e intimidagéo da populacao.

A sequir, procura-se analisar o conjunto das localidades estudadas, indicando os aspectos que as tornam
regido de atencdo do Pronasci e as questdes mais frequentemente apontadas pelos participantes. O
objetivo é obter um panorama geral das caréncias e deficiéncias encontradas, bem como do tipo e grau de
exposicao a violéncia enfrentada pelos moradores.

Quando considerados os principais problemas mencionados nas discussdes em grupo focal, observa-
se que a maioria das deficiéncias refere-se a caréncias de infraestrutura e equipamento urbano. Cabe
ressaltar a importancia dada aos equipamentos esportivos, de lazer e cultura, que configuram a principal
demanda, seguida por seguranga/policiamento. Outro aspecto relevante € o atendimento na area da
salde, deficiente tanto em termos da qualidade como no nimero de profissionais.

Grafico 19 = Principais problemas e deficigncias, segundo os moradores  m Faltade equipamentos

participantes dos grupos focais nas cinco localidades estudadas esportivos/lazer/cultura
30 B Falta de seguranca/policiamento

| Falta/mi gqualidade do atendimento
médico

75 ® Falta de abastecimento/sanecamento

| Faltade pavimentagdo

20 B lluminagdo pablica deficiente

B Transporte pablico deficiente

15 ® M qualidade das escolas

Falta de agéncias bancdrias
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W Falta de oportunidades/cursos
profissionalizantes

m Faltam creches

Falta de interesse pela escola
3 - Necessidade de programas
habitacionais
M Outros

Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Féorum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto
Juventude e Prevencgao da Violéncia, 2010.
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Com efeito, a analise do que os moradores consideram importante para suas localidades esta em
consonancia com a identificagdo dos problemas. Nesse sentido, a demanda por educacao (desde
mais qualidade da escola publica a cursos de aperfeicoamento e formacgao profissional), cultura,
esporte e lazer supera a demanda por seguranga, representada, sobretudo, pela presenca da
policia, especialmente o patrulhamento ostensivo e a ronda escolar.

Grafico 20 - O que é importante para o bairro, segundo os moradores
participantes dos grupos focais nas cinco localidades estudadas
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Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto
Juventude e Prevencao da Violéncia, 2010.

As referéncias que puderam ser classificadas como ocorréncias criminais e formas de violéncia
nao necessariamente tipificadas como infragdes indicam o tipo de violéncia e crime mencionado
com mais frequéncia. E interessante observar que ha diferengas entre o que é mais significativo
(considerando a frequéncia de eliciagdo durante as descricdes) para moradores e policiais. Os
casos de vitimizacao ou envolvimento com assalto/roubo/furto foram mais evidentes nas mengdes e
relatos dos moradores do que no grupo de policiais. Ja as ocorréncias atendidas envolvendo uso de
drogas e alcool e trafico de entorpecentes, juntamente com a violéncia doméstica, parecem ocupar
a maior parte dos atendimentos efetuados pela policia.
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Graficos 21 e 22 — Frequéncia das categorias codificadas como “ocorréncias” e “violéncias”,
entre moradores e policiais militares participantes dos grupos focais nas cinco localidades

estudadas
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Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto

Juventude e Prevencgao da Violéncia, 2010.
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A percepgao do que acontece no bairro e a experiéncia cotidiana, entretanto, sdo subjetivas e ndo
permitem quantificagdes precisas. Os resultados obtidos, com apoio das atividades de fotoeliciagao,
possibilitam apenas identificar aquilo que esta mais presente na meméaria recente dos participantes.
Isso nao significa, porém, que tal percepgao corresponda as estatisticas criminais, tampouco aos
dados sobre vitimas. Elas sugerem uma ideia da realidade vivenciada por moradores de localidades
com elevado grau de exposigao a violéncia. O nivel de exposigdo também pode ser percebido por
meio dos relatos de experiéncias pessoais e testemunhos sobre familiares, amigos e conhecidos,
presenciados ou nao.

. in . . B E/tem/teve fam./am./viz. usudrio de
Grafico 23 — Experiéncias pessoais e testemunhos dos moradores drogas/alcool
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Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranca Publica; Férum Brasileiro de Seguranca Publica. Projeto
Juventude e Prevencgao da Violéncia, 2010.

Os dados do grafico 23 indicam que o uso de drogas e alcool é uma situagao muito frequente
nessas localidades, vivenciadas dentro da propria familia, na convivéncia com amigos e colegas,
nas escolas e em seu entorno e na vizinhanga. Esses relatos sdo acompanhados (ou nao) de
episodios de envolvimento com atos ilicitos, como furtos e roubos a fim de obter rendimentos para
comprar drogas, agressdes e espancamentos e homicidios ligados a dividas, disputas entre fac¢des
e gangues rivais, por exemplo. Diversos episddios tiveram como fim a pena de prisao. Chama
atencdo a predominéncia de homens que foram assassinados ou se encontram encarcerados,
entre parentes, irmaos, primos e conhecidos dos moradores. Também é preciso destacar o elevado
numero de relatos de violéncia policial, bem como os casos de tentativa de homicidio e intimidagao
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(por meio de agressdes e espancamentos), por parte de organizadores do crime, e a frequéncia com
que os participantes testemunharam trocas de tiros, pessoas portando armas ou foram ameacados
com armas de fogo.

O conjunto geral de experiéncias e testemunhos, contudo, ndo permite perceber as diferengas entre
as localidades.

Grafico 24 — Experiéncias pessoais e testemunhos dos moradores participantes dos grupos
focais, por localidade estudada
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Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranca Publica; Forum Brasileiro de Seguranca Publica. Projeto
Juventude e Prevencgao da Violéncia, 2010.

No Ibura, em Recife, verificam-se o maior numero de relatos e testemunhos de uso de drogas e
quantidade significativa de participantes que testemunharam assassinatos e episddios de violéncia
policial. Os casos de morte, entretanto, foram mais elevados nos grupos realizados na Vila Bom
Jesus, em Porto Alegre. A frequéncia de casos de vitimas de assalto e a proximidade com armas
de fogo foram mais altas na ZAP-5, em Rio Branco. Nessa localidade também foram relatados mais
episddios de violéncia doméstica, especialmente contra a mulher.

Independentemente do que os participantes puderam recordar ou ndo durante as discussdes em
grupo, fica evidente o perfil violento das localidades em estudo, bem como o impacto do trafico de
drogas e a disseminacao do uso de entorpecentes, sobretudo o crack, no cotidiano dessas regides.
Mas o que significa violéncia, no entendimento dos participantes? Ao final das discussdes em
grupo focal, foi solicitado aos participantes que indicassem as caracteristicas de um local violento.
A pergunta foi direcionada no sentido de explicitar atributos de uma localidade genérica e ndo o
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préprio bairro, ou seja, nao se tratava de entender porque a area onde os participantes residiam
era violenta, mas sim quais sdo os elementos que contribuem para que um bairro/comunidade
seja violento. Essa questao propiciou a eliciagdo de uma série de palavras-chave, que funcionam
como descritores de lugares violentos. Evidentemente, tais referéncias tomam por base a realidade
cotidiana do local onde as pessoas vivem e, portanto, fundamentam-se nas experiéncias vividas
por elas.

Gréfico 25 - Elementos que caracterizam um local violento, segundo
os moradores participantes dos grupos focais nas cinco localidades
estudadas
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Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto
Juventude e Prevencgao da Violéncia, 2010.

Os resultados foram obtidos contabilizando-se as palavras-chave e agrupando-as segundo temas
e sentidos em comum. A analise corrobora a hipétese de que a percepg¢ao sobre um lugar violento
esta embasada na experiéncia cotidiana, uma vez que o conjunto de palavras-chave se aproxima do
perfil das “ocorréncias” e formas de “violéncia” identificadas na categorizacdo das referéncias dos
participantes. Nesse sentido, observa-se que as principais caracteristicas de um local violento séo:
presenca de drogas (seja na mao de usuarios, seja comercializada por traficantes); grande niumero
de conflitos (brigas entre vizinhos, marido e mulher, gangues); grande numero de mortes violentas
(tipificadas como homicidios pela policia); frequéncia de assaltos, roubos e furtos; e presenca
de criminosos (especialmente o traficante e o ladrao). Alguns locais especificos também foram
associados a violéncia, entre eles “delegacia”, “estadio de futebol”, “posto de gasolina” e “escola”.

Finalmente, é interessante destacar que, quando solicitados a compararem suas localidades de
residéncia com outros lugares no Brasil, no que se refere ao grau de violéncia, em todos os grupos,
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sem excecao, o Rio de Janeiro foi apontado como o local mais violento do pais, seguido por Sao
Paulo. As explicagdes para isso podem estar na grande exposi¢do dada pela midia as noticias
sobre crimes, atos violentos, confrontos entre a policia e bandidos, ao trafico de drogas e as favelas,
no Rio de Janeiro. Segundo os participantes, a violéncia no Rio e em Sao Paulo é maior devido ao
poder de fogo dos traficantes, que utilizam fuzis e armas do Exército nos conflitos com as forcas de
seguranga publica, bem como ao tamanho e ao numero de favelas existentes.

(57)
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Analise tematica

N as sec¢odes a seguir serdo abordados topicos especificos discutidos com os participantes durante
as dindmicas, os quais deram origem a alguns desdobramentos pertinentes as problematicas
definidas no desenho inicial do estudo. Em um primeiro momento, o objetivo é procurar compreender,
de forma mais aprofundada, as dindmicas de interag&o social nos diversos ambitos de sociabilidade.
Entre os temas abordados, estédo a relagido entre redes sociais, praticas cotidianas de sociabilidade
nos espacgos publico e privado e sentimentos de medo e insegurancga.

Em um segundo momento, sera tratada a convivéncia com grupos de poder, representados por
organizadores do crime e for¢as de segurancga publica. Primeiramente, serdo focadas as dindmicas
de interagao com os grupos ligados a atos violentos e delituosos, que agem de forma organizada ou
nao nas localidades estudadas, atentando-se para as principais formas por meio das quais esses
grupos estabelecem poder e que tipos de controles sociais sdo exercidos sobre a populagdo. Em
seguida, sera discutida a problematica das rela¢cdes entre moradores e a policia, especificamente
a Policia Militar, com foco nos conflitos que emergem dessas relagdes. Finalmente, procurar-se-a
analisar e problematizar de que formas processos subjetivos, condigdes sociais externas e inter-
relagcdes entre grupos sociais interferem no envolvimento com a violéncia e a criminalidade.

Relagoes de sociabilidade e seguranga

Um dos temas propostos para discussao nas sessdes em grupo focal foi a questdo da sensacgao de
medo e inseguranga, bem como os fatores associados a esses sentimentos. Para isso, procurou-se
tomar como referéncia o bairro ou a localidade de residéncia dos participantes e o seu conhecimento
sobre o lugar: as pessoas que ali moram e as que apenas frequentam; as pessoas consideradas
“de fora”; veiculos conhecidos e desconhecidos; locais perigosos/seguros; motivagdes diretas e
indiretas para a sensagéo de medo/inseguranca.

O levantamento dessas informagdes evidenciou, em todas as localidades, um forte sentimento de
“‘comunidade”, fundamentado em praticas especificas de sociabilidade intrabairro e interbairros, que
se mostraram extremamente relevantes na producao das nogdes de “estranho” e “inseguro”, bem
como de estratégias individuais e de grupo para evitar o envolvimento com a violéncia e garantir
a seguranga pessoal. Essas praticas podem estar associadas ou ndao ao contexto de grande
exposigao a violéncia, evidenciado no estudo das localidades. Contudo, encontram-se imbricadas
nas relagdes de poder entre grupos organizados e n&o-organizados na pratica de delitos que
interferem diretamente no cotidiano dos moradores, bem como nas relagdes com a policia.

Relagébes de pertencimento e nao pertencimento: o lugar do estranho

Um dos aspectos mais consistentes, discutido em todos os grupos de moradores, em todas as
localidades, foiacaracterizacdodas pessoas e veiculos considerados “conhecidos” e “desconhecidos”.
Esses descritores sao indicativos de relagbes de pertencimento e nao pertencimento e oferecem
ao pesquisador uma dimensao clara de quem € “o estranho” e qual o seu papel, bem como da
natureza das interagdes sociais que produzem o status de pertencimento e formam as bases
para o sentimento de “comunidade” evidenciado nas localidades estudadas. Esse sentimento de
“‘comunidade”, entretanto, varia conforme a extensao do bairro, a maior ou menor adesao as praticas
de sociabilidade e o grupo de pertencimento.

O status de pertencimento é dado por um conjunto de praticas e atributos com base nos quais os
moradores se relacionam entre si no cotidiano. E importante ter em mente que muitos participantes,
especialmente as maes de adolescentes e jovens, nasceram e cresceram nos bairros pesquisados
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e moram nessas localidades ha muitos anos. Por essa razdo, possuem uma rede social ampla,
consolidada porum longo tempo de convivéncia. As pessoas que atuam como liderangas comunitarias
possuem as maiores redes sociais e detém o maior nimero de informacdes sobre as pessoas que
residem, trabalham e transitam na comunidade. Porém, foi possivel observar diferengas no grau de
intimidade e conhecimento que os grupos tém, segundo género e faixa etaria. E de se esperar que
os diferentes grupos tenham mais conhecimento sobre as pessoas com as quais convivem, ou seja,
jovens do sexo masculino tém mais conhecimento de jovens da sua faixa etaria e sexo, assim como
as mulheres possuem mais conhecimento das mulheres da sua geragao e circulo de relagdes,
como vizinhas, companheiras de igreja, colegas de associacio, etc.

Entram na categoria de “conhecidos” ndo apenas os parentes, mas também amigos e vizinhos de longa
data, com os quais se tem intimidade. Isso nao significa que todas as pessoas que moram na mesma
localidade sejam intimas — mesmo porque 0s bairros cresceram e absorveram pessoas novas que
passaram a residir ali. Em todos os grupos realizados, contudo, os participantes afirmaram ser capazes de
determinar o status de pertencimento mesmo de pessoas com as quais nao mantém relagoes estreitas.
Muitas vezes considerados apenas “colegas” (por ndo desfrutarem da intimidade da casa), os conhecidos
sao aqueles com os quais se convive predominantemente no espaco da rua e nos espagos publicos (locais
de comeércio, posto de saude, porta da escola, ponto de énibus etc.). Essas pessoas adquirem o status de
pertencimento por meio de algumas praticas e atributos, como as descritas a seguir.

J Sao reconhecidas visualmente. Por morarem ou trabalharem na localidade, passam
a fazer parte da memodria visual das pessoas que as veem transitando no bairro.
. Sao vistas sempre ou todos os dias, realizando algum trajeto ou atividade, o que da

uma nogao de algum aspecto do seu dia-a-dia. A repeticdo constante de comporta-
mentos e atitudes propicia familiaridade e confianga.

. Sao cumprimentadas e cumprimentam de volta, ou seja, sdo pessoas a quem se diz

“oi”, “bom dia”, “boa tarde”, “boa noite” e, em alguns casos, se pergunta informagodes
pessoais (bem-estar dos familiares). Esse tipo de interagao (a troca de amabilidades
no espacgo social da rua) foi apontado como fundamental para a determinagao de
quem & “conhecido” e quem € “desconhecido”. O simples fato de ndo cumprimentar
ou dirigir a palavra as pessoas é suficiente para categorizar a pessoa como “estra-
nha” ao bairro.

. S&o0 pessoas a respeito das quais se tém algumas informagées, embora ndo neces-
sariamente. O status de pertencimento, portanto, também é dado a partir do momen-
to em que se sabe o0 nome, o local de moradia, a ocupacéao, as redes de relacdes e
até mesmo os antecedentes.

. S&o0 pessoas a respeito das quais se tém referéncias, ou seja, se alguém da comu-
nidade conhece (um colega, vizinho ou amigo conhece, ou tem parentes que moram
no bairro), ela passa a ser “conhecida”.

E interessante observar que o status de pertencimento evolui desde a meméria visual sobre uma
pessoa que foi vista mais de uma vez percorrendo 0 mesmo trajeto, passando pelas referéncias
obtidas junto aos membros da comunidade e as informacbes sobre a pessoa (nome, moradia,
ocupagao, com quem anda etc.), até o estabelecimento de relagbes de confianga que levem a
convivéncia mais intima. O “conhecido”, entretanto, jamais frequenta a casa das pessoas.

Mo: Eu vou na casa dessa pessoa, assim?

P1: Nao, bater um papo na rua, na porta, né, assim...

P2: Néo precisa ta dentro de casa, ele ir na casa da gente.
P1: E, na rua.
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P3: Eu num gosto, de levar ninguém na minha casa. Assim, nem todos os tipos de pessoa. Porque
tem uns que vai na sua casa observar o que vocé tem, o que vocé faz, o que vocé come, até os
seus pensamento quer adivinhar. Primeiramente, tem uma vizinha la, primeiramente que ela quis
diretamente, ela quis, em vez de ficar na minha sala, nao, ela foi no meu quarto. Eu falei, "No meu
quarto ninguém entra. S6 eu e minha mae e meu esposo, e mais ninguém."

(Grupo com maes de adolescentes e jovens, moradoras do Jardim Inga, Luziania, GO)

Para aceder ao grau de intimidade que permite ultrapassar o status de pertencimento e entrar na
esfera das relagbes de “amizade”, em que as interagbes sociais se ddo ndo apenas no espago
publico e na rua, mas também no privado e na casa, é preciso conhecer efetivamente as pessoas
e estabelecer relagcdes de confianca. A confianga é conquistada paulatinamente, pelo tempo de
convivéncia, por meio das relagcdes entre pares e do conhecimento do “carater’” da pessoa, que
determinara qual é o seu grupo de pertencimento (o das pessoas de “bem” ou daquelas com as
quais nao se deseja conviver).
A identificacdo dos veiculos “conhecidos” é dada de maneira muito semelhante. Os moradores,
especialmente os adolescentes e jovens do sexo masculino, ttm muito boa memdria visual dos
veiculos que pertencem a comunidade, especialmente aqueles das suas redes sociais (parentes
e amigos). Além disso, os motoristas de veiculos conhecidos jamais trafegam de vidros fechados
e sempre cumprimentam as pessoas na rua, seja por meio de acenos ou toques na buzina, ou
simplesmente parando para conversar.
A descricdo dos “desconhecidos” seguiu 0 mesmo procedimento e também apresentou forte
consisténcia, entre todos os grupos, em todas as localidades. E interessante observar que a
categorizacdo como “desconhecido” ou pessoa “estranha” a comunidade da origem a sentimentos
de suspeita e desconfianga, permitindo a identificacdo de alguns tipos especificos de “estranhos”.
Em geral, sdo consideradas desconhecidas:

. pessoas que nao fazem parte, em um primeiro momento, da memoaria visual dos

participantes. Em outras palavras, sdo todas as pessoas “novas”, que “nunca foram
vistas” ou sao vistas “pela primeira vez”;

. pessoas sobre as quais nao se tém quaisquer informacdes, de onde se deduz que
ndo moram ali;

. pessoas que ninguém conhece, ou seja, sobre as quais ndo se tem qualquer referén-
cia por parte de membros da prépria comunidade;

. pessoas que se destacam por um conjunto de atributos e comportamentos caracte-
risticos:

- aparéncia — vestimenta, acessorios, carro utilizado, cor da pele. Geralmente, esses
aspectos identificam pessoas de origem social distinta (superior ou inferior) a média
dos moradores;

- expressao corporal — jeito de olhar, andar e falar distinto do habitual do grupo de
referéncia, como, por exemplo, individuos que prestam muita atencédo nas pessoas
e nos arredores, ou jovens que falam giria diferente do local;

- auséncia de certas praticas de sociabilidade — pessoas que nao olham nos olhos
e nao cumprimentam os outros na rua automaticamente sao classificadas como
estranhas;

- comportamentos especificos — pedir informagdes (indica que a pessoa nao conhe-
ce a localidade e esta perdida) e olhar com medo, segurar a bolsa com cuidado e
andar mais depressa (indica que a pessoa nao conhece a localidade e esta com
medo).

Os veiculos desconhecidos sao identificados também por alguns atributos, bastante caracteristicos,
e pelo comportamento dos condutores. A identificacdo dos motoristas é fundamental para a
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categorizacdo como “conhecido”. Por essa razao, carros com peliculas escuras sobre os vidros,
ou circulando em alta velocidade, com vidros fechados, de modo que o condutor ndo possa ser
identificado, geram sentimentos de desconfianga e séo tratados como “desconhecidos”. Veiculos
importados, sofisticados ou muito caros sao identificados como “de fora” por serem considerados
inacessiveis a média dos moradores.

Fatores motivadores de inseguranga e medo

Durante as discussdes em grupo buscou-se perceber, junto aos participantes, fatores geradores
e motivadores de sentimentos de medo e inseguranca. Analisando as referéncias enunciadas,
foi possivel identificar pessoas, lugares, atitudes e comportamentos que geram “confianga” e
“desconfianca”, bem como elementos diretamente ligados a sentimentos de “medo/inseguranca”.
E importante enfatizar que esses sentimentos fundamentam-se nas experiéncias vividas pelos
participantes, nos testemunhos de parentes, amigos, vizinhos e colegas, naquilo que “pode
acontecer”, e também no que é noticiado nos jornais televisivos e na midia impressa sobre a propria
localidade ou crimes perpetrados no entorno, no municipio ou envolvendo determinado publico-
alvo, causando impressdo ou preocupacdo na faixa etaria e género das pessoas em questdo. E
o caso, por exemplo, das noticias sobre sequestro de criangas para fins de exploracado sexual e
trafico de 6rgaos, que tendem a impressionar os grupos de maes com mais frequéncia do que
os de adolescentes e jovens do sexo masculino. Isso ndo significa que a convivéncia cotidiana
com episddios violentos em contextos de grande exposi¢gdo nao contribua para a formagéo e a
consolidagao dos sentimentos de “medo/inseguranca”.
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Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Forum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto
Juventude e Prevengéao da Violéncia, 2010.
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Os dados do Grafico 26 mostram a existéncia de diferengas nos tipos de medo e inseguranga
experimentados pelos diferentes grupos, segundo a faixa etaria e o género. Observa-se, por exemplo,
que as adolescentes e jovens sdo sujeitas a terem mais medo de certos tipos desconhecidos,
geralmente associados a bandidos e “malandros”, do que os adolescentes e jovens do sexo
masculino. O temor do estupro também so foi eliciado nesses grupos. Ja os adolescentes e jovens
do sexo masculino manifestaram grande medo de serem mortos, tanto por bandidos como pela
policia. Nao por acaso, é nesses grupos que a taxa de mortalidade por causas externas tipificadas
como homicidio € maior do que em qualquer outra faixa etaria. Ressalte-se que a segunda referéncia
eliciada com mais frequéncia foi o temor ao confronto com a policia, ligada especialmente ao medo
de ser agredido e, no caso de conflitos com bandidos, de ser confundido com alguém.
Nos grupos de méaes, a maior parte dos temores e sentimentos de inseguranga se refere aos filhos,
€ nao a elas proprias. Nesse sentido, o medo da morte esta relacionado a perda dos filhos por
morte violenta, da mesma forma que outros eventos, tais como envolvimento com drogas e alcool,
aliciamento e prostituicao, gravidez indesejada, prisdo, sequestro e medo de os filhos serem vitimas
de balas perdidas em um tiroteio.
O medo e a sensagao de inseguranga, fundamentados ou ndo em experiéncias pessoais, dao origem
a algumas estratégias desenvolvidas para garantir a seguranga pessoal, que afetam o cotidiano dos
participantes. Eficazes ou nao, elas alteram rotinas diarias, comportamentos, trajetos e praticas de
sociabilidade, gerando estados de tensao.

Entre as principais estratégias identificadas estéo:

* nao sair de casa — opg¢ao por nao frequentar determinados lugares, em determinados
horarios;

* mudanga de horarios — opgao por sair mais cedo, ou voltar mais tarde, evitando ho-
rarios de maior risco;

* andar sempre acompanhado ou em grupo — op¢ao por se deslocar sempre em com-
panhia de outras pessoas, de pais, parentes mais velhos ou do grupo de pares,
quando percorrendo um trajeto ou frequentando um local considerado de risco;

* nao ostentar objetos de valor — opgao por ndo levar ou nao adquirir objetos de valor,
como dinheiro, celulares, calgcados, bicicletas e roupas que chamem a atencéo, es-
pecialmente em locais considerados de risco;

* adotar expressodes corporais e atitudes que minimizem a chance de conflito — opgao
por vestimentas, posturas e comportamentos que ndo chamem a atencéo, ou sejam
mais bem aceitos nas localidades onde ha risco, como, por exemplo, andar com a
Biblia na mao ou “ficar na sua”.

Redes sociais e sensagdo de seguranga

Um dos aspectos mais relevantes discutidos entre os participantes, entretanto, relaciona praticas
de interagado social inter e intrabairros com a sensagao de seguranga. Essas praticas tém a ver
com estratégias desenvolvidas para lidar com grupos organizados e nao organizados ligados a
atos violentos e delituosos. Tais grupos compreendem tanto as gangues de jovens — também
denominadas “bondes” e “galeras”,'® dependendo da localidade — como os traficantes de drogas,

18 Os “bondes” e as “galeras” tém sido objeto de estudo da sociologia desde seus primoérdios, quando ainda no inicio do século XX
as gangues juvenis urbanas foram alvo de interesse da Escola de Chicago. Embora haja diferengas temporais e culturais entre as
gangues norte-americanas, formadas com base nas relagdes de bairro e marcadas muitas vezes por caracteristicas étnicas, os
“bondes” e as “galeras” contemporaneas que se formam entre adolescentes e jovens em grandes cidades brasileiras “podem ser
interpretadas como recria¢des locais das gangues enquanto organizagdes vicinais de juventude, recriagdes que ressaltaram alguns
elementos e apagaram outros, incorporando também alguns inexistentes nas gangues” (ZALUAR, 2004, p. 200). Entre os elementos
inexistentes, destacam-se o carater festeiro, especialmente a frequéncia a bailes, o estabelecimento de regras de convivéncia entre
“galeras” e o antagonismo entre pessoas e grupos.
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que atuam ou nao de forma organizada. As relagbes de poder estabelecidas entre esses grupos
sobre a comunidade serao discutidas com mais detalhe na proxima segéo.

E de extrema importancia ndo confundir “bondes” e “galeras” com bandidos e “malandros”. Os
“primeiros sdo grupos de jovens, geralmente de adolescentes, que se reunem sob um mesmo
epiteto ou codinome, formando uma sigla, por meio de lagos de vizinhanga, coleguismo e amizade.
Ha “bondes” s6 de homens, s6 de mulheres e também mistos. Ha “bondes” dentro do espaco da
escola e fora dele, que competem por locais de sociabilidade e diversao.

Mo: No bonde s6 entra guri ou também entra guria?

P1: Entra guria.

P2: Entra guria!

P1: As Vedetes. As A.LA.S.

P3: Tem As Novinha.

P2: Tem As Safada.

P1: Tu conhece As Novinha?

P2: Eu conheco.

(Grupo com adolescentes moradores da Vila Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

P1: Eles fazem grupos, dai eles mandam bordar os bonés -

P2: Tem os "Vagabundos de Luxo", eles mandam botar nas blusas.

P1: Dai tem o piloto, tem o piloto, tem o que manda, é tudo escrito no boné. (...) E dai aqui tem
varias dessas. Porque eles andam com os bonés. Vocé olha assim, quando eles vao pra essas
baladinhas assim, dai eles ficam tudo junto. Dai tem um grupo com o boné verdinho, um grupo com
boné rosa, e tem as blusas... E ali eles tém uma ordem la dentro, né, eles tém que obedecer umas
ordens, o piloto € o que manda, parece, e... eles obedecem o que o piloto, hoje o piloto, "N6s vamos
se encontrar hoje oito horas”, dai o piloto comanda. Dai manda esse recado, eles v&o.

(Grupo com maes de adolescentes e jovens, moradoras da Brasilandia, Sao Paulo, SP)

Alguns “bondes” se tornam violentos e entram em confronto direto com “bondes” rivais de outros
bairros, em disputas com local e hora marcada, muitas vezes pela Internet, por meio de sites de
relacionamento.

P1: Esse bonde, o tal do bonde ai dentro ndo. Esse bonde o pessoal se retine fora.

P2: E mais a gurizada fora, ndo é dentro da vila. Eles ndo se formam. Pode acontecer por exemplo
da Vila Jardim ir Ia querer brigar, Ia no IAPI. Eles marcam fora.

(Grupo com policiais militares que atuam na Vila Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

Ja os “bandidos” e “malandros” formam uma categoria prépria, geralmente associada ao trafico
e ao mundo do crime, que pode ser mais ou menos delimitada por uma série de caracteristicas
fisicas e morais. Um dos aspectos mais relevantes a ser destacado é o fato de esses individuos,
em sua maioria, pertencerem as comunidades onde sao identificados como tais. Embora uma parte
significativa das ocorréncias seja atribuida a pessoas “de fora”, que praticam delitos nas localidades,
ha um grupo de “malandros de dentro”, que nasceram e cresceram no proprio bairro e ali vivem,
ocupando determinados espacos como proprietarios de bocas de fumo, caca niqueis, desmanches
de veiculos e outros empreendimentos ilicitos. Como sera analisado com mais detalhe a seguir,
as relacbes entre as pessoas que praticam atos ilicitos e os moradores nao ligados ao crime é
ordenada segundo algumas regras mais ou menos explicitas, dependendo do grau de organizagao
e do poder exercido por esses grupos.
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A questao mais relevante, entretanto, € o fato de a convivéncia préxima com pessoas ligadas a atos
violentos ou delituosos propiciar ndo apenas a identificagdo de certos tipos — como o “malandro”
—, geralmente associados ao trafico, como a distingdo entre “pessoas de bem” e bandidos. Saber
quem é quem e qual é o papel de cada um torna-se um requisito fundamental para a manutencao
da estabilidade das relag¢des sociais em territérios onde ha maior exposi¢céo a violéncia.
As pessoas tipificadas na qualidade de “malandro” reinem um conjunto de caracteristicas externas
que as associam a determinados grupos de jovens do sexo masculino. Embora existam pequenas
variagdes regionais, especialmente no tocante as marcas de roupas utilizadas, aos aderecgos e ao
tipo de giria mais utilizado, o “malandro” conjuga elementos que atravessam fronteiras, tais como:
.
O jeito de ser do “malandro”, meio “surfista”, meio “hip-hop”, congregando varios estilos de ser e de
se vestir préprios do jovem, em que modos de consumir € construir identidades estdo em constante
reconstrucdo, muitas vezes se confunde com culturas juvenis que nao necessariamente tém a ver
com violéncia e criminalidade. Infelizmente, a associacdo simbdlica de determinados maneirismos,
aderecgos e bens de consumo ao “malandro” tem tido efeitos nefastos para muitos jovens que,
confundidos com bandidos e estigmatizados pelo bairro onde moram, sdo discriminados como
suspeitos, tornando-se vitimas de agressdes e abuso de poder em abordagens policiais.

P1: Eu num sei, uma tatuagem vai dizer que eu sou um marginal? Né, porque eu tenho, se eu usar
um brinco num vou dizer que eu sou um marginal, mas...

P2: Fica a critério da pessoa, se quiser usar, a pessoa usa, né?

P1: Mas tem uma coisa, todo malandro usa também. O problema é esse. Que nem ele falou, o
negdcio do preconceito, porque os malandro usa. Malando usa tatuagem, malandro usa brinco,
malandro usa tudo. Entdo acabou pegando geral.

(Grupo com jovens moradores da ZAP-5, Rio Branco, AC)

A definicdo de quem é o “malandro”, entretanto, € mais bem percebida quando tomada a partir
da oposicao “pessoas de bem™® e “pessoas do mal/bandidos/malandros”. O principal fator de
diferenciacao é a relagdo com o mundo do trabalho.

A mae dele falou que ele nunca quis trabalhar, que a vida dele era roubar, sempre roubou, e morreu
assim, sempre roubando. Num querem, num quer trabalhar. Tem gente que ndo quer mesmo
trabalhar.

(Adolescente moradora do Jardim Inga, Luziania, GO)

Mo: O que é considerado pra vocés uma pessoa de bem?

P1: E aquela pessoa que levanta assim, pega todo dia o das oito meia l4, ndo faz nada pra ninguém,
néo se mete na vida de ninguém, fica sempre na dela, vai Ia, trabalha, volta pra casa, trabalha, volta
pra casa, sustenta a familia, ajuda a coroa...

(Grupo com jovens moradores da Vila Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

P1: Pro meu ponto de vista, é o cara que cumpre o seu papel de cidadao.

Mo: O que é cumprir o papel de cidadédo?

P1: Cumprir o papel de cidadao é, vamos supor, com a familia principalmente. Trabalha, mantém
a familia, ensina seus filhos, ndo da trabalho pra comunidade em si, ndo leva trabalho, no trabalho

19 Aimportancia dada a essa diferenciagdo tem a ver com o estigma social vivenciado pelas pessoas que moram em favelas e bairros
periféricos associados a criminalidade. A distingédo entre bandidos e “pessoas de bem” é parte de um esforgo de “limpeza simbdlica”
desse estigma social. (Silva, 2008, p.15)
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dele é um exemplo, pro chefe dele, no ponto dele, na casa dele, na vizinhanga dele, todo mundo
olha pra ele e quando pede qualquer auxilio, vé nele uma pessoa que pode ajudar. (...)

P3: Cidadao de bem pra gente é aquele cara que ninguém fala mal dele, ndo chega dizendo, olha,
esse daqui é ex-presidiario, esse daqui é ex-traficante, esse daqui passou por isso, esse daqui faz
isso. Entdo pra gente, de olhar, aquele cara que ninguém falou mal dele é um cidaddo que chega,
ele quando chegou a PM ele ta ali participando, querendo, ajudar naquela ocorréncia que o policial
vai la, considera-se que é uma pessoa de bem.

(Grupo com policiais militares que atuam na ZAP-5, Rio Branco, AC)

A dicotomia mundo do trabalho/mundo do crime nao deve ser vista como mutuamente excludente,
uma vez que o envolvimento com atos infracionais ou delituosos ndo necessariamente exclui o
trabalho (formal ou informal). Além disso, as trajetérias biograficas de adolescentes e jovens que se
envolvem com atos violentos ou delituosos raramente se dao exclusivamente no “mundo do crime”,
podendo alternar periodos de atividade ilicita com periodos de atividade licita. Porém, a experiéncia
de carreiras criminais profissionais, somadas as dificuldades de reintegragdo de ex-infratores e
ex-detentos, contribui para fundamentar percepcbes de que essas esferas sdo mutuamente
excludentes.

Mo: Mas aquilo que vocé falou, se o cara arrumou uma treta, atirar em alguém?
P1: Ai ja era, fica marcado pro resto da vida.

Mo: E mesmo na comunidade ele fica marcado?

P1: Fica marcado!

P2: Tu suja teu nome em emprego, em qualquer lugar.

P3: Aquele ali deu um tiro, aquele ali é um vagabundo.

(Grupo com jovens moradores da Vila Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

A convivéncia com pessoas diretamente envolvidas em atos violentos ou delituosos implica regras
e praticas de sociabilidade, que emergem das relagdes desiguais de poder e dominagao exercidas
entre grupos organizados e ndo organizados ligados ao crime e a comunidade. E possivel observar
uma importante relagdo de associagao entre redes sociais e grupos organizados e ndo organizados
como estratégia de protecao. Em outras palavras, estabelecer redes sociais com grupos organizados
€ nao organizados ligados ao crime, dentro de determinados parametros, € uma forma de obter o
status de pertencimento junto a esses grupos enquanto membro da comunidade e, desse modo, ser
excluido de possiveis situagdes de risco.

Tipo assim, eu moro ali faz muito tempo ja, muito tempo. Como eu ja conheg¢o quase todo mundo
assim, eles num chegam a mexer la em casa, roubar, essas coisa. Agora se chegar gente novata
assim, que nem ele ta dizendo...

(Adolescente morador da ZAP-5, Rio Branco, AC)

Mo: Entdo vocé pode ser amigo, mas néo ser da gangue?

P2: Néo se ajuntar.

P1: Conhecido, conhecido.

P3: Conhecido.

P1: E conhecido naquelas.

Mo: Mas é importante ser conhecido?

P2: Ah, bah, é porque dai tu tem mais seguranca, tu chega, eles sabem quem tu é.
P1: Eles sabem quem tu é.

P2: Ndo vao querer te atirar, "Ah, esse é nosso amigo, ele mora ali, é vizinho."

(6]
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P1: Eles ficam, quem é aquele ali? Bah, esse ai é o (...), pode crer, mas passa rapidinho que nés
tamo meio espiado, aqui" Ta ligado? Eles fala assim.
(Grupo com jovens moradores da Vila Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

Ao exercerem as praticas de sociabilidade cotidianas que marcam o reconhecimento mutuo
(cumprimentos como “oi”, “bom dia”, “boa tarde”, por exemplo), moradores e “malandros de dentro”
se reconhecem como membros da prépria comunidade. Desse modo, pode-se dizer que um acordo
tacito é estabelecido com base no status de pertencimento e, ao se tornarem “conhecidas”, as
pessoas obtém confianga em troca da prote¢ao de que nao serdo envolvidas em situagdes de risco
e atos violentos.

Porém, esse reconhecimento se da no interior de uma relagdo de poder, ou seja, desigual, em que
um grupo exerce coergao sobre outro. Nesse sentido, ser “conhecido” opera também como fator de
risco, uma vez que o morador ndo apenas conhece quem pratica atos ilicitos, como também muitas
vezes é vitima e testemunha deles. Por essa razao, fica sujeito a san¢des caso incorra em denuncia
ou na pratica conhecida como “cagoetagem”.

Assim, 6. Temdisso, “Eu sou amigo de malandro, malandro ndo faz nada comigo.”(...) Mas geralmente
assim, eu sou amigo, ai ndo faz nada comigo. Por exemplo, eu conhego malandro, que me da bom
dia, que eu saio da minha casa, fala “O, t6 olhando tua casal”, sabe que eu té indo trabalhar, mas
eu sei que ele roba outra casa. Ele é meu “amigo”. Entre aspas, ele é meu “amigo”. Mas eu sei que
se eu vacilar, por exemplo, se eu sei que ele ta fazendo coisa errada e eu for entregar ele, a minha
cabeca vai rolar, né? Entdo eu tenho que ficar calada.

(Jovem moradora do Jardim Inga, Luziania, GO)

Para compreender como se organizam e estabelecem essas relagbes de poder, serdo analisadas
as formas de controle exercidas pelos grupos organizados e n&o organizados que atuam dentro das
comunidades estudadas.

Relagbes com organizadores do crime

Diferentemente das relagbes sociais entre “conhecidos”, vizinhos, amigos e parentes que convivem
no mesmo bairro, as relagdes com grupos de poder qualificados como “organizadores do crime”
sao marcadas pela assimetria e desigualdade com base na capacidade de dominagéo e coercao de
um grupo sobre o outro. E importante observar que isso néo significa que ndo existam conflitos e
disputas entre “conhecidos”, vizinhos, amigos e parentes, geradores de atos violentos e até mesmo
ocorréncias criminais. Nos grupos focais com a Policia Militar foi discutida a frequéncia das brigas
entre vizinhos, marido e mulher, geralmente aos finais de semana, associadas ao alcool e consumo
de drogas, resultando em ameagas, lesdes corporais graves e até mesmo homicidio.

A natureza das tensdes e conflitos originados na relagcdo com os organizadores do crime é diversa.
Em todas as localidades estudadas, constatou-se a presenca de grupos organizados ou nao,
ligados a atos violentos e ilicitos, cuja interferéncia sobre o cotidiano dos moradores € maior ou
menor, dependendo da capacidade de organizagao interna, poder de coercao e intimidacao sobre
a populacdo. Um dos aspectos mais relevantes refere-se a percepgao de “ordenamento”, por parte
dos participantes, que esses grupos tém da vida social das comunidades. Tal “ordenamento” é
fundamentado em regras implicitas de controle da circulacdo de informagdes e de pessoas, bem
como no dominio geografico do territorio, incluindo-se ai os pontos de venda de drogas (bocas de
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fumo), o que prevé, nos casos mais graves, o toque de recolher e o controle da entrada e saida da
policia.?®

Circulagéo da informacgéao

Como explicitado anteriormente, em todas as localidades estudadas, observou-se um forte sentido
de “comunidade”, em que a maioria dos moradores se conhece, se nao pelo nome, pelo menos
de vista, costuma se cumprimentar e tem nocdo de quem “ndo é do pedaco”. Um dos meios de
reconhecimento sao as referéncias obtidas junto as redes sociais, acionadas rapidamente quando
uma pessoa nova é introduzida no bairro.

P2: Aquele ali, vamos supor, ndo conheco ele, o Lu, anda com ele.

Mo: Entdo vocé sabe, o nome da pessoa, de quem que é amigo, com quem ele anda.

P3: E, porque normalmente a pessoa, vamos supor que eu té com um rapaz que néo é amigo dele.
Ai ele chega, sempre apresenta, ai.

P1: Ai o outro, “Quem é aquele ali?”

P2: E 0 amigo do Robson.

P3: Quando chega uma pessoa diferente, ta com alguma pessoa que a gente conhece, a gente
sempre pergunta, "Quem é aquele bicho que ta ali com o Celso?” “Ah, é fulano de tal, do Gama.”
Sempre passa a informag¢ao, daonde é essa pessoa, de onde veio.

P4: E assim.

P3: Ja tira uma "procedéncia”, assim, uma "ficha", digita o CPF dela Ia.

P5: Ja tira o curriculo dela (risos).

(Grupo com jovens moradores do Jardim Inga, Luziania, GO)

As redes sociais também sdo acionadas rapidamente quando ocorrem acontecimentos
extraordinarios. As noticias sobre ocorréncias s&o circuladas rapidamente, antecipando-se aos
eventos veiculados na midia.

Mo: Quanto tempo assim, mais ou menos, desde que uma coisa aconteceu até vocés saberem?
P1: Oxi, dez minutos.

Mo: Dez minutos?

P1: Dez minutos. Se aconteceu la no IPICEP, em cinco minutos a gente ja ta sabendo aqui.
Mataram fulano no IPICEP, em cinco minutos a gente ja ta sabendo aqui.

P2: E a gente ta sabendo até a razao porque ele morreu.

(Grupo com jovens moradores do Ibura, Recife, PE)

A “fofoca”,?' entretanto, tem restricbes claras e implica riscos. Toda informag&o sobre pessoas e
ocorréncias dentro da comunidade deve permanecer circunscrita ao territério da comunidade. Quanto
maior é o poder de coergao exercido pelos organizadores do crime sobre a populagédo, mais o temor
do testemunho e da denuncia é manifestado pelos moradores. Denominada de “cagoetagem” ou
“X9”, a delagéo ou passagem de informagdes a pessoas que nao detém o status de pertencimento
ou que podem denunciar o delator como “informante” constitui ato de risco que implica sangbes. Em

20 Cabe enfatizar que nenhuma das situagdes estudadas se assemelha ao que se observa em algumas favelas do Rio de Janeiro e ndo
foi encontrado nenhum tipo de organizacgéo criminosa que parecesse se enquadrar na categoria de crime organizado.

21 Segundo Fonseca (2004, p. 41-42), a fofoca tem fungbes diversas em uma comunidade. Ela envolve “o relato de fatos reais ou
imaginarios sobre o comportamento alheio. Ela € sempre concebida como uma forga nefasta, destinada a fazer mal a determinados
individuos.” Porém, “pode reforgar o sentimento de identidade comunitaria ao criar uma histéria social do grupo.” Nesse sentido, seria
instrumental na definicdo dos limites do grupo: ndo se faz fofoca de estranhos, pois ndo estéo sujeitos as mesmas normas; e ser
objeto de fofoca significa a integracdo no grupo. Além disso, a fofoca também “serve para informar sobre a reputagdo dos moradores
de um local, consolidando ou prejudicando sua imagem publica.”
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alguns casos, essas sang¢des chegam a extrema violéncia e constituem um dos maiores fatores de
medo e insegurancga eliciados pelos participantes.

As atitudes que os moradores tomam em relacdo a veiculagdo de informagdes em contextos em
que ha coercao, muitas vezes, sao interpretadas como “conivéncia” e “prote¢cao” dos organizadores
do crime. Contudo, as evidéncias da capacidade de intimidagdo desses grupos mostram que nao
existem beneficios nessa relacdo, mas sim uma espécie de acomodacéao de forgcas em uma relacao
carregada de tensao.

Em todas as localidades estudadas, na maioria dos grupos de moradores, houve bastante
consisténcia em relacao ao tipo de informacdes que podem ser dadas a “desconhecidos” e aquelas
que nao podem. Informacgdes sobre localizagdo de pontos comerciais, trajetos de énibus, nomes
de ruas, entre outras consideradas “neutras” sdo fornecidas ainda que dependam da empatia com
o interlocutor. Ja as informagdes a respeito de nomes, local de moradia e pontos de venda de
drogas nunca sao fornecidas. Os participantes alegam sempre a hipétese de o interlocutor ser um
repérter, um policial disfargado ou ainda uma pessoa sobre a qual ndo se tem certeza de quais sejam
suas intengdes. Nesse caso, o desconhecimento sobre o uso da informagao pode vir a prejudicar
quem a forneceu, de modo que é preferivel ndo falar com desconhecidos a respeito de pessoas
conhecidas.

Quem, na minha porta, pedindo uma informagéo, eu posso ndo conhecer aquela pessoa que ta
pedindo informagdo, mas eu conhego muito bem a pessoa de quem ele quer a informagéo. Se eu
souber que aquela pessoa ndo é uma pessoa correta, ndo vou dar informacao dele. Por hipotese
nenhuma. Porque o cara chegou ali s6 pra averiguar. Ele vai me fazer uma pergunta, depois eu vou
dizer a ele, “Ah, mora ali.” “Ele ta em casa?” E vai terminar eu dizendo a vida do cara todinha porque
eu conhego o cara que mora na minha rua. Entdo é isso de a gente morar num canto e conhecer
todo mundo.

(Mae de adolescentes e jovens, moradora do |bura, Recife, PE)

A delagao ou cagoetagem possui riscos e é descrita em trés situagdes distintas: passar informagdes
a alguém com mas intengdes, que venha a prejudicar a pessoa sobre a qual se deu informacdes
(um “malandro” ou a policia); passar informagdes sobre pessoas envolvidas com atos ilicitos, que
venham a se vingar, mesmo de dentro da priséo; e ser visto passando informacdes para “estranhos”
ou policia e ser identificado como delator ou “cagoete”. Nos trés casos a pessoa pode sofrer sangoes,
mais ou menos violentas, dependendo da capacidade de intimidacdo dos grupos que exercem
poder de coercdo na localidade.

No estudo realizado, as localidades onde se registraram as sang¢des mais violentas foram a
Brasilandia e a Vila Bom Jesus, 0 que sugere que os grupos ligados ao crime nessas regides
tenham mais capacidade de organizagao e intimidagéo.

Eu tive, agora no inicio do ano passado, uma chacina na minha familia. Entraram, mataram eles,
mataram as criang¢as, mataram todo mundo. Dai uma das meninas abriu a boca e falou, a policia
teve que fazer protegéo policial, hoje elas moram no final de Santa Catarina, ndo podem voltar
pra vila, porque elas botaram um dos maiores traficantes aqui da vila dentro da cadeia, entendeu?
Entéo assim, eles, da gangue, esse individuo, ndo podem conhecer, como é que eu vou te explicar?
Ninguém pode ficar sabendo de quem, os parentes dela, entendeu? Porque todo mundo que eles
procuravam, tipo “Tu é parente da fulana?” “Sou, por qué?” “Tu vai ter que me dizer onde ela ta ou
tu vai morrer.” Entendeu? Se tu ndo falasse, eles matavam, como eles fizeram com muita gente da
nossa familia, entendeu, até que isso parou quando eles entraram na casa da minha tia, mataram
um primo meu, que sabia onde elas tavam, e ele disse, “Podem me matar que eu néo vou falar.” E
eles mataram, o filho dele recém tinha nascido, tinha saido do hospital, tal, e eles mataram o meu
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primo, e a mulher dele, e a mae dele, foram tudo embora da vila. Porque eles queriam saber onde
€ que ta minha tia que denunciou um dos maiores chefes aqui da vila.
(Jovem moradora da Vila Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

Mo: O que acontece se vocé ndo se comportar dessa forma?

P1: Acontece alguma coisa com vocé ou com a sua familia.

Mo: O que pode acontecer?

P2: Morte, quase certo.

P1: Morrer, ou ser espancado.

P3: Eu acho que mais morte, sabia?

P2: E, geralmente ndo é nem espancar, porque a pessoa néo te deixa vivo, ou espanca até a
morte, ou ja te mata duma vez.

Mo: E com a familia?

P1: E com a familia a mesma coisa.

P3: Pra familia as vezes pode até dar uma chance e ir embora, sabe? Nunca mais voltar.

P1: E, de ameagar a familia e falar: "Se vocé ficar aqui vocé morre." Dai a familia vai embora e j& era.
(Grupo com jovens moradoras da Brasilandia, Sdo Paulo, SP)

Segundo Silva (2008, p. 42), “todos obedecem apenas porque e enquanto sabem, pela
demonstracao do fato em momentos anteriores, que sdo mais fracos, com a insubmissao implicando
necessariamente retaliagao fisica quase sempre letal”. A principal consequéncia é o desenvolvimento
de uma desconfianga generalizada, cujo resultado é a chamada “lei do siléncio”, sob a qual nada é
dito aos “de fora” sobre 0 que acontece “aqui dentro”, tampouco se protegem as vitimas da propria
comunidade que sofrem com a violéncia testemunhada diariamente.

O controle da informagéo foi evidenciado na atitude reticente dos proprios participantes em falar sobre
0s grupos e individuos envolvidos com atos ilicitos, mesmo garantindo-se, no inicio dos trabalhos, a
preservacéo do anonimato e o sigilo das sessées em grupo focal. Uma das alternativas propostas foi ndo
mencionar nomes de pessoas ou locais e nao fazer referéncias a experiéncias pessoais sobre as quais
os entrevistados nao se sentissem a vontade ou que poderiam se sentir desconfortaveis nas situagdes
de grupo. E provavel que novos encontros “quebrassem o siléncio” em torno dessas questdes, porém,
ndo era esse o proposito do estudo. Dentro daquilo que se discutiu, foi possivel perceber o grau de
interiorizagéo das praticas intimidatérias e, principalmente, da suspeita de estarem sendo observados, até
mesmo pelo fato de terem se deslocado para um local de encontro dentro do préprio bairro (associagdo
de moradores, centro de referéncia em assisténcia social) para a atividade de pesquisa. O desconforto
variou entre participantes, grupos e localidades, dependendo do poder de coergao exercido pelos grupos
envolvidos com atos ilicitos que exercem poder sobre as comunidades.

Um caso particularmente grave, de uma moradora da Vila Bom Jesus em Porto Alegre, evidencia
0 quanto esses controles sociais podem embaralhar os limites entre o espago publico (da rua) e o
privado (da casa), transformando a vida cotidiana em um constante estado de tenséo e alerta:

P1: E Beco da Morte onde que eu moro. L& ja ndo da pra chamar a policia, 14, se chama a policia,
Jja vem em cima de ti ja, porque ta cagoetando, é isso (...) Ja correram umas visita que foram la em
casa visitar, elas ndo vao muito la, eles me ligam, pra eu vim aqui. A T... sabe, [eles perguntam]
“Quem é elas, que elas querem comigo?’(...)

P1: Bah, tive que ir la, minha guria desapareceu um bom tempo, né, e era pra mim levar ela la no
DECA hoje, com a identidade dela e recolher ela. Ai ela pegou, ligou pra mim e disse, "Nao mae,
tem que ir la retirar queixa." Ai o ... passou, que a minha janela é de frente pro beco né, escutaram
assim, “Bah, ta cagoetando alguém? Vai na policia pra fazer o qué?” Dai eu tive que sentar e
explicar que ndo é pra eles.
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Mo: Entdo assim, eles chegam a ouvir a conversa, de dentro da tua casa?

P1: Sim, que a minha janela é de frente assim, passa no beco, assim, entendeu? Que a minha cerca
é baixa. Num tem como néo escutar, saber o que tu falou dentro de casa.

Mo: Entdo mesmo dentro da tua casa tem que prestar atengéo.

P1: No que tu fala. E isso.

(Grupo com mées de adolescentes e jovens, moradoras da Vila Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

Os controles sociais exercidos por esses grupos variam, portanto, desde a intimidacado pelo
exemplo (ameaca de retaliacido violenta), até a admoestacéo e observagao ostensiva de acbes e
comportamentos, incluindo a interferéncia, nos casos mais graves, na rotina diaria dos moradores,
interrompendo e alternando eventos. O “deslize” ou “vacilo” € punido com a expulsdo da comunidade
ou a morte.

Controle do territorio

Os conflitos ocorridos em torno do espaco fisico e geografico dos bairros também sao pautados
pelos grupos que o ocupam e nele transitam, diferindo de acordo com a natureza da relacéo
estabelecida entre o(s) territério(s) e seus ocupantes, segundo algumas das categorias ja estudadas
anteriormente. Nessa perspectiva, € possivel ter, no interior de um mesmo bairro, grupos organizados
ou nao disputando pontos de venda de drogas (bocas de fumo). Também pode haver disputas
pelo controle de areas diferentes que compdem o mesmo bairro, ou rivalidades entre grupos que
controlam essas areas, ou ainda rivalidades entre moradores de bairros diferentes. Em todos os
casos, além dos protagonistas dos conflitos, ha os moradores que também convivem no mesmo
espaco e a principal consequéncia desse estado de coisas € o transbordamento da violéncia para
o cotidiano, vitimizando pessoas ndo envolvidas em atos ilicitos nos confrontos seja com a policia,
seja entre organizadores do crime.

As localidades com relatos de conflitos mais graves entre grupos rivais, que afetaram seriamente a
vida dos participantes, foram a Brasilandia, onde houve até recentemente uma disputa violenta entre
os bairros Jardim Vista Alegre e Jardim Elisa Maria, e a Vila Bom Jesus, onde até hoje coexistem trés
grupos organizados envolvidos com atos ilicitos, sendo que o mais influente é extremamente violento.

P1: Dependendo de onde tu morava...

P2: Era tiroteio de tarde -

P1: Tu ndo podia andar em todas as ruas. Se tu morasse em baixo, tu ndo podia subir pra cima,
se tu morasse em cima, tu ndo podia descer pra baixo, depois das dez horas da noite, ndo era
recomendavel andar na rua...

P2: Teve época que seis horas cé ndo podia mais sair.

P3: Seis horas ficava trancada dentro de casa.

P2: Escurecia tinha que ta trancado.

P4: Amanhecia tinha corpo dentro do teu patio morto.

P5: As vezes quatro da tarde, as crianga brincando, tinha que sair correndo atrés do teu filho porque
o tiroteio tava...

Mo: Que época que foi isso?

P2: Ano passado.

(Grupo com jovens moradoras da Vila Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

A intesidade dos conflitos, portanto, variou entre as localidades estudadas e também no tempo,
tendo sido amenizada devido a unido entre facgdes rivais, morte ou prisdo de chefes de grupos
criminosos, ag¢des da policia e mudangas na dindmica de organizacao e controle do territorio por
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parte desses grupos. Em Rio Branco, no Acre, os efeitos desse tipo de acao foram sentidos com
menor intensidade, embora haja rivalidades entre bairros. Os locais onde se identificou certa
organizacao, capaz de interferir na entrada e saida de pessoas, foram o Parque Mingone | e Il, em
Luziania, e o Milagres, em Recife, além das localidades ja citadas em Sao Paulo e Porto Alegre.

E importante observar que a rivalidade entre bairros foi uma questdo explicitada nos grupos de
jovens, indicando que se trata de um fendbmeno vivenciado por essa faixa etaria. Com efeito, foi nos
grupos de adolescentes e jovens, especialmente do sexo masculino, que ficaram evidentes nao
apenas quais bairros eram rivais uns dos outros em cada localidade estudada, mas também de que
forma os conflitos entre eles emergiam e podiam/deviam ser evitados.

Nessa dimensao, ndo se trata de rivalidades ou disputas por dominio de territérios envolvendo
bocas de fumo e controle de entradas e saidas por grupos ligados ao trafico, mas sim rixas entre
adolescentes e jovens que ocorrem nos espagos publicos (dentro e fora dos bairros), com base no
status de pertencimento. Esse comportamento pode ser observado em relagao tanto aos homens
quanto as mulheres, porém ha diferencas de género significativas na forma como se dao esses
conflitos. Além de serem mais frequentes entre homens, os pontos de partida deles sao diferentes,
sugerindo regras de convivéncia distintas para cada um dos géneros.

Aqui é assim, é um bairro pra todo canto. Tem o Mingone, tem o Parque Nove, tem o Jardim Inga, e
pessoas, homens, assim, que sai daqui pra ir pro Mingone, as pessoas vai olhar diferente. “Ah, vou
matar fulano porque ele ndo é daquil” E sempre assim. Cé pode atravessar a BR que vocé sé tem a
perder. As mulher Ia fala, “Ah, essa mulherzinha bonitinha desse jeito veio da em cima do meu marido!”
(Adolescente moradora do Jardim Inga, Luziania, GO)

A circulacdo de pessoas “estranhas” ou “desconhecidas” no bairro é, portanto, vista com reservas
tanto por homens como pelas mulheres, por motivos diferentes, devendo obedecer a uma espécie
de “etiqueta” precisa para que nao haja conflito. Destaca-se que, em todas as localidades, os jovens
do sexo masculino referiram-se a “forma” ou a “maneira” de entrar em outro bairro, explicitando
algumas “regras” de convivéncia especificas entre eles para que n&do haja quebra do respeito. O que
estad em jogo é o que Fonseca (2004) descreve como a “honra masculina”, cujos atributos, no caso
do jovem solteiro, diferem do homem de familia. A base para a manuteng¢ao da honra é o respeito,
sendo que a perda do respeito (que pode ocorrer diante da menor provocagao) esta na origem das

brigas, que, nos casos mais graves, resultam na morte de um dos adversarios.

P1: Aqui é muito respeito, entendeu, nenhuma pessoa vem aqui, tipo, como é que fala? Vai, como
é que fala, ele ta aqui, eu ndo conhecgo ele, como se eu ja conhecesse ele, eu vou fazer uma coisa
com ele, sendo que eu ndo conhecgo. Aqui é muito respeito, entendeu, procurar, aqui em periferia
mesmo, procura saber quem é, pra depois fazer alguma coisa.

Mo: Como assim?

P1: Eu conhego vocé, eu ndo te conhego, eu chego em vocé, pd, vocé ta com o copo aqui, eu vou
chegar, pum, pa! (movimento de derrubar o copo) Cé com a sua namorada aqui, cé com a sua
namorada, vamo supor, exemplo, dai eu ndo conheco. Dai eu chego, e sei que cé tai. S6 porque
vocé ndo é do bairro, eu vou sair, pum, pa, bebendo, “Néao, d’ai, pée na conta dele!” P6, ndo conhego
vocés, ja comega uma briga, entendeu?

P2: O cara fica te provocando até vocé partir pra cima dele, entendeu?

(Grupo com jovens moradores da Brasilandia, Sao Paulo, SP)

Em localidades onde ha forte sentido de comunidade, portanto, “ninguém entra assim do nada”, havendo
algumas regras a serem seguidas para que o confronto ndo resulte em violéncia. Circular sozinho
implica se deixar ser reconhecido e, portanto, jamais esconder o rosto sob um capacete de motocicleta
ou atras de vidros fechados com peliculas automotivas. Significa também se deixar ser conhecido,
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nao adotando atitudes introvertidas e sisudas, que despertem a desconfianga de que se esta ali com
mas intencdes, mas também nao ultrapassar a linha do respeito, como bem exemplificado acima, nao
abusando da hospitalidade e da boa vontade de quem recebe. Esse ponto € muito importante no que se
refere as mulheres do lugar. Dependendo do bairro que se frequenta, ndo se deve, em hipétese alguma,
ter pretensao sobre as mulheres “dos outros”, o que sugere que as rivalidades entre bairros, quando
olhadas da perspectiva do género masculino, também incluem ter acesso ou ndo as mulheres.

Mo: Entdo pra vocé ir, por exemplo, la& pra Restinga ou pra Vila Cruzeiro, vocé tem que fazer
amizade pra poder ir?

P1: N&o, tipo assim, tu vai na tua, faz o teu pé. "Ei, 6, bah!" Chega tranquilo.

P2: Tu também nao vai sozinho, né?

P1: Ai eu chego na minha, ndo querendo botéa o olha nas guria de ninguém, chego la, faco...

P3: E que é mais facil fazer amizade do que chegar fechaddo, né, nos lugar. Se ndo eles véo ficar
todo espiado, "Bah, esse cara é todo fechadao, cheio da onda".

P1: Bah, agora chega fechadao, cheio da onda, bah, esse colega vem la do outro lado...

Mo: Mostra pra mim, como é que é chegar fechadao, cheio da onda?

P3: Tipo assim, chega numa festa, por exemplo, eu vou chegar la na Restinga, 14, eu vou chegar
aqui, ficar quieto.

P4: Ficar encarando.

P3: Ficar olhando os cara tudo olho no olho, os cara vao ficar, "Qual é a desse louco, vem la da Bom
Jesus e fica querendo entrovar”, eles vao querer chegar nele e vao o... chamar ele no soco!
(Grupo com jovens moradores da Vila Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

Esse tipo de conflito com base na “honra masculina”, que tem motivagdes em atributos como respeito
e praticas de sociabilidade pautadas por certas regras mais ou menos acordadas, é diferente dos
conflitos entre mulheres, geralmente precipitados por ciimes, e certamente diferente das disputas
por territério com base na ocupacgao de locais de venda de drogas. Nessas situagdes, os confrontos,
quando ocorrem, se dao entre grupos, e ndo entre individuos, e sdo muito mais violentos.

O controle do territorio por grupos organizados ou ndo, envolvidos com atos ilicitos, especialmente o
trafico, opera em duas dimensbes que se contrapdem de forma ambigua. Na primeira, a relagdo muito
proxima com grupos de poder que exercem coercao e intimidagéo sobre a populagéo estabelece limites
a circulacao de pessoas (locais interditos, horarios, toques de recolher), de informacdes (“lei do siléncio”)
e impde comportamentos muitas vezes extremamente opressores na convivéncia cotidiana.

Tinha um monte de menino fumando, cheirando, eu fiquei apavorada, continuei andando de cabeca
baixa. Ai o menino mexeu comigo, eu nem olhei pra tras, continuei andando. Pois me chamou de
rapariga, de vagabunda, ele comegou a me xingar, so pelo fato de eu néo ter olhado pra tras. Esses
menino de boca séo assim, se eles falar, ‘E ai, beleza bonitinha? Gatinha!’ Se vocé ndo responder,
cé ta sendo jurada de morte, e eu hdo, nhum vou olhar pra pessoa e ‘Tudo bom?’ Seria como se ja
tivesse dando ousadia. Se vocé fala vocé da ousadia, se vocé no fala, vocé morre!

(Adolescente moradora do Jardim Inga, Luziania, GO)

E interessante observar que cédigos de honra semelhantes aos aplicados entre jovens do sexo
masculino sao utilizados para expressar e afirmar poder de bandidos sobre os demais moradores,
dentro daquilo que Silva (2008) denomina de “sociabilidade violenta”.?2. Asubmiss&o a dominagao se

22 A sociabilidade violenta deve ser entendida como um conjunto de praticas desenvolvidas por determinados grupos “portadores”
desta ordem social ou dominantes sobre a populagéo afetada, que ocupa a posicéo social de “dominada”. Essas praticas seriam
exercidas na tentativa de estabelecer controles em ambientes que sé oferecem resisténcia fisica a manipulagédo dos seus agentes.
(SILVA, 2008, p. 42)
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faz pela intimidagao ou pela violéncia. O “respeito” pelo bandido é obtido por meio da manipulagao
das relagdes de forga no interior das interagdes sociais entre ambos.

P1: P4, se liga um som, um dia semana, cé sabe que seu vizinho vai trabalhar amanha, cinco horas
da manh4, eu vou ligar o som, de madrugada?

P2: Mas tem gente que liga. Cé vai falar o qué? A pessoa é bandida, cé vai falar o qué?

P1: Cé vai falar o qué? Se vocé falar vocé ta correndo risco de morte.

P2: Até de morrer. Tem que ver e ficar quieto, que muitas vezes, a gente tem que ver as coisas e
ficar calado.

P1: Ficar quieto, engolir. Engolir, quieto, entendeu? Porque vocé sabe que se vocé mexer ali, po, eu
vou brigar com o cara que, se p0, eu falar alguma coisa pra ele, ele ja vai chegar atirando em mim.
Ele num quer saber quem é! Se o cara trabalha, se vocé...

P2: Se vocé falou alguma coisa pra ele que ele num gostou, ele vai querer te matar.

P1: Pra ele é uma questao de honra.

P3: Honra.

P1: Porque eles num quer saber, tipo, eu respeito — com eles num tem respeito. (...)

P3: O bandido ele quer ta sempre acima de vocé, entdo vocé tem que saber perder, abaixar a
cabecga e sair andando, sendo vai arrumar encrenca, né? Entdo eu acho que vocé tem que saber
perder, né, pra saber viver nesse mundo, ai, né? Entdo se ndo for assim, vocé nao sobrevive.
(Grupo com adolescentes moradores da Brasilandia, Sado Paulo, SP)

A intimidacdo nos moldes exemplificados acima esta presente em maior ou menor grau em todas
as localidades estudadas. Porém, naquelas onde ha maior organizagao e capacidade de coergéo
por parte de grupos envolvidos em atos ilicitos, foi possivel observar uma segunda dimenséo,
contraditéria a primeira, nas relacbes de poder entre bandidos e populagdo: nos mesmos grupos
onde se verificou maior capacidade de intimidagao, os participantes explicitaram que os bandidos
exerciam certo “ordenamento” sobre a comunidade, tido como benéfico, por uma série de razdes.
Dentro dos limites da capacidade de organizagao desses grupos, esta o estabelecimento de regras
internas ao territério sob controle para o exercicio de atividades ilicitas, além do controle sobre a
entrada e saida de pessoas estranhas e da policia. Esse controle é exercido pelas redes sociais
envolvidas com atos delituosos, obedecendo a hierarquia interna do(s) grupo(s), como por exemplo
a atividade (remunerada) do “fogueteiro” (meninos que avisam os traficantes da passagem ou
chegada da policia).

Tais regras se orientam por pressupostos de ordem moral, fundamentados no status de pertencimento.
Nessa perspectiva, dentro da comunidade, portanto, “ndo é permitido roubar”, sob o pressuposto de
que “pobre nao rouba de pobre”.

P3: Porque na vila ndo pode assim, eu moro na vila eu ndo posso roubar da vila. Porque isso dai
ta louco, apanha, que nem boi ladrao.

Mo: Entdo tem regra?

P2, P3: Tem regra!

P4: Roba de quem tem, n&o na vila.

P3: Tu pode robar em outro lugar, bem longe daqui, ndo na vila.

P1: Pra robar, da pessoa que tem, a pessoa que trabalha, eles ndo podem assaltar, se assaltar
ou ele é morto, ou eles ddo uma cacetada de pau.

P2: Eles protege bem dizer nossas casa.

(Grupo com jovens moradoras da Vila Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

Além disso, estabeleceu-se um controle sobre quem deve morrer e quem pode matar. Os motivos
para que a sentenca de morte seja decretada também precisam ser validados junto aos superiores
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na hierarquia do grupo que controla a localidade. Em um primeiro momento, as determinacdes sobre
0 que é considerado legitimo e ilegitimo na decisao pela san¢gdo maxima (pena de morte) parecem
se orientar por critérios de ordem moral. Ofensas contra a honra pessoal (tomar a mulher do outro,
por exemplo) e crimes considerados hediondos, como o abuso sexual e o estupro de criangas, s&o
punidos com a morte. Porém, o poder de coergcéo também é sustentado por meio da mesma violéncia
que faz do exemplo seu instrumento maior de intimidagao: no comércio de drogas, quem nao paga
a divida tem que morrer. Quando analisado do ponto de vista da racionalidade dessas agoes, 0
controle sobre as mortes perpetradas dentro da comunidade faz sentido, na medida em que, quanto
menos mortes (e menor o numero de mortes espetaculares, em eventos como chacinas), mais se
garante que a policia fique afastada e nao perturbe as operagdes do trafico.

Nas localidades estudadas, tal regra foi constatada, nesses termos, na Vila Bom Jesus, em Porto
Alegre, e na Brasilandia, em S&o Paulo, e de forma um pouco diferenciada no Jardim Inga, em
Luziania, onde parece haver uma relagido de troca de favores negociada. Em outras palavras, os
servicos de protecao “prestados” por grupos ligados a atos ilicitos, mencionados em alguns grupos,
se dao mediante pagamento.

E interessante observar que, tanto no caso de Porto Alegre como no de S&o Paulo, o apoio as agdes
de grupos armados ligados ao crime se deu ap6s mudangas recentes no cotidiano violento dessas
comunidades, ou seja, posteriormente a reorganizacao e acomodacgao de relagdes anteriormente
conflituosas entre facgbes que transbordavam para a vida diaria, causando transtornos como o
medo constante, a sensacdo de inseguranga diante da possibilidade de ser apanhado em meio a
um cofronto com a policia ou com outros grupos, tiroteios, chacinas, toques de recolher, mortes.
Nos dois casos, os participantes, tanto nos grupos de adolescentes e jovens, de ambos os sexos,
quanto nos de maes, referiram-se a melhorias em relagéo a “antes” ou “antigamente”, isto €, quando
o conflito entre as facgdes rivais na Vila Bom Jesus e entre o Jardim Elisa Maria e o Vista Alegre, na
Brasilandia, tornava a vida nessas localidades insuportavel.

No caso de Sao Paulo, a unido entre os grupos que controlavam cada um dos bairros é tida como o
principal fator por tras da melhoria da situagao de violéncia na Brasilandia, de modo que é razoavel
supor que parte do apoio dos participantes aos grupos envolvidos com atos ilicitos guarda relagéo
com esse fato.

P1: Tem né, s6 que ndo é tdo bagungado que nem era antes. Hoje ja tem o respeito. (...) Eles andam
mais armado mesmo é a noite. (...) As duas facg¢ao ta unida. (...) Os cara hoje em dia do crime eles
num deixa nem mais as crianga ficar faltando na escola, a maioria assim, nhum deixa usar droga,
criancga, os cara ta, fez uma prefeitura...

P2: Ta bem rigoroso, eles ta vendendo, mas usa quem quer, ndo ta aquela coisa, "chega ai, compra,
compra”.

Mo: Ah, entédo antes tinha uma imposi¢do assim?

P2: O, antes, era "fuma ai, fuma ai", agora néo, fuma quem quer. Num deixa fumar crianca, assim.
Mo: E vocés acham que tem uma organizagdo, mesmo? E isso faz o que, pela comunidade? O que
vocés acham?

P2: Pelo menos bala perdida nao tem mais (rindo). Tiroteio também n&o. Melhorou.

P3: Melhorou.

P1: Ta uns oitenta por cento melhor.

P3:Eo que eu falei, fora as drogas, ndo tem mais nada néao.

(Grupo com adolescentes moradores da Brasilandia, Sdo Paulo, SP)

Nesse sentido, pode-se dizer que o grau de desorganizagdo da vida cotidiana pela exposicao
a violéncia esta diretamente relacionado a percepcao positiva/negativa das forcas que se
conjugam para manter ou modificar o estado de coisas. Isso nao significa que as pessoas apoiem
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incondicionalmente o crime em suas comunidades, ou sejam coniventes com ele. A primeira
vista, pode parecer que essa relagao de admiracao pelo bandido em seu papel de “heréi”, quando
supostamente adota praticas “compensatdrias” (como em alguns exemplos citados, devolvendo
objetos roubados, expulsando ladrdes das comunidades, advertindo e punindo maridos violentos,
perseguindo estupradores), € a chave para compreender a natureza contraditéria do apoio aos
mesmos grupos de poder que exercem coercao sobre a populacdo. Porém, essa relagéo pode ser
mais bem entendida quando pensada do ponto de vista da continuidade das relagcbes sociais:

P1: Eu ndo tenho coragem de chamar a policia pra malandro porque eu tenho medo de eles me
matarem quando a policia sair. Porque a policia vai ali e volta, e o malandro fica ali pro resto da
vida.

P2: Isso ai que a senhora falou é uma verdade.

Mo: A policia vai e...?

P1: A policia vai la e vai embora, o marginal ndo, fica la. Eu ndo tenho coragem néao, de chamar a
policia.

(Grupo com maes de adolescentes e jovens, moradoras da ZAP-5, Rio Branco, AC)

Em outras palavras, as relacdes cotidianas, que se dao entre pessoas que se conhecem e mantém
lagos de sociabilidade no espago do bairro, ocorrem entre moradores e grupos organizados e
nao organizados envolvidos em atos ilicitos que detém o mesmo status de pertencimento. Além
disso, sdo grupos que convivem constantemente e ndo apenas pontualmente: trata-se de relacdes
muito préximas, de vizinhanga, nas quais trajetos e percursos se entrecruzam diariamente e, por
vezes, entram em conflito. O problema é que essa relagao € assimétrica, entre grupos que ocupam
posicoes desiguais como dominantes e dominados, em que infelizmente a policia ndo tem exercido
o papel de mediadora, no sentido quer de equilibrar essa relagao, quer de participar efetivamente
como ator social capaz de romper esse desequilibrio de for¢as que traz a sensagao de inseguranca
para a populagao.

Na proxima sec¢ao, serdo analisadas algumas das razdes por que isso acontece.

Relagbes com a Policia Militar

Um dos aspectos mais discutidos, em todos os grupos, em todas as localidades, foi a relagdo com
a policia e, em especial, a Policia Militar. E importante enfatizar a importancia dessa questio nas
dindmicas em grupo focal. Embora uma das atividades sugeridas propusesse imagens de policiais
militares e guardas civis metropolitanos, o roteiro dos grupos focais ndo previa questdes diretas
sobre a instituicdo ou a relacdo dos moradores da localidade com as policias que atuam nas ruas ou
nas escolas, ou outras for¢as de seguranga que tivessem tomado parte em ac¢des recentes (como
a Rota,? em Séo Paulo, e a Forga Nacional,?* em Luziania). As discussdes foram propostas a partir
das eliciagbes dos participantes, estimulados (ou n&o) pelas imagens sugeridas. Nesse sentido,
cabe enfatizar a saliéncia do problema, uma vez que, em diversas dindmicas, a problematica da
violéncia policial emergiu antes da introducdo de qualquer imagem alusiva a policia ou mesmo
antes do inicio das atividades de fotoeliciagao.

23 Rondas Ostensivas Tobias de Aguiar, conhecidas pela sigla Rota, constituem modalidade de policiamento do 1° Batalhdo de Policia-
mento de Choque “Tobias Aguiar” e um Comando Reserva da Policia Militar do Estado de S&o Paulo.

24 A Forga Nacional de Seguranga Publica (FNSP), criada em 2004, é um programa de cooperagdo de Seguranga Publica brasileira,
coordenado pela Secretaria Nacional de Seguranga Publica (Senasp), do Ministério da Justiga (MJ).
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Estimulados ou nao a falarem sobre suas relagdes com a Policia Militar, o certo é que os moradores
falam da policia; e ndo apenas falam, como falam mais ou menos dependendo da localidade, da
faixa etaria e do género. Os conteudos codificados e analisados dentro desse topico referem-se, em
sua maioria, a episodios reais vivenciados pelos proprios participantes ou testemunhados por eles
(ocorridos com parentes, amigos, vizinhos, colegas e conhecidos), os quais formam a base para
um conjunto de conflitos. Além dos episddios, ha varias referéncias, baseadas nessas experiéncias,
qgue podem ser agrupadas em um conjunto de representagées?® sobre a policia enquanto instituicdo
de seguranga publica.

Aanalise dos episoddios relatados, em combinagdo com as representacdes sobre ainstituicdo, sugere
uma relagao simétrica, em que as representacdes sdo fundamentadas na experiéncia cotidiana e a
experiéncia cotidiana sustenta as mesmas representacdes.

Os moradores e a policia

Considerando-se todas as referéncias codificadas no tdpico “Relagdes com a Policia” — “conflitos”
(relatos de conflitos com a policia), “motivagdes” (explicagdes para o comportamento da policia
apresentados pelo grupo) e “representagdes” (representacdes do grupo sobre a Policia Militar com
base nas experiéncias vividas) —, é possivel observar diferengas na quantidade de referéncias
codificadas em cada grupo, segundo a localidade, o género e a faixa etaria.

Tabela18 —Numero de referéncias dos moradores participantes dos grupos focais, codificadas
como “conflitos”, “motivagcdes” e “representacées” sobre a policia, segundo localidades
pesquisadas

Localidades Mulheres 14 a 30 anos Homens 14 a 30 anos Maes Total
Sao Paulo 6 20 3 29
Luziania 17 16 6 39
Recife 7 26 7 40
Rio Branco 2 5 2 9
Porto Alegre 23 37 13 73
Total 55 104 31 190

Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto
Juventude e Prevencao da Violéncia, 2010.

A Tabela 18 mostra que os adolescentes e jovens do sexo masculino falaram muito mais de
suas experiéncias com a policia do que as mulheres dessa mesma faixa etaria, e os grupos jovens
relataram mais do que os grupos de maes.?® Houve consideravel diferenga entre os grupos segundo
a localidade: onde mais se falou da policia foi em Porto Alegre, seguido por Recife e Luziania. O
numero de referéncias, embora esteja sujeito a dindmica do grupo, tem a ver com a relevancia da
questao para os participantes. Nao por acaso, em Porto Alegre foram ouvidos mais episodios de
conflitos em que os resultados foram mais graves (lesdo corporal grave e morte).

25 Representagdes sociais sdo fendmenos cognitivos que emergem da atividade de apropriagéo da realidade exterior pelo pensamento
e da elaboracéao psicoldgica e social dessa realidade (MOSCOVICI, 1984). Sao sociais porque lidam com a realidade, especialmente
no sentido socioestrutural e cultural, ttm origem social e sdo amplamente difundidas e compartilhadas. Como resultado disso,
tornam-se parte da realidade social. Sua caracteristica mais distintiva € o fato de que sdo compartilhadas por muitos individuos e,
assim, constituem uma realidade capaz de influenciar o comportamento individual (JASPARS; FRASER, 1984, p. 104-5).

26 E preciso levar em consideragdo que houve menos grupos de maes do que de adolescentes e jovens. Mesmo se ponderassemos os
grupos de mées, de modo a que as mesmas referéncias fossem equiparaveis aos grupos de adolescentes e jovens, ainda assim as
eliciacdes seriam proporcionais as do sexo feminino.
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Cabe ressaltar que, em todos os grupos de moradores, sem exceg¢ao, houve relatos de conflitos com
a policia experimentados pelos proprios participantes. Isso significa que a experiéncia de passar
por abordagens policiais e conviver com a presencga da policia no bairro faz parte do cotidiano dos
participantes e constitui um dos elementos principais da formagao das suas representacdes sobre
a instituicao.
Os episddios relatados sdo muitos e podem ser somados as experiéncias pessoais e testemunhos,
ja analisados nas secbes especificas para cada localidade. Eles foram classificados em sete
modalidades:

* espancamento: relatos em que policiais agrediram fisicamente o participante ou alguém

que ele conhecia;

* invasao de domicilio: relatos em que policiais entraram na casa do participante ou na resi-
déncia de alguém que ele conhecia, agredindo fisicamente (ou ndo) os moradores;

* abuso de poder/humilhagao: relatos em que policiais utilizaram forga excessiva na aborda-
gem, causaram lesdes corporais graves ou até mesmo a morte, ou entdo coagiram pessoas
a fazerem coisas humilhantes ou vexatérias;

» falta de atendimento: relatos em que os policiais foram chamados, mas se recusaram a
prestar assisténcia, ou, na opinido dos entrevistados, demoraram para atender a ocorréncia,
ou, ainda, ndo tomaram a atitude esperada pelos participantes;

* pratica de corrupgaol/extorsao: relatos em que os policiais receberam dinheiro ou pediram
dinheiro para ndo levarem a termo uma denuncia, ndo efetuarem uma prisédo ou ndo agirem;

* abordagem: relatos em que os participantes foram abordados pela policia, tendo ou nao
sofrido agressao verbal;

* preconceito/discriminacao/racismo: relatos em que os participantes foram vitimas de pre-
conceito e discriminacido, com base ou ndo em caracteristicas raciais.

A titulo de exemplo, foram selecionados alguns episédios relatados, para cada categoria, apresen-
tados no Quadro 6.

Juventude e Prevencdo da Violéncia

@



Quadro 6 — Conflitos com a policia relatados pelos moradores participantes dos grupos focais

Episodios Exemplos

Espancamento Eu peguei e gritei com o policial, que ndo precisava fazer isso (...) ele pegou assim “Ai, tu cala
a boca, vagabundinha!”, eu falei, “Vagabunda é a tua mae!”, ai ele veio correndo e me tirou de
dentro do bar. Chegaram a filmar pra mandar pros, até ha pouco tempo, deu o meu caso, ai
numa reportagem, porque deram com a minha cabega ai no carro, tudo, deram, me bateram
muito, me largaram na pracinha. Os policiais, os boy. E ndo me levaram presa, pro férum. (Jo-
vem moradora da Vila Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

Invasao de domicilio Eles entram de todo jeito na nossa casa, sem licenga, como um dia la em casa. Os policial
entraram la em casa revirando tudo, sem licenga nenhuma, falando que tinha bandido ai dao
drogas, ai reviraram tudo na nossa casa. (Adolescente moradora do Jardim Inga, Luziania, GO)

Abuso de poder Tem a minha prima, néis tava tudo em grupo. (...) Tava todo mundo de roda fumando maconha
(...) ai quando vé, tava um monte de turminha de guria, ai quando vé, os policial pararam, "Ta
fumando. Vamo levar todas vocéis pro coiso”. E ai como que eu era menor, a mais menor, eles
ndo me levaram. Mas levaram as guria, chegaram a levar as guria pra delegacia. Ai a minha
prima, conta até hoje, a minha prima teve que dar pros sete, pra néo ir presa. Ela conta até hoje,
ela foi rasgada, costurada, e até hoje ela ndo pode dizer que foi os policial. Ela s6 pode dizer que
tava chapada e ndo sabe quem &, inventou as pessoa. Ela conta até hoje, ela ndo pode ter filho,
porque os sete estupraram ela. (Jovem moradora da Vila Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

Humilhagao A Rota (...) ai ela enquadrou, sé porque os moleques tavam voltando de uma festa, era de
madrugada. Ai botou os moleques, sabe a descida aqui? Botaram de joelhos, pra descer de
joelho, até na casa deles. (Adolescente morador da Brasilandia, Sdo Paulo, SP)

Falta de atendi- Aqui na praga mesmo, os policial renderam um cara com duas pedra, pegaram as pedra,

mento deram uns tapa no cara e liberaram. Que que adianta? Adianta ter policial na comunidade?
Por isso que a comunidade ndo emprega, ndo chama a policia pra nada. A comunidade faz
mesmo com as proprias maos. Faz justica com as proprias méos. (Jovem morador do Ibura,
Recife, PE)

Corrupgao P1: Rola muita aqui mesmo. A policia aborda a pessoa...
P2: ... em vez de te prender...
P1: ...em vez de te prender, autuar, ela te d& um cacete, e manda cé embora e fica com o
revolver da pessoal
P3: E néo leva pro CIOPS
P1: Vocés lembram do M...? Levaram o M..., prenderam o M..., o M... tava com um 38, botaram
um 32 no lugar do 38 dele, e fizeram a ocorréncia.
(Grupo com jovens moradores do Jardim Ingd, Luziania, GO)

Abordagem Porque a Rota é preparada pra atirar. Que nem o meu irméo, tava subindo co’a moto, daqui a
pouco ele passou, os policial viu ele tipo co’a moto, passou direto. Os policial queria que ele
parasse. Como que ele vai saber que o polical queria que ele parasse, se ndo deu nenhuma
sirene? Meu irmao pegou, tava sem os documento da moto (...) daqui a pouco ele voltou,
quando ele volta, os policial descendo atirando sem ele saber. Daqui a pouco ele para em casa,
pega o documento dele, os policial vé que ele trabalha, pd, e o cara no chdo. (Jovem morador
da Brasilandia, Sao Paulo, SP)

Preconceito/ P2: Assim, pra mim racista é quando ele vem pra conversar. Mas ele ndo conversa, ele vem na
discriminagao/ ignoréncia. Ele chega xingando, gritando, falando coisas feias, que a gente ndo gosta nem de
racismo repetir, sabe? Que eles vém falando coisas sujas, vém assediando as menores, assim, sabe? Pra

mim isso é um racismo, porque eles tdo pensando que a gente é suja. Suja por dinheiro. {(...)
P1: Eles tipo assim, s6 porque a gente mora assim numa casinha meia... vamos supor -

P2: De madeira.

P1: De madeira -

P3: Caida pro lado.

P1: Eles querem dizer que a pessoa é fedorenta, que a pessoa ndo toma banho, mas as
pessoa tomam banho. Se ele acha ruim, ele que me leve na casa dele e me esfregue.

P3: Pra mim pessoa mais humilde é, é...

P2: E mais limpa que o0s...

P3: E mais limpa que os mais rico. Pra mim é.

P1: As pessoas mesmo morando numa casinha de madeira, caida pro lado, elas podem ndo
ter banho, pode ter sujeira, mas pelo menos elas tém a educagéo que a mae dela, que os pais
dela deram pra ela.

(Grupo com adolescentes moradoras da Vila Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranca Publica; Féorum Brasileiro de Seguranca Publica. Projeto
Juventude e Prevencao da Violéncia, 2010.
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A experiéncia de conflitos repetidos com a policia no cotidiano, compartilhada por parentes, amigos,
vizinhos, colegas e conhecidos em contextos sociais em que esses episodios sdo circulados,
contribui para consolidar um conjunto de representagdes fortemente negativas acerca das forgas
policiais em geral. Tais representagdes, por sua vez, podem gerar novos conflitos, na medida em
que a expectativa de determinados comportamentos por parte dos atores sociais envolvidos os
predispbe a adotarem atitudes em conformidade com essas mesmas representacoes. Isso ficara
mais claro quando analisamos o que a policia tem a dizer a respeito das formas de aproximacado em
relagdo a populagao e as atitudes suspeitas.

De modo geral, as representagdes sobre a policia sdo bastante recorrentes, em todos os grupos,
nas cinco localidades analisadas. Foi possivel agrupa-las em seis grandes tipos. Para cada
tipo procurou-se reproduzir, de maneira sintética, a ideia expressa pelo conjunto de referéncias
agrupadas como “representagdes” sobre a policia que mais se aproximavam entre si. Em seguida,
foi analisada de que forma essas ideias se ligam aos episodios relatados pelos participantes e as
falas dos grupos de policiais militares.

As referéncias mais recorrentes correspondem a ideia de que a policia “bate”, “espanca”, “invade”,
entre outras agdes em que o uso da forga € considerado excessivo e incorre em agressdes verbais,
fisicas ou até mesmo a morte. Esse conjunto de referéncias deu nome a representagao de que “a
policia é truculenta” e pode ser apoiada pelos episédios de espancamento, abuso de poder e
humilhacao relatados pelos participantes.

“E eles sabem bater pra ndo deixar marca” (grupo de adolescentes de 14 a
18 anos, sexo feminino, Luziania, GO)
(1) “Eles tratam as pessoas igual cachorro, pra eles & animal” (grupo de

“A policia é truculenta” ?dolescentfes de~14 a 18 anos, sgnxo feminino, - L”uziénia, GQ)
Quando vém, sdo tudo sem paciéncia, ignorante” (grupo de jovens de 19 a
30 anos, sexo feminino, Rio Branco, AC)
“Mete a péia e nem pergunta o nome” (grupo de adolescentes de 14 a 18
anos, sexo masculino — Rio Branco, AC)
“Tem policial que pega mesmo pra matar” (grupo de jovens de 19 a 30
anos, sexo masculino, Recife, PE)

Em segundolugar, vém as referéncias que dao aideia de que a policia trata indiferentemente bandidos
e “trabalhadores” em uma mesma localidade, isto €, ao tratar todos como suspeitos, ndo distingue
o “cidadao de bem” dos “malandros”, conferindo aos adolescentes, jovens e adultos tratamento
considerado improprio, abusivo ou mesmo vexatorio. Esse dado € extremamente importante quando
se considera o fato de que, em todas as localidades estudadas, os participantes revelaram forte
sentido de comunidade. Em outras palavras, em bairros onde todos se conhecem, havendo clareza
a respeito do papel de cada um (quem é quem, cada qual em seu lugar), o tratamento indistinto
de “todos sdo suspeitos até que se prove o contrario” € amplamente rejeitado pelos moradores,
tomado inclusive como discriminagao. Esse conjunto de referéncias deu nome a representagao de
que a “a policia nao distingue”, a qual é apoiada pelos episédios de abordagem (com resultados
conflituosos ou nao).
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“As vezes passa pelo bandido e ndo v&” (grupo de maes de

(2) adolescentes e jovens,Luziania, GO)

“A policia nao “Quem é pra pegar mesmo, néo pega” (grupo de maes de adolescentes
. - ” e jovens, Séo Paulo, SP)
dIStmgue “Eles ndo perguntam se vocé trabalha” (grupo de jovens de 19 a 30

anos, sexo masculino, Luziania, GO)
“Nao quer saber quem é quem” (grupo de adolescentes de 14 a 18 anos,
sexo masculino, Recife, PE)
“Os policiais confundem vocé com o traficante, ja chega atirando” (grupo
de jovens de 19 a 30 anos, sexo masculino, Sdo Paulo, SP)
“Eles pegam inocente, ndo as pessoas certa”

Apesar dessa percepgao de que a policia ndo € capaz de distinguir quem € quem na localidade onde
atua, ha uma clara nocao de que certos tipos sao mais visados do que outros e o fato de ser morador
de um bairro considerado violento ou periférico € o que explicaria a atitude de tratar as pessoas
com desconfianga ou suspeita. Nesse sentido, a conduta discriminatdria seria fundamentada em
caracteristicas fisicas, demograficas, sociais e raciais. Em conjunto, elas formam a representacao
de que “a policia discrimina” e é interessante observar que os participantes, especialmente
adolescentes e jovens, tém bastante clareza dos tipos fisicos, das roupas e acessoérios, bem como
dos modos de andar e falar que mais chamam aten¢ado da policia, tendo desenvolvido algumas
estratégias para evitar a abordagem.

“Eles acham que os de vila sdo os mais traficante, os mais chinelo.”
(grupo de adolescentes de 14 a 18 anos, sexo masculino, Porto
Alegre, RS)
“Tem uns alemaozinho que quando pegam uns negéo...” (grupo de
jovens de 19 a 30 anos, sexo masculino Porto Alegre, RS)
(3) “Se ta mal arrumado eles acham que é drogado” (grupo de

“A policia discrimina” adolescentes de 14 a 18 anos, sexo feminino, Porto Alegre, RS)
“Se ta bem arrumado eles acham que ta roubando” (grupo de
adolescentes de 14 a 18 anos, sexo feminino, Porto Alegre, RS)
“Tem um que quando vé um com brinco, ja manda tirar” (grupo de
jovens de 19 a 30 anos, sexo masculino, Luziania, GO)

Outras referéncias bastante recorrentes sdo as de que os policiais estdo envolvidos com o trafico
e outros esquemas ilicitos, o que gera atitudes de desconfianga por parte da populagdo. Essa
nocao é fundamentada por relatos vivenciados ou testemunhados de suborno, extorsdo, desvio de
dinheiro, drogas e armas apreendidas, coagao de testemunhas, entre outras praticas de corrupgao
que formam a representacao de que a “a policia é corrupta” e, por essa razao, os organizadores
do crime continuam atuantes.

“Eles ndo agem contra os bandidos” (grupo de jovens de 19 a 30
anos, sexo feminino, S&o Paulo, SP)
“Se vocé tem pra pagar, eles véo ficar vigiando a tua casa”
(4) (grupo de maes de adolescentes e jovens, Luziania, GO)
“ ISPy ” “Pegam dinheiro dos traficantes” (grupo de mées de
A pOlICIa e corruPta adolescentes e jovens, Luziania, GO)
“Eles ajudam o contrabando” (grupo de adolescentes de 14 a 18
anos, sexo masculino, Rio Branco, AC)
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Ha ainda outro conjunto de referéncias, ligadas a representacao de policia truculenta, mas que se
distinguem daquelas incluidas no grupo apresentado anteriormente, porque procuram dar sentido a
violéncia policial e contém motivacdes e argumentos para as abordagens que resultam em conflito.
O que explicaria a atitude (violenta) da policia ndo seria o uso legitimo da for¢a, mas sim algumas
atitudes indicadoras de diferenca, em uma relagao de tipo dominador/dominado, caracteristicas da
atitude autoritaria. Elas formam a representacéo de que “a policia é autoritaria” e, por essa razao,
age de maneira violenta.
“Eles acham que sdo mais que nés quando estdo com a farda” (grupo de

jovens de 19 a 30 anos, sexo feminino, Luziania, GO)
“Pra se amostra” (grupo de adolescentes de 14 a 18 anos, sexo feminino,

Recife, PE)
(5) “Policial quer se impor no meio das pessoa normal”
“A policia é (grupo de jovens de 19 a 30 anos, sexo masculino, Luziania, GO)

“S6 porque usa farda quer ser mais homem

que os outro” (grupo de jovens de 19 a 30 anos, sexo masculino, Rio
Branco, AC)

“Tem uns que quer se amostra” (grupo de jovens de 19 a 30 anos, sexo
masculino, Luziania, GO)

autoritaria”

Finalmente, agrupam-se as referéncias sustentadas pelas experiéncias em que os participantes
sentiram que nao foram atendidos pela policia ou que esta demorou demais em atender a ocorréncia,
contribuindo para formar a ideia de que “a policia é leniente”. Essa representacdo também esta
ligada a de que a policia ndo distingue, sugerindo que existe uma expectativa em relagdo a acédo das
forgas de seguranga, nem sempre corroborada pela experiéncia, do que € (ou deveria ser) o trabalho
de policia. Em linhas bastante gerais, percebe-se que ndo ha uma rejeicdo propriamente dita da
repressao policial, mas sim da ac¢ao indiscriminada em sua forma mais truculenta. Pode-se dizer,
portanto, que a expectativa é de um trabalho constante, de policiamento ostensivo, com abordagens,
autuagoes, flagrantes e prisdes, mas somente em relagdo as pessoas efetivamente envolvidas com
o crime (incluindo usuarios de drogas) e de providéncias cujo carater nao é preventivo.

“Os policiais s6 tomam atitude quando vé um morto” (grupo de jovens de 19
a 30 anos, sexo feminino, Sdo Paulo, SP)
(6) “S6 vém quando a coisa & muito grave” (grupo de jovens de 19 a 30 anos,
“ fia A sexo feminino, Sdo Paulo, SP
A p-O|ICIa e “O povo chama a policia e s6 faz conversar” (grupo de maes de
leniente” adolescentes e jovens, — Rio Branco, AC)
“Se a gente precisar de um socorro, eles ndo dao assisténcia” (grupo de
méaes de adolescentes e jovens, Recife, PE)
“A gente liga pra policia, chega uma hora depois”
(grupo de jovens de 19 a 30 anos, sexo masculino, Recife, PE)

Cabe ressaltar que, dos 170 participantes civis, somente um justificou as agdes da policia de outra
forma, associando o nao envolvimento desta nas questdes da comunidade aos baixos salarios, ou
seja, “o policial recebe muito pouco pra mostrar servigo”. O salario injusto, portanto, explicaria a
ineficiéncia ou a “leniéncia” da policia.

A policia e os moradores

Mas o que a policia tem a dizer a respeito das suas acgoes e dos inumeros relatos de abuso de
poder, uso excessivo da forga nas abordagens, corrupgao e leniéncia? Antes de analisar o conteudo
eliciado nos grupos com policiais militares, é importante enfatizar que em nenhum momento estes
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foram constrangidos a responder quaisquer questdes dessa natureza. Todas as informagdes obtidas
partiram de enunciagdes dos proprios policiais, durante as dindmicas, emergindo do contexto das
discussdes em grupo. Uma vez tendo sido colocadas, os moderadores procuraram aprofundar as
questdes, objetivando criar um contexto de troca de experiéncias e opinides entre os participantes. O
fato de, em alguns casos, os policiais terem se referido explicitamente as acusacgbes de truculéncia
sugere que a questdo nao é apenas relevante, mas precisa ser trabalhada. Em situacdes de
entrevista com pessoas de fora, representantes ou ndo de érgaos publicos e instituicdes ligadas a
justica, ndo esta excluida a hipétese de construgao e afirmagéo de imagens da policia que se deseja
passar a quem esta “de fora” da corporagao, permeada por afirmacgdes e justificativas, mediadas
pelas interpretacdes e representacdes do comportamento policial por outros interlocutores.

Um dos cuidados que se procurou tomar, nas dinamicas com policiais militares, foi seguir o mesmo
roteiro utilizado nos grupos com moradores, com apenas algumas modificagdes, uma vez que se
tratava de pessoas que atuavam nas localidades como profissionais e ndo de moradores. Nesse
sentido, buscou-se evitar discussdées que fugissem ao contexto das localidades e a experiéncia
dos policiais na convivéncia com os moradores, como, por exemplo, os problemas histéricos de
relacionamento com a Policia Civil. Mesmo assim, esses temas emergiram em alguns grupos, tendo
sido utilizados para explicar e justificar dificuldades de atuagao e repressao a criminalidade.

Uma das justificativas para a dificuldade de efetuar flagrantes e prisdes de jovens reconhecidamente
envolvidos em crimes ¢ a “falta de provas”. Em outras palavras, sem o trabalho efetivo de investigagéao
da Policia Civil, a Policia Militar nao consegue realizar o trabalho de retirar o criminoso do espago
publico. Essa tese explicaria a representacado de que “a policia é leniente” ao ndo tomar atitude
contra pessoas sabidamente criminosas, pois, nesse caso, as agdes sO poderiam se efetuar em
situacdes de flagrante delito ou mediante provas (fornecidas pelos 6rgaos e setores competentes).

P1: O velho traficante a gente num sabe nem o nome dele, as vezes, so olha, sabe que ele &, mas
num tem prova, num tem nada. {(...)

P2: A gente sabe que o cidadéo é traficante, mas ele nunca foi preso. (...) Quando, as vezes
acontece de chegar, quando nota, cé vé aqueles cara que quando é da area, o policial atua naquela
area que conhece, que o cara hum é um cara bem sucedido, e vé o cara esnobando, gastando
dinheiro, fazendo farra...

P3: De repente o cara aparece com carro, com moto, do nada...

P2: Ai ele passa a ter um olhar diferenciado pra ele, porque tudo tem que ser um flagrante, ai ele
passa a diferenciar, a prestar atengéo. (...) E ai tem a informagéo de que houve um assalto e pronto,
ai procura abordar e procura investigar. {(...)

P3: E a partir também dessas informagdes o que acontece? A gente na hora ndo pode fazer nada,
mas a gente ja vai ficar de olho no cidaddo, porque da proxima vez a gente ja pegar ele, ja.. pega
ele numa situagéo, a gente ja vai abordar, ja vai...

Mo: Que tipo de situagdo?

P3: Ndo, porque a gente tem uma informagéo de que o cidadao fez um assalto.

P2: Num tem prova.

P3: Num tem prova. A gente até chega la, pode até abordar, dependendo do lugar, ele ndo tem
nada. T4, liberou. Mas a partir desse momento, a gente ja vai olhar pra ele com um olhar diferente,
entendeu?

(Grupo com policiais militares que atuam na ZAP-5, Rio Branco, AC)

Outra forma de justificar as dificuldades de atuagao — que contribuiriam para explicar as referéncias
a demora em atender ocorréncias — é a falta de efetivo de alguns dos batalhdes onde foi realizada
a pesquisa. Juntamente com a ineficiéncia na cooperagdo com o trabalho por parte da Policia Civil,
esse seria um dos fatores por tras da ma qualidade do atendimento das for¢gas de seguranca.
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Mo: E vocés falaram que sdo 80 na companhia e tem 110 mil habitantes? Isso da um policial para
cada 1.300 habitantes?

P1: Isso. Porque vocé conta assim, de servigo nds somos quanto?

P2: De servigo séo 8 por dia. Hoje nés temos 8 policiais de servigo, 8 em cada turno.

Mo: Vocés fazem 12 por 24, 12 por 36?

P2: 12 por 48. Entdo hoje, durante o dia aqui nés estamos com 8 policiais, para...

P3: Séo duas equipes, em torno de 16 pessoas por dia. (...)

P3: Duas equipes a cada 24 horas.

(Grupo com policiais militares que atuam no Jardim Ing4a, Luziania, GO)

Contudo, parte importante da dificuldade de atuacgdo é creditada & comunidade. E interessante
observar que, embora os policiais reconhegam que existe o temor, por parte dos moradores, de
passar informagdes para a policia, devido ao poder de intimidacao exercido pelos organizadores do
crime, essa atitude é vista antes como “conivéncia” do que opressdo. Nesse sentido, os esforcos em
obter a colaboragao da populacéo sao frustrados mediante a atitude de n&o cooperagao, entendida

como “medo da policia”, “falta de respeito”, “protecdo aos bandidos” e outras formas de generalizacéo
que, na realidade, acirram conflitos ja colocados entre a policia e a populagéo.

Esse nosso servico a gente, tipo assim, ta ganhando intimidade com os moradores pra eles...
confiar na gente. Entdo, a gente procura, vai, arrumando um artificio até conseguir eles falar o
nome da pessoa pra gente passar, dai a gente passa pra eles, eles [demais membros do BPM] vao
la e pegam, entendeu? (...) Porque a gente ta rodando aqui, a policia, que nem eu falo pra eles,
olha, como vocés tem que falar: “A policia passou aqui. Mas ndo fez nada. Nao fez nada por qué?”
Porque, por incrivel que parecga, hoje ainda, existe, as crianga, a cultura, elas, é mais de se bandear
pro lado do mundo crime, ajudar, prestar uma informagao pro bandido, falando assim, do que pra
policia. Porque quando a policia vem, ele néo grita: “La vem, o bandido vai passando ali”. Ndo. Ele
diz pro bandido: “L& vem a policial” O menino corre e diz “O, 14 vem a policia!” Mas se a policia for
passando ele diz, “O, 14 vem o bandido?” ndo, ele ndo diz.

(Grupo com policiais militares que atuam na ZAP-5, Rio Branco, AC)

P1: Eu tenho uma viséo diferente nesses tanto tempo que eu ja trabalhei. Eu penso que assim, 0.
O pessoal que nos cumprimenta e fica faceiro quando nos vé, eu tenho quase certeza que esse
pessoal nao faz parte do crime. Os que vira a cara pra nés € ndo querem nem nos cumprimentar,
com certeza eles devem ta trabalhando pro mundo do crime. E o pessoal que ndo deve ndo tem
porque temer. {(...)

P2: O cidadao de bem ele faz questao da presenca da policia. Ele ndo se incomoda com a presenca
da policia. Pelo contrario, ele tem um bom relacionamento com a policia. Agora, muitas vezes
aquele cidaddo que ele como o colega ta dizendo, ele ndo te cumprimenta, ele vira a cara, ele
demonstra que néo ta gostando da presencga da policia, muitas vezes ele ndo faz parte do crime,
mas ele tem alguém da familia envolvido. Entdo passa méo por cima. E pra nés, é como se nés
féssemos uma ameacga praquele integrante da familia que ta participando do crime. Seriam maes,
pais, irmaos... née.

(Grupo com policiais militares que atuam na Vila Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

Einteressanteobservarqueasinterpretagcdesarespeitodasatitudesdapopulagdosaofundamentadas,
por um lado, em concepgdes sobre a atitude suspeita e, por outro, em autorrepresentagdes sobre
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o papel da policia e das instituicbes de seguranga publica, que ajudam a compreender por que
parece nao haver distingdo clara nas abordagens entre “cidaddaos de bem” e bandidos e por que a
policia efetua acbes repressivas e autoritarias.

Em primeiro lugar, as enuncia¢des de policiais nos diferentes grupos, mesmo em localidades
diversas, foram similares no que diz respeito ao seu papel. Nesse sentido, eles se veem, sobretudo,
como responsaveis pela manutencdo da ordem e do controle social. Embora alguns batalhdes
estivessem envolvidos em projetos sociais (de apoio a praticas esportivas, palestras e orientacoes
em escolas, por exemplo), as agdes efetivamente preventivas sdo bem menos recorrentes no
trabalho cotidiano do que a repressao aos atos violentos e ilicitos, especialmente a expectativa de
flagrante, autuagéo e prisdo. A ideia de policiamento comunitario foi discutida, quando surgiu, em
alguns grupos, mas prevaleceu a necessidade de “estabelecer a ordem”, de “se impor”, de “ser
enérgico”. A justificativa para essa atitude é o imperativo do respeito a policia, obtido por meio da
capacidade de represséo.

Pra que dé certo o policiamento comunitario, a gente da o primeiro passo, mas o cidaddo também
tem que aceitar esse contato. (...) Mas se for preciso atuar de forma repressiva, a gente tem atuar de
forma enérgica, pra num deixar espacgo pro cara. (...) Entao o policiamento comunitario pra que seja,
que dé certo, no meu ponto de vista, a gente da o primeiro passo, tem que perguntar, e ele tem que
aceitar. Mas a partir do momento em que o cara comegou a se manifestar de forma, perturbando
o direito de ir e vir de outras pessoas, perturbando a ordem publica, a gente tem que ser enérgico
com ele.

(Grupo com policiais militares que atuam na Brasilandia, Sdo Paulo, SP)

Na situacdo de grupo focal, as agcbes enérgicas em relagdo a populacédo sdo justificadas pela
atitude da pessoa durante a abordagem ou da situagao da ocorréncia. Em outras palavras, quando
€ importante apresentar determinada imagem a pessoas “de fora”, a responsabilidade pelas acdes
nunca é da policia, mas sim dos atores sociais com quem estao interagindo.

P4: O que ocorre muito é quando a gente vai abordar, eles reclamam por estarem sendo abordados.
"Ah que nada, ndo vou ndo, que nada, que nada que eu coloco a mao na cabecga!”

P3: “P6 eu ndo sou bandido, ndo sei qué,” e ja vem ponderando.

P4: Ai a resposta nossa é proporcional. Entdo a gente vai falar mais forte, "Coloca logo a méo na
cabeca!" E por nossa seguranca.

(Grupo com policiais militares que atuam na UR-1 Ibura, Recife, PE)

Também observou-se que as formas de aproximacao da policia com os moradores, especialmente
em localidades como as que foram estudadas, sdo fundamentadas em um conjunto de nogbes a
respeito da “atitude suspeita”, consistente com estereétipos histdricos que atribuem a populagao
moradora de favelas e bairros periféricos o estigma de “populagbes perigosas”, em que a pobreza
é fortemente associada a marginalidade®. A seguir, apresentam-se as principais generalizagdes
encontradas nos grupos de policiais.

29 A associagéo entre pobreza e marginalidade foi historicamente construida desde os tempos do Império, quando individuos das
classes populares, notadamente os “vadios”, capoeiras, escravos e, inclusive estrangeiros imigrantes eram sistematicamente alvo
de abordagens por parte da policia. “Os vadios eram os individuos sem emprego e moradia que permabulavam pelas ruas das
cidades. Se fossem encontrados nas ruas, a policia os prendia e dava um prazo de oito dias para que se empregassem ou entao
ficariam detidos por tempo maior.” (PEDROSO, 2006, p. 18). Dai a origem da contravengao de “vadiagem”.
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* Comportamento violento ou resistente a abordagem. Isso justificaria, inclusive, a necessida-
de de agdes mais “enérgicas” por parte da policia.

P2: As vezes vocé faz coisa aqui que dez viaturas em Brasilia ndo fazem. Nés chegamos
assim em bar que tava com dois policial, e tem que chegar gritando. Se ndo o povo vai, e ndo
respeita.

P3: Vocé tem que ser enérgico.

P2: Vocé tem que ser enérgico. As vezes acha que é truculéncia. Ndo é truculéncia, é por que
noés sabemos que se vocé chegar pedindo, vocé apanha. A cultura aqui, é dessa ai, é desse
tipo. E igual o que ele falou, o cara vem la do Nordeste, bravo la, quando chega aqui vocé fala
com ele, ele quer te bater.

P1: Nés ja levamos fama aqui de policia truculenta demais.

P2: Mas néo é.

P1: Justamente por isso. E a desproporgédo do policiamento pra comunidade.

P3: Duas pessoas num bar com quarenta. Dois policiais num bar com quarenta. Como é que
vocé chega?

P1: E manda uma viatura la.

P3: Vocé tem que se impor.

(Grupo com policiais militares que atuam no Jardim Inga, Luziania, GO)

P2: E Jjustamente o uso progressivo da forga, vai aumentando, né? Ele ta ponderando, eu vou.
Até chegar uma situagéo que vai existir o desacato e a desobediéncia.

P1: E se ele for menor, ai que eles ponderam mesmo.

P2: Porque como eu tava falando, tipo uma cartilha na comunidade, ele parecem que ja,
quando vao ser abordado, "Ah, eu sou de menor". Sabe que... Se ndo tiverem um confronto
com a policia, se ele correu da policia, é porque ele ndo quer confronto. N6s ndo vamos atirar
de forma alguma. Se ele atirar na viatura, ou no policiamento a pé, independente de que forma
seja, a gente vai revidar a altura. Isto em cumprimento legal.

(Grupo com policiais militares que atuam na UR-1 Ibura, Recife, PE)

* Estar no lugar “errado” na “hora errada”. Geralmente, refere-se a situagdes em que as pes-
soas (especialmente adolescentes e jovens) estdo na rua, em grupo, a noite.

A noite, passou de dez horas da noite, assim, eu, como policial, ja é suspeito. Passou de dez
horas da noite é suspeito! Quem depois de dez horas da noite vai ta na rua, duas, trés pessoas,
duas, trés horas da manh4, ta fazendo o qué na rua, se a noite foi feita pra dormir? Um ou outro
caso o cara vai ta numa festa, vai ta num barzinho, num negécio, passou das dez horas da
noite, é suspeito. (...) O que vai ta fazendo na rua, duas, trés horas da manh&, numa favela, em
grupinho, numa esquina, coisa boa num ta fazendo.”

(Policial militar que atua na UR-1 Ibura, Recife, PE)

* Ostentar atributos ndo condizentes com a condigao socioeconémica predominante da localidade.

P1: Néo ¢ todos, a gente consegue enxergar, aquele cara, aquele guri ali, ou ele ta fazendo
furto porque... as vezes até o material que ele ta usando, uns ténis, umas coisas, nao condiz
com as condigbes dos pais dele.

P2: Ténis de 500 reais no pé.

P1: P6, como é que tu vai comprar um Nike de 500 reais?

P2: Da onde?

P1: E tu encontra eles andando ali.
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P2: Como é que eles compraram? Como é que eles tiveram acesso a isso, se 0s pais deles ndo
tém condicbes? Tu vé que ELE nao tem condigdes de usar. Entao provavelmente isso vem de
um furto, ou de uma receptacéo, ou de um roubo.

Mo: Entdo a suspeita vem, por exemplo, de usar um ténis de marca? Que outras coisas
também?

P2: Bonezinhos. Tem boné que hoje em dia custa 80, 70 pila. Como ¢é que eles vao ter condigbes
de comprar?

(Grupo com policiais militares que atuam na Vila Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

« Comportamentos e atitudes “fora da ordem”. E importante ressaltar que a nogdo do que é
“ordem” e do que esta “fora da ordem” é arbitraria. Trata-se de uma construgao social, nao ne-
cessariamente compartilhada pela policia de forma homogénea.

P3: Mas o que o colega ta falando é justamente isso, num é qualquer um que é suspeito, s
nesses casos ai.

P2: Nesses casos.

P4: Nesse contexto.

P2: Aquele grupo isolado, o barzinho é aqui, musica, dangando, porque aquele grupinho ta
ali?

P2: Rua esquisita, que tem trafico de drogas, duas, trés pessoas...

(Grupo com policiais militares que atuam na UR-1 Ibura, Recife, PE)

P1: Passa o dia inteiro na esquina...
Mo: Passa o dia inteiro na esquina... que mais?
(Grupo com policiais militares que atuam na Vila Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

P1: Pra mim, quando eu t6 patrulhando, eu vejo um individuo num sol quente, um calor de
quarenta graus, ele ta com muita blusa, entdo eu vou entender que ele que ta com uma arma,
né, coisa do género. Ai eu vou fazer essa abordagem, porque eu acho que na minha opinido
ele td em atitude suspeita, num calor de quarenta graus, uma blusa de couro, e um volume
embaixo dessa roupa. Entgo eu abordo pra tirar essa duvida. (...)

P2: Passa numa viela, vé o mesmo individuo, uma viela é pra qué? Pra vocé passar e ir
embora. Vocé passa de novo, o mesmo individuo. Vocé passa uma terceira vez, 0 mesmo
individuo. Dai o que que ele fica fazendo, sempre no mesmo horario, parado ali? Légico que
o policial vai parar, se néo tiver nada, vai perguntar, o que esse individuo fica fazendo ali, vai
fazer uma revista no local...

(Grupo com policiais militares que atuam na Brasilandia, Sao Paulo, SP)

* Comportamentos e atitudes interpretados como “medo” ou “desconfianga” da policia. Des-
ses comportamentos, tende-se a inferir o envolvimento com o crime.

Quando visualiza viatura, porta-se de maneira atipica, da aquela parada, aquela olhada, entdo
a gente procura abordar.
(Policial militar que atua na Brasilandia, Sao Paulo, SP)

* Ter antecedentes criminais. A pessoa sobre as quais se conhecem os antecedentes ¢é a prin-
cipal suspeita, independentemente de estar envolvida com delitos no momento da abordagem
ou n3o. E tratada como “especialista” dependendo do histérico levantado.

P1: Pode ser o cidaddo de bem. Agora é aquele negécio, pro policial — isso € o meu modo de
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pensar — pro policial, a gente... Vai dé aquela confian¢a desconfiando. Nunca ele vai ter aquela
credibilidade cem por cento que nem uma pessoa que nunca foi usuario, que nunca por nada,
pra gente, policial, né? Pra familia dele num sei, pra comunidade que ta tendo o dia-a-dia com
ele.

Mo: Ou seja, vai sempre ta com a pulga atras da orelha?

P1: ...Ta vendo, vé diferente. Mas a nossa policial, vai passar sempre, se tiver acontecido, a
gente pensa assim, o cara saiu, ele abandonou tudo, saiu da penal, cumpriu, o crime que ele
fez, ndo deve nada pra sociedade, mas o policial quando tem um assalto no bairro, a primeira
coisa que ele pensa, pa, saiu, ta com uns dois meses, trés meses... As vezes num é ele. Mas...
olha diferenciado. Jamais pro policial ele vai ser cem por cento de credibilidade.

(Grupo com policiais militares que atuam na ZAP-5, Rio Branco, AC)

Analise

As generalizagbes expostas anteriormente, quando comparadas as representa¢des dos moradores
sobre a policia, permitem estabelecer algumas considerag¢des, a partir das quais se pode refletir
criticamente sobre a relagdo entre a Policia Militar e a populagao civil.

E preciso levar em conta que as expectativas da populagdo a respeito do trabalho da policia e do papel
das forgas de seguranga publica (presenga da policia no bairro, policiamento ostensivo, exigéncia de
patrulhas e guarnicdes em postos de saude e escolas e mesmo de abordagens e apreensdes) ndo
diferem do que se tem feito até agora como trabalho policial de prevengéo a violéncia. O principal
ponto de conflito parece ser na efetivagdo de agdes como autuagdes, prisdes e solugdes de crimes
que dependem, de um lado, de fatores sobre os quais os moradores ndo possuem conhecimento ou
controle (como capacidade operacional das forgas policiais, procedimentos, provas, circunstancias)
e, de outro, de comunicagao entre policia e moradores (informagdes que nao sdo passadas sobre
suspeitos por medo e intimidagao de grupos envolvidos com atos ilicitos).

Pode-se dizer que as forcas policiais tém manifestado pouca compreensao do “sentido de
comunidade” verificado em localidades como as estudas pela pesquisa, especialmente no que se
refere a partilha de informacdes e dentncia. E preciso ter clareza de que, nos bairros onde ha
grupos organizados ou nao organizados envolvidos com atos ilicitos, o simples fato de ser visto em
contato ou comunicagdo com a policia, ainda que de forma involuntaria (como, por exemplo, ser
parado ou abordado na rua para obter informacdes), € suficiente para dar margem a suspeita de
cagoetagem. O risco de sofrer san¢des por parte de criminosos por meio da interpretacado dessas
interacbes na otica da delagdo € um dos principais fatores que fomentam o “medo” da policia e a
atitude de desconfianga por parte de moradores em relacéo ao policial. Nesse sentido, é equivocada
a ideia de “conivéncia” com o crime, exatamente porque a policia € um ator social que interage de
forma pontual na comunidade, e ndo cotidiana ou diariamente — ou seja, ela vai embora, enquanto
o bandido fica para acertar as contas. As atitudes de aproximagao/distanciamento em relacéo a
policia, portanto, ndo s&o exclusivamente pautadas pelo individuo e seus valores, mas, sobretudo,
mediadas pelas relagdes de forga internas a comunidade. Em outras palavras, em uma relagcao de
dominacao entre organizadores do crime e moradores, as agdes individuais sdo mediadas pela
opressao. Desse modo, é necessario criarem-se condicdes para que as informagdes e denuncias
possam ser efetuadas sem os riscos implicados nessa relagao.

E ainda necessario considerar que, assim como os participantes produzem representacdes sobre a
policia com base em suas experiéncias vividas, a policia também elabora representacbes sobre o
suspeito, com base em suas experiéncias de abordagem, nos tipos mais frequentemente envolvidos
com certos delitos e nas localidades onde determinadas ocorréncias se concentram. Esse tipo de
experiéncia, porém, é oriunda de um duplo viés: de um lado, provém de mecanismos histéricos que
tém se perpetuado na producao de esteredtipos e representagcdes sobre o suspeito e o criminoso
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nos contextos sociais caracterizados pela pobreza e violéncia; de outro, origina-se nas teses que
tendem a associar criminalidade, violéncia e pobreza e, dessa forma, a homogeneizar grupos
sociais, contextos socioecondmicos e realidades em uma unica chave explicativa.

Entao ali é um foco pra sair os perturbadores da sociedade, porque se nao tiver um apoio do Estado,
automaticamente quando eles forem crescendo um pouquinho eles vao ganhar, porque eles vao ver
o0 ambiente, fazer o que dentro de casa? Num tem comida, num tem uma estrutura fisica pra gente
permanecer dentro de casa, num tem um apoio, que nem eles ja falaram ai tudinho, lazer, essas
coisa ai pra acompanhar, vdo cair mesmo no mundo do crime. O Estado quem paga, a sociedade
quem vai pagar.”

(Grupo com policiais militares que atuam na ZAP-5, Rio Branco, AC)

A principal consequéncia desse viés € a discriminagao do jovem, especialmente do sexo masculino,
que vive em favelas e bairros periféricos como suspeito em potencial de envolvimento com atos
ilicitos, além da extensdo dessa suspeita aos demais grupos na qualidade de parentes e amigos
“coniventes”. A violéncia policial que dai emerge pode ser entendida no sentido tanto de romper com
essa conivéncia, como da dificuldade de lidar com a “lei do siléncio”, entendida como “resisténcia”
a acao da policia.

Boa parte desses conflitos advém de representagcdes sobre a “ordem”, o “correto” e o “moral’, que
tendem a discriminar praticas de sociabilidade juvenis no contexto de atuacao policial. A ideia de que o
jovem precisa ou deve estar em espagos destinados a ele (casa dos pais, escola, quadra de esportes)
delimita ou impede a apropriagdo de outros lugares de sociabilidade e lazer (como a esquina e a rua),
onde os adolescentes e jovens também circulam e desenvolvem atividades de interagc&o social e lazer.
Conviver, estar, morar no bairro nao significa apenas atravessar o territério de um lugar para outro,
mas sim circular, se encontrar, modificar e transformar a rua em campo de futebol, a esquina, a viela, o
escaddo, em ponto de encontro.

Outra ideia equivocada é a de que adolescentes e jovens sdo todos iguais, podendo ser
identificados por meio de praticas (uso de giria, jeito de andar, de cumprimentar os outros) ou
atributos (roupas, calgados e aderecos) caracteristicos. Trata-se de um olhar que n&o distingue ou
nao procura distinguir, entre os jovens, culturas e identidades proprias, associando um conjunto de
caracteristicas ao esteredtipo do bandido, “malandro” ou suspeito de envolvimento com atos ilicitos,
predominantemente do sexo masculino e que acaba por obliterar fronteiras entre grupos.

P1: Na minha opinido, assim (...) eu ja tenho na mente: é bermudinha de surfista, camiseta de
marca (...) e tenisinho Nike, bigodinho ralo (risos) cabelo raspado tipo militar, & bandido. Eu acho
que ja tem um perfil. (...) A gente sabe que o cara é bandido, a gente aborda ele, mas ele num ta
com nada. (...)

P2: Sdo pessoas de 15 a 23 anos, sao pessoas jovens.

P1: Tenisinho Nike, bermuda, gostam muito de colar de prata, colar de prata ta& nha moda agora.
Porque o bandido vive na moda, né? (...) Se vocé ta no Ibura, em Boa Viagem ou em Olinda, ele [o
Jovem] tem o mesmo padrdo. Tanto nas vestes, como nas fala.

P3: Até porque a maioria é jovem, né, e a gente sabe que o0s jovens, eles gostam de ser iguais, né.
De se sentir inseridos, de serem aceitos. Entdo pra se sentir inserido tem que ser igual, né. Entdo
eles tém essa moda.

(Grupo com policiais militares que atuam na UR-1, Ibura, Recife, PE)

Uma vez que a maioria dos bandidos pertence as comunidades, ou seja, sdo “malandros de dentro”,
as praticas e atributos as quais esses jovens aderem se aproximam dos seus grupos de pares.
Em outras palavras, nem sempre usar brincos, ostentar tatuagens e correntes, usar camisetas,
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bermudas e ténis de determinado modelo ou marca é caracteristica exclusiva do “malandro”,
podendo ser um estilo ou identidade construida, apropriada e compartilhada por jovens que nao se
situam exclusivamente em grupos distintos de “malandros” e “nao-bandidos”.

Nessa perspectiva, saber “quem é quem” dentro de uma comunidade parece ter mais sentido do
que rotular e classificar individuos e grupos segundo estereétipos formados a partir de experiéncias
e praticas (de abordagem, autuagao e prisdo) generalizadoras e homogeneizadoras.

Verificou-se, também, que os conflitos inerentes da relagdo entre policiais e moradores tém
sido interpretados, por ambas as partes, sempre como responsabilidade do outro. Uma das
hipoteses explicativas para isso tem a ver com o viés produzido pela situacdo de entrevista em
grupo focal, na qual ocorre a manipulagdo das impressdes sobre si proprios aos moderadores
e assistentes, representantes de instituicbes de “fora” da comunidade ou da forga policial®.
No caso dos grupos focais, tanto os moradores como os policiais se apresentaram aos pesquisadores
como “vitimas”, seja das forgas policiais, seja das condi¢bes de trabalho, da ma vontade da populagéo
e outros fatores que dificultam essa relacdo. Ao se imiscuirem de seu papel na relagao, justificam o
conflito, contribuindo, inclusive, para perpetua-lo.

Um exemplo s&o as praticas de “resisténcia” a atuacao policial, como “ponderar” (termo utilizado pela
policia para se referir a falta de aceitacao e colaboragdo com os procedimentos de abordagem) e o
“desacato”, que justificariam agdes “enérgicas.” Cabe considerar se, nessas atitudes, ndo estao envolvidas
representagdes da policia como “truculenta” e “autoritaria”’, bem como as experiéncias vivenciadas ou
testemunhadas de violéncia policial, que fomentam sentimentos negativos em relagéo a instituigao.

Motivag¢oes para o envolvimento com violéncia e crime

Um dos temas centrais da pesquisa com grupos focais tratava do envolvimento de adolescentes
e jovens com violéncia e crime e das principais motivagdes para isso. As questdes que dirigiram
a construgdo do roteiro para as sessées em grupo procuravam dar conta precisamente desse
problema. Elas foram estruturadas a partir da atividade de fotoeliciagcao que evocava situacoes
e temas ligados a violéncia urbana, ao crime e a vitimizacdo. O objetivo era desenvolver com os
participantes situacdes de discussdo em grupo, em que a troca de experiéncias, ideias e opinides,
com base em seu repertério comum de vivéncias e testemunhos, eliciasse as percepcbes e
perspectivas do grupo a respeito de “como adolescentes e jovens se envolvem com violéncia e
crime”. E importante enfatizar que o objetivo ndo era obter um consenso entre os participantes, mas
sim apreender, a partir de diferentes pontos de vista, o maior niumero de informacgdes possiveis que
pudessem contribuir para a compreensao do problema.

As colocacgbes dos participantes foram categorizadas, codificadas e comparadas entre género e faixa
etaria, sempre considerando a localidade e o perfil do grupo (grupos de jovens, maes e policiais
militares). A analise sociolégica criteriosa dos conteudos eliciados permite ao pesquisador propor
hipoteses explicativas que dialoguem com teorias ja existentes. Evidentemente, dentro das limitagbes
do estudo proposto, néo é possivel esgotar todas as explicagbes possiveis para o problema em causa,
tampouco elaborar modelos teéricos que deem conta de questionamentos dessa natureza. Por essa
razao, foi possivel delimitar e avangar apenas algumas consideragdes para reflexdo, com base no
conjunto dos dados obtidos, as quais espera-se que possam contribuir na produgéo de conhecimento
para formulacao de politicas publicas de prevencao a violéncia e criminalidade.

30 Esse fendbmeno ocorre em todas as situagdes de entrevista individuais ou em grupo, de forma mais ou menos coerente, e também
nas situagdes de interagéo social cotidianas. Ver Goffman (1988).
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A analise dos conteudos eliciados durante as discussdes em grupo incluiu ndo apenas categorias
especificas de fatores para o envolvimento com violéncia e crime construidas a partir da pré-analise
das gravacgbes, como também categorias analisadas sob o tema “ser jovem”, que permitiram
explorar dindmicas de interagao social que contribuem para a compreensao dos conflitos entre
jovens. Nessa perspectiva, a analise levou em conta n&o apenas aspectos diretamente ligados as
questdes centrais do roteiro, que buscavam apreender as motivacdes, mas também elementos que
se somassem a essas dimensdes e complementassem a reflexao.

Uma importante observagéo € necessaria em relagcao ao uso de drogas. Em todos os grupos realizados,
a problematica do consumo de entorpecentes (maconha, merla, cocaina, crack e outros) esteve
presente e foi direta ou indiretamente associada pelos participantes a atos violentos ou delituosos. Entre
as referéncias identificadas, foram pontuadas inUmeras explicagdes ad hoc para a relagdo drogas/
criminalidade, no sentido de que, muitas vezes, a toxicodependéncia é entendida como a causa da
violéncia ou do crime. Nessa perspectiva, € a necessidade de obter recursos para comprar drogas,
motivada pela dependéncia, que explica o furto, o roubo, o assalto e até o homicidio. No decorrer desta
secao, porém, procurar-se-a avangar em direcdo aos aspectos subjacentes ao uso de drogas.

As motivagdes para o envolvimento com violéncia e crime sdo muito complexas para serem esgotadas
no ambito deste relatério. Contudo, foi possivel agrupar o conjunto de referéncias em trés grandes
grupos analiticos que apresentam certa coeréncia nos significados eliciados pelos participantes: o
primeiro é aquele formado pelos fatores determinantes estruturais, isto &, a influéncia do contexto
socioecondmico como elemento catalizador ou potencializador do envolvimento com atos violentos
ou ilicitos; o segundo engloba as relagées e interacbes sociais em suas diversas formas (intrafamiliar,
intra e intergrupos de pares); e o terceiro compreende os fatores subjetivos que dizem respeito a
agéncia individual, isto é, ao papel do individuo nesse processo.

Fatores estruturais

O contexto é utilizado para explicar a relagdo com violéncia e crime de diferentes formas. E importante
enfatizar que, embora esses fatores tenham aparecido em praticamente todos os grupos, alguns
padrées s&o mais perceptiveis em determinadas categorias do que em outras.

Grafico 27 - Fatores estruturais apontados pelos participantes dos
grupos focais como motivagoes para o envolvimento com violéncia e
criminalidade
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Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto
Juventude e Prevencgao da Violéncia, 2010.
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No Grafico 27, observa-se que os adolescentes e jovens, de ambos os sexos, atribuem com
mais frequéncia o envolvimento com ag¢des violentas e ou delituosas a motivagdes ligadas a
“necessidade” ou “falta de oportunidades” e ao contexto familiar. No grupo de maes, esses fatores
também sdo significativos, mas a “exposicdo ao meio” social adquire maior relevancia. Chama
atencao a importancia que os policiais militares dao ao contato com traficantes (exposi¢do ao meio),
especialmente na rua, e as motivacdes ligadas a “auséncia do Estado”, no que diz respeito tanto a
ineficacia das leis para punir e reabilitar criminosos, como a falta de atendimento as necessidades
basicas da populagao.

A categoria “necessidade” é aqui entendida como fome ou falta de recursos para prover as condi¢des
minimas de sobrevivéncia. Em todos os grupos, esse fator apareceu como uma das motivagdes que
impulsinam o envolvimento com atos ilicitos.

E num tem o que comer, né, ai vai procurar um dinheiro mais facil, pra comer alguma coisa, vai
traficar.

(Adolescente moradora da Brasilandia, Sdo Paulo, SP)

A necessidade também é utilizada pelos jovens como justificativa para o envolvimento com
atos ilicitos, especialmente o furto e o roubo. Porém, ela é associada a falta de emprego ou de
oportunidades de trabalho e, portanto, como alternativa de renda.

Mo: Mas... as pessoas que se envolvem com isso, como é que isso acontece?

P1: Acho que é a falta de emprego, né?

P2: As vezes a necessidade, ou sei 3.

P1: As vezes eles tdo ali, vamos dizer, sé tem, s posso vender droga pra ajudar a minha familia,
ai é a unica opgéo pra eles, née.

(Grupo com jovens moradores do Jardim Ingd, Luziania, GO)

O aspecto mais relevante dessa perspectiva — de que o envolvimento é relacionado a necessidade
associada a falta de trabalho — é o fato de ela ser uma fala predominantemente dos adolescentes
e jovens, de ambos os sexos. Nao por acaso, o trabalho € uma das solugdes mais frequentemente
apontadas pelos participantes desses grupos para evitar o envolvimento com atos violentos e ilicitos,
indicando a forte demanda por ocupacao nesse segmento.

Uma forma de entender a relacdo entre o contexto socioecondmico e o ato violento ou delituoso,
encontrada com mais frequéncia nos grupos de policiais, € a partir da situagcdo de pobreza,
entendida como falta de condigbes de vida, o que implica habitagdo precaria, falta de acesso a
equipamentos de saude, saneamento, abastecimento de agua, iluminagéo publica, alimentagao,
renda e baixa escolaridade. E a associagdo entre esses fatores, inclusive, que contribuiria para
perpetuar condi¢des precarias de existéncia e desencadear ciclos de violéncia social.

P3: Qual o futuro dessas pessoas que nao tém uma boa educagdo, ndo tém uma boa saude?
O adolescente, com treze, catorze anos, ja ta, ja t& no mundo da criminalidade. Porque ndo tem
instrugdo alguma para ter um emprego digno, ta entendendo? Néo tem uma moradia digna -

P4: Néao tem controle de natalidade.

P5: Num tem nem o que comer.

P3: Num tem nem o que comer. P, vai partir, ele vai arrumar uma justificativa pra cometer um crime,
o delito em si. Ele vai dizer, "eu t6 roubando porque eu t6 com fome. Eu num tenho o que comer,
minha casa é uma miséria, eu hum tenho um posto de sautde pra ser atendido, eu t6 doente disso,
me falta isso, eu ndo tenho educacéo, eu sou um analfabeto”, ele vai partir pro mundo do crime.
(Grupo com policiais militares que atuam no lbura, Recife, PE)
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Essa perspectiva, contudo, reduz a pobreza a uma relagéo direta e univoca com a violéncia e a
criminalidadeurbana, dificultandooentendimentodasambiguidadesforadelaedesuascomplexidades.
Nessa chave interpretativa, ha uma relagdo mecanica e imediata entre necessidade (fome, falta de
medicamentos, por exemplo) e furto/roubo, como saida para obtengéo de renda, uma vez que a baixa
escolaridadelevariaaodesempregoeadesocupagaoe, consequentemente,aoestadodenecessidade.
Outramaneirade interpretar essarelagao é atese de que a miséria gera sentimentos de revolta social®’
e, consequentemente, de violéncia. Por essa razdo, a miséria de determinados setores da
populacdo, especialmente daqueles que vivem nas cidades onde houve processos de favelizagao e
periferizagao, estaria diretamente relacionada aos altos indices de crimes violentos.
Um dos principais problemas na associacdo entre pobreza e desigualdade é explicar
o envolvimento especifico de determinados grupos no interior desses segmentos com
atos violentos e ilicitos, bem como diferencas no tipo de delito e no perfil das vitimas.
Nas discussdes em grupo com a Policia Militar, embora ndo haja dados precisos®,
a impressao que se tem com base na experiéncia de rua e no trabalho policial € a de que os
perpertradores autuados e levados a prisdo tém perfil muito semelhante ao das vitimas,
especialmente no caso do homicidio. Isso significa dizer que a maior parte dos crimes cometidos é
perpretada por jovens do sexo masculino, contra jovens da mesma faixa etaria e sexo. Ha, portanto,
especificidades no que se refere tanto a faixa etaria quanto ao género que permitem questionar
essa relagdo entre pobreza e envolvimento com violéncia e crime, uma vez que a situagao de
pobreza afeta diferentemente as populagdes que vivem em contextos urbanos de grande exposigao
a violéncia.
Nos grupos de policiais militares, a situacao de pobreza também €& associada, na chave explicativa,
pela “auséncia do Estado”, entendida de duas formas. Na primeira, o Estado ndo prové ou é incapaz
de prover condi¢bes para uma existéncia digna, como acesso a educagdo, saude, saneamento,
iluminacao publica, entre outros. Na segunda, o sistema judiciario € considerado ineficiente na
aplicacao das leis e ineficaz na punicao de criminosos, uma vez que as penas sdo muito brandas
(especialmente no caso dos adolescentes em conflito com a lei).

P1: O jovem ele é envolvido [no crime] pela fraqueza das leis. Porque até os dezoito anos, ele pode
matar, pode assaltar, pode... porque a pena dele é muito branda. {(...)

P2: Ele ndo comete um crime, ele é menor.

P1: Entao eles usam isso ai, o sistema usa isso ai, porque eles sabem que se pegar eles, quarenta
e oito horas eles tao de volta.

P2: Medida socioeducativa. N6s temos exemplos ai, ndo sé [aqui], e em outros lugares, que prende
o jovem por trafico de drogas, uma semana depois ele ta de volta no local, praticando o mesmo
delito.

(Grupo com policiais militares que atuam na Vila Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

Nessa perspectiva o adolescente ou o jovem seriam incentivados a pratica de atos ilicitos pelas
caracteristicas das leis, que estabelecem distingdo entre adolescentes em conflito com a lei e adultos
envolvidos em crimes, uma vez que o sistema penal prevé a aplicacdo de medidas socioeducativas

31 Essa explicagéo esta em linha com o debate sobre os determinantes estruturais da violéncia que associa pobreza e criminalidade.
Também conhecida como hipétese “frustragéo-agressao”, essa tese “propde basicamente que necessidades ou expectativas frustra-
das podem provocar a agressdo como forma de liberar a frustracéo. (...) Assim, a dificuldade econémica induzira a frustragdo entre
os pobres e estes a expressariam em forma de agressao generalizada, o que, por seu turno, provocaria mais homicidios” (CANO;
SANTOS, 2007, p. 13).

32 Com efeito, existem muito mais dados sobre as vitimas do que sobre os criminosos. Além disso, os dados sobre criminosos tendem
a sofrer maiores distor¢gdes do que aqueles sobre vitimas. Segundo Ignacio Cano (2007, p. 14), “no Brasil, onde a taxa de elucidacédo
de homicidios é caracteristicamente baixa, dispomos de dados apenas sobre uma fragdo das pessoas que cometeram crimes e,
especificamente, sobre o tipo de pessoa que a policia, os promotores e os juizes tendem a prender, acusar e condenar.”
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ao adolescente e limita o tempo de permanéncia em unidades de atendimento de internagdo. Com
base em experiéncias nas quais as medidas ndo sao prontamente aplicadas ou ndo atingem os
resultados esperados, alguns policiais tendem a defender a tese de que a certeza da impunidade
leva ao envolvimento com o crime.

Outra forma de se entender esse processo € a exposicao ao meio, ou seja, o contato social direto
com perpetradores. Nessa perspectiva, a convivéncia muito proxima, seja por meio de relagdes
de vizinhanga, seja na porta da escola, ou nos trajetos pelo bairro, com usuarios e traficantes de
drogas, sempre prontos a aliciarem adolescentes e jovens para o mundo do crime, seria uma das
principais motivagdes pelas quais esses segmentos seriam mais vulneraveis a cometerem atos
violentos e ilicitos.

Porque hoje em dia os marginais, os traficante, ficam muito na porta de escola, e ensina as crianga.
Porque primeiramente, eles viciam as criangas, na droga, pra poder fazer ela de avidozinho. Ai fica
viciado, ai faz tudo, até o ponto de roubar, de matar.

(Grupo com maes de adolescentes e jovens, moradoras da ZAP-5, Rio Branco, AC)

E importante enfatizar que essa concepcéo é mais comum nos relatos de maes de adolescentes e
jovens e de policiais militares, estando associada, geralmente, ao risco de o jovem ou adolescente
nao ter ocupacéo, atividade ou lazer nos intervalos entre a escola e o tempo de permanéncia no
ambiente familiar e doméstico. Nessa perspectiva, portanto, é possivel perceber a dicotomia entre
0s espagos por onde o jovem transita, percebidos como seguros (casa/escola/quadra de futebol) e
inseguros (rua/esquina/porta da escola), semelhantes a oposigao proposta por Da Matta (1988) entre
a “casa” e a “rua”. Essas duas dimensbes, carregadas de simbolismos, comportam representacdes
sobre segurancga (dentro) e risco (fora), em que a presenga de personagens associadas ao bandido
e ao “malandro” ocupam os lugares onde o jovem esta em perigo. Cabe destacar que, para evitar
a exposicao e o contato social com o traficante, seria preciso limitar ou impedir que o adolescente
e o jovem transitassem ou permanecessem nos espacos considerados “inseguros”. Nao por acaso,
muitas maes, em varias localidades estudadas, explicitaram a importancia de buscarem os filhos
nas escolas e segurarem-nos dentro de casa o maior tempo possivel, atentando para as amizades,
os horarios em que entram e saem de casa e até mesmo proibindo-os de sairem a noite com os
amigos.

E essa visdo dicotdbmica entre os espacos seguro/inseguro, casa/rua, que informa boa parte das
praticas e politicas que buscam “tirar o jovem da rua”, seja por meio da extensdo do periodo letivo
nas escolas, seja pela ampliagédo de atividades esportivas e de lazer direcionadas ao jovem, ou por
meio de cursos profissionalizantes, atividades ligadas a cultura e outras propostas cujo objetivo é
“ocupar” o tempo do jovem.

O jovem, t6 falando, num tem entrenimento, lugar pro cara praticar um esporte, que nem tavam
falando uns colegas ai, o cara acaba num tendo, onde ficar, entretido ali. Entdo ele acaba em
contato com a droga pra esquecer dos problemas, da area, muito deficiente, muito pobre. Entdo no
meu ponto de vista, a droga, o alcool, é um refugio pros problemas dele, entendeu?”

(Policial militar que atua na Brasilandia, Sao Paulo, SP)

E interessante observar que, nos grupos de maes, foi muito frequente a queixa de que um dos
motivos pelos quais adolescentes e jovens nao tém ocupacgao, estando, portanto, mais sujeitos
ao risco de se envolverem com violéncia e crime, tem a ver com as mudangas na legislacao que
proibiram o trabalho aos menores de 16 anos, e aos maiores de 14 anos, exceto na qualidade de
aprendizes. Essa fala reflete as experiéncias de outras geragdes, que conviveram com o trabalho
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infantil e detém o trabalho como um grande valor. Da perspectiva dessas mulheres, que comegaram
a trabalhar quando ainda eram criangas, seja na roga, seja ajudando nas tarefas domésticas, a nova
legislacdo entra em contradicdo com certos valores consolidados em relagao ao trabalho que torna-
se, inclusive, solugao e alternativa para evitar o envolvimento com violéncia.

P1: Essas crianga de hoje em dia ndo pode mais trabalhar, porque se elas trabalhar pra gente
mesmo, e o conselho tutelar chegar na casa da gente, a gente é prejudicado. Ndo pode trabalhar.
P2: E aquelas que tém a bolsa familia, ndo pode trabalhar.

P1: Nao pode trabalhar, nem pra gente mesmo, bater um quintal, as vezes, uma coisa, porque se
chegar...

(Grupo com maes de adolescentes e jovens, moradoras da ZAP-5, Rio Branco, AC)

Os adolescentes € jovens referem-se a exposi¢ao ao uso e ao trafico de drogas como parte do seu
cotidiano, algo que “esta em toda parte”. Os mais velhos observam que a disseminagao das drogas
aumentou, a ponto de ter virado “moda” e atualmente, em alguns casos mais graves, é possivel
encontrar usudrios em banheiros de escolas publicas, onde drogas também sao comercializadas.
Mas é principalmente nas festas e bailes que o uso e a oferta sdo mais comuns. As formas como se
iniciam no consumo e no trafico serado tratadas com mais detalhe a seguir.

Relagées e interagbes sociais

As dindmicas de sociabilidade, entendidas como as diferentes relagbes e interagbes sociais que
permeiam a vida cotidiana de adolescentes e jovens, exercem um papel significativo no entendimento
das motivagdes para o envolvimento com violéncia e crime. Elas se ddo predominantemente no
contexto familiar e na convivéncia com amigos, colegas e vizinhos, denominados “grupos de pares”,
uma vez que sdo do mesmo sexo e faixa etaria que o grupo de referéncia.
Cabe ressaltar a importancia atribuida ao uso de drogas na fala dos participantes. A partir da
interpretacdo de que é o vicio que leva muitos jovens ao envolvimento com atos violentos e/ou
ilicitos, procurou-se, nos grupos focais, colocar em discussao as formas pelas quais adolescentes
e jovens se tornam usuarios. No interior das relagdes familiares e interagdes com o grupo de pares,
foi possivel identificar dinAmicas de sociabilidade complexas que ajudam a explicar como jovens
de ambos o0s sexos se tornam vitimas e perpetradores de violéncia. Destacam-se os processos de
autoafirmacao, que envolvem, inclusive, o desejo de consumo, que se constitui meio importante de
aceitacdo e inclusao no grupo, além de distingédo e prestigio. Identificou-se, também, um conjunto
de atitudes e comportamentos, especialmente entre adolescentes e jovens do sexo masculino,
que implicam tensdes sociais e servem como ponto de partida para a emergéncia de conflitos.
Essas atitudes e comportamentos podem ser entendidos como formas de sociabilidade violenta®
e estdo pautados por certas expectativas em relacdo a si proprio e ao outro, as quais, em
determinadas situagdes de interacao social cotidianas, podem levar a violéncia. No limite, esses
conflitos podem se desenvolver em homicidios entre jovens.
Analisando o gréfico a seguir, verifica-se que o contexto familiar € muito relevante para adolescentes
e jovens, de ambos os sexos. Porém, é a pressao de pares o fator mais significativo no entendimento
das motivagdes para a violéncia e o crime e, especialmente, o uso de drogas. Entretanto, a presséo
de pares, sobretudo entre os homens, ndo pode ser compreendida de forma desconectada dos
processos de autoafirmacao de identidades sociais, os quais sao diferentes para o sexo masculino
e o feminino.

33 Cf. Silva, 2008.
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Gréafico 28 - Fatores associados as relagdes e intera¢des sociais intra e
intergrupos apontados pelos participantes dos grupos focais como
motiva¢oes para o envolvimento com violéncia e criminalidade
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Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranca Publica. Projeto
Juventude e Prevencgao da Violéncia, 2010.

Especialmente nos grupos de adolescentes e jovens, o contexto familiar foi apontado como um
fator importante para o entendimento das motivagdes em relagéo ao uso de drogas e a violéncia e
criminalidade. As motivagbes sdo explicadas a partir do conflito familiar, em suas diversas dimensoes.
Sao, sobretudo, a auséncia de dialogo entre pais e filhos e 0 uso imoderado da forca em praticas
disciplinatérias que contribuem para afastar as geragdes e gerar sentimentos de abandono e revolta.**

Nao esta descartada a hipotese de que alguns participantes tenham passado por esse tipo de
experiéncia dentro de casa, embora na situagdo em grupo nédo tenham se referido explicitamente
a elas.

P1: Acho vem, sei la, da casa... Quando os pais ndo da a minima pro filho, que ele vai procurar um
ombro amigo, que os amigos oferecem. {(...)

P2: A familia é desestruturada, né, é muita desunido, muita briga, ai a pessoa fica louca daquilo e
acaba saindo de casa pra procurar outras pessoas.

P3: Fica revoltada.

(Grupo com adolescentes moradoras da Brasilandia, Sdo Paulo, SP)

Outra situagao é a exploragéo do trabalho de criangas e adolescentes, as vezes perpetrada pelos
préprios pais, pressionando ao envolvimento com atos delituosos. No caso do uso de drogas, em
todos os grupos houve referéncia ao exemplo de dentro de casa. Ndo é incomum que um parente
(o pai, a mae, ou ambos, irmaos e outros parentes proximos) seja usuario e oferega drogas ao
adolescente ou jovem, que se torna usuario por imitacado ou oferta dentro da prépria familia. As varias

34 Essa explicagéo esta em linha com o debate sobre os determinantes estruturais da violéncia que associa pobreza e criminalidade.
Também conhecida como hipétese “frustracdo-agressao”, essa tese “propde basicamente que necessidades ou expectativas frustra-
das podem provocar a agressdo como forma de liberar a frustragao. (...) Assim, a dificuldade econdémica induziria a frustragéo entre
os pobres e estes a expressariam em forma de agress&@o generalizada, o que, por seu turno, provocaria mais homicidios” (CANO;
SANTOS, 2007, p. 13).
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referéncias a casos conhecidos de amigos, colegas e/ou vizinhos que comecgaram a usar drogas
e, eventualmente, se envolveram com o trafico por intermédio de um parente préximo colocam em
questdo a ideia de que o risco € uma caracteristica exclusivamente do espaco da rua, territorio
quase sempre associado ao traficante.

Mas sao as relagdes entre jovens que permitem entender de forma mais clara as dinamicas de
sociabilidade associadas ao uso de drogas, aos conflitos que podem degenerar em atos violentos e
também o envolvimento com o crime. A pressao de pares, ou seja, a influéncia de colegas, amigos
e/ou vizinhos com os quais adolescentes e jovens convivem cotidianamente em suas localidades
foi um dos fatores explicativos mais citados pelos participantes, especialmente no que diz respeito
ao consumo de entorpecentes. E interessante observar que, em praticamente todos os grupos de
adolescentes e jovens, em todas as localidades estudadas, houve dissenso em relagdo a esse
aspecto, no sentido de se questionar o poder de influéncia do grupo sobre as a¢des individuais.
Nomeadamente no que diz respeito a decisao para o primeiro contato com a droga, foram observadas
duas posicdes bastante distintas: para muitos participantes, experimentar e fazer uso de drogas
(ou ndo) pode ser tanto por pressdo dos amigos, como uma decisao individual. No primeiro caso,
prevaleceria a influéncia do grupo sobre a agéncia do individuo e, no segundo, é a agéncia que
predomina sobre o grupo. Na proxima segédo o papel do individuo sera discutido de forma mais
aprofundada.

O esquema a seguir sintetiza os principais elementos eliciados pelos participantes no entendimento
das dinamicas de interagdo social que interferem na decisdo e no inicio do consumo de

entorpecentes:
+“—

“Mas

“Provocagao” —> . .
amizades

“Coagao”

!

Experimentar
[ usar drogas

!

O ponto de partida é o circulo de relagdes sociais no qual o adolescente ou o jovem esta inserido.
Geralmente, os colegas, amigos e/ou vizinhos que ja fazem uso de entorpecentes sao identificados
como 0s principais atores sociais a influenciarem o consumo. Os participantes tanto de grupos de
adolescentes e jovens como dos grupos de méaes referiram-se a esses atores como “mas amizades”,
por introduzirem o adolescente ou jovem ao mundo da droga e ao risco da toxicodependéncia, bem
como por aliciarem para atividades ilicitas (como furto e roubo). Segundo os participantes, aqueles
que se deixam ser influenciados tém “cabeca fraca”.

O sentido de “ma amizade”, em contraposicdo a “boa amizade”, advém de interpretagdes da
realidade social dentro da dicotomia “mundo licito/mundo do crime”, sugerindo uma dimensao
moral subjacente a apreensao de certas praticas como proprias de um e de outro “mundo”. No

entanto, cabe ressaltar que ha ambiguidades inerentes a essa dicotomia, uma vez que o uso de
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drogas nao significa, necessariamente, o envolvimento com o trafico e outros delitos. A prépria
atividade de consumir drogas, do ponto de vista da atual legislagdo, néo é tipificada como crime,
mas entendida como um problema social, especialmente quando ha dependéncia. Para que haja o
envolvimento tanto com drogas como com o crime, entretanto, € preciso se deixar influenciar,* quer
pela provocagdo ou mesmo coagao.

A provocagdo afeta tanto homens como mulheres, porém, neste ultimo caso, em menor grau. E
possivel dizer que a pressao para experimentar drogas ou tomar parte em atos violentos/delituosos
€ exercida com mais frequéncia e de forma mais contundente entre adolescentes e jovens do
sexo masculino. O que esta subjacente as praticas de provocagao sdo dinamicas de construgcao
e afirmacao de identidades “masculinas”.® A provocagao coloca em questdo autoimagens do que
significa “ser homem/macho” e suscita comportamentos e/ou engajamento no sentido de afirmacgéo
da “masculinidade”. Adolescentes e jovens, portanto, sdo desafiados, sob pena de serem rotulados
como “fracos”, “bichas”, “moles”, “cagdes”, “caretas”, entre outros epitetos, a responderem a uma
ofensa, a compartilharem um cigarro de maconha ou participarem de um assalto. Em alguns casos,
pode haver coagao, podendo o adolescente ou jovem ser expulso do grupo ou mesmo da localidade.
Em outras situagdes, a provocagdo ndo é apenas verbal, resultando em agresséo fisica. Nesses
confrontos, a “masculinidade” de um e de outro é colocada em questao e a afirmacao da identidade
€ dada por meio da violéncia. Nessa perspectiva, € como se houvesse um “jogo de espelhos”,
no qual a autoimagem é construida a partir da relagao: ao se desafiarem, o que esta em jogo é
a “honra” masculina, que é reafirmada quando um se sobrepde ao outro demonstrando forga (as
vezes, por meio de armas de fogo).*”

P1: Mas... atente ao que eu vou falar agora. Um nao quer baixar a bola do outro.

P2: O moral.

P1: Porque homem é homem. Se eu for baixar o moral dele, ele ndo vai querer. Se ele for baixar
minha moral, eu ndo vou querer. Porque o homem tem que ter sua moral. Agora um tem que
respeitar o outro.

P2: Isso é verdade.

P1: Ai se eu der um tapa nele, ele ndo vai querer se rebaixar pra mim. Ai iSso é o que cria uma
confuséo. E hoje em dia ninguém quer ta brincando de tapa. Se eu der um tapa nele ele vai ali, volta
armado e mete um ftiro.

(Grupo com jovens moradores do Ibura, Recife, PE)

Em um dos grupos de jovens do sexo masculino, realizado em Luziania, os participantes tomaram a
iniciativa de recriar, utilizando as imagens sugeridas nas atividades de fotoeliciagdo, alguns caminhos
possiveis por meio dos quais adolescentes e jovens se envolvem com drogas e crimes. As imagens
foram utilizadas como uma espécie de “histéria em quadrinhos” com muiltiplos finais, com base

35 E interessante observar que esse discurso retira o individuo do foco central da agao, situando-o no outro. Porém, essa relagdo é
Univoca, pois os jovens manifestam o desejo de experimentar o que os amigos experimentam, além de procurarem o prazer, mas também
sofrem a influéncia de determinadas situagbes, em que a defesa em relagéo a eventuais pressbes do grupo se torna mais dificil. Além
disso, ha que se considerar a procura pela desibini¢éo, propiciada pela droga, muitas vezes almejada pelos jovens como um facilitador
das relagdes sociais com seus pares (especialmente do sexo oposto), principalmente naqueles que vivem uma fase de menor seguranga
e autoestima (MIGUEL et.al., 1999, p. 113).

36 E importante enfatizar a ideia de “identidades masculinas”, em vez de uma s6 identidade, pois ndo se pode estabelecer a predom-
inancia de uma Unica identidade hegemdnica sem relagdo com outras formas possiveis de exercicio e afirmagéo da masculinidade. Es-
sas formas também devem ser entendidas como construgbes sociais atravessadas por questdes de classe, raca e relacdes de género
(FROSH et al., 2002).

37 Segundo Alba Zaluar (2004), esses comportamentos seriam representativos daquilo que a autora denomina etos guerreiro. Trata-se
de um novo estilo viril que estaria germinando em alguns locais e grupos do Brasil, “associado tanto ao uso instrumental quanto ao uso
expressivo da violéncia. Instrumental porque a violéncia € um recurso utilizado para obter ganhos, especialmente ganhos comerciais no
trafico de drogas, no contrabando de armas e em outras atividades ilegais praticadas no chamado ‘crime negécio’, que envolve varias
redes de relacdes interpressoais. E expressivas porque, nas relagdes entre homens, as respostas a cada desafio vao criando um circulo
vicioso, ou seja, a necessidade de intensificar as respostas a fim de afirmar a vitéria de um homem sobre o outro, de um grupo de homens
sobre ouro grupo de homens.” (p.387)
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em experiéncias e vivéncias muito proximas do seu cotidiano, em que foi possivel verificar ndo
apenas a forte identificacdo desses jovens com as imagens, mas também a familiaridade com essas
narrativas de violéncia. A dindmica foi permeada por risos e episddios sobre pessoas conhecidas,
incluindo pequenas encenagbes de interagées sociais com colegas e amigos, em que todos os
participantes contribuiram para contar um pouco do cotidiano de adolescentes e jovens que, a partir
dessas interagdes, encontram diferentes destinos como vitimas ou perpetradores de atos violentos.
O trecho a seguir é profundamente esclarecedor:

Mo: Como é esse caminho, como é que a pessoa percorre?

P1: Entdo, vamo fazer um mosaico aqui com essas fotos, vamo fazer uma montagem. (...) Aqui 6,
comecga com a festinha (imagem 38) e tal - Ai vem um baseado (imagem 41), ai depois do baseado
vem o qué, véio?

P4: Pode vim isso aqui (imagem 42), né, também. Pode colocar aqui e pode colocar a outra aqui
também.

P1: Depois do baseado a pessoa pode ter a facilidade de comprar armas (imagem 22), cadé ela?
P3: Quando a policia néo vai com a cara de um (risos).

P2: |sso ai é a viatura da madrugada (imagem 21) (risos)(...)

P1: A festa, o baseado, a facilidade de comprar armas... (...)

P4: O aqui, pode ser até essas aqui, parece até com o cara! (Imagem 35).

P3: Parece até eu! {(...)

P1: Eu acho assim, que comega assim: junta um grupo de amigo e tal, ai vao pra uma festa. Ai no
meio desses amigos, tem uma pessoa que usa. P6, eu uso, ai eu falo: "E ai, Janior, quer dar uma
bola ai, véio?”

P3: "Néo, quero agora ndo." (muitos risos)

P1: "Néo, fuma ai, véio!"

P3: "Ndo, ndo sou disso ai ngo!"

P2: “Agora néo, agora hao”.

P1: S6 pra experimentar, ai comecga de amizade. Num adianta, que a amizade influencia sim.

P3: Influencia.

P2: Pra quem néo tem cabecga.

P1: Pra quem néo tem cabeca e pé no chdo, mas influencia sim, muito. Ai usa droga com o cara Ia,
ai depois acabou o dinheiro da droga.

P3: Pode morrer antes de chegar aqui. (Imagem 33)

P1: Ai a pessoa usou a droga, ai acabou o dinheiro. Porra, t6 sem dinheiro! Ai vem aquela estica
do cara querer fumar.

P4: Ai arruma um revolver emprestado.

P1: Ai aquela facilidade de conseguir arma.

P3: "Ih, eu tenho aquele revilver la em casa”.

P1: E esse menino que foi preso, que é colega da gente, com o revélver do pai da namorada dele,
hein? (...) Ai o cara tem a facilidade de comprar arma, ou entao pegar emprestado com alguém, pra
cometer um assalto, pra poder continuar usando a droga, pode ser preso — (Imagem 32).

P4: Ou pode chegar a ficar assim (Imagem 33).

P1: Pode formar uma quadrilha, e o fim é isso aqui 6 (Imagem 32) ou isso aqui (Imagem 34) ou isso
aqui. Morte. (Imagem 33) {(...)

P3: Tem varios [finais], isso aqui pode ser uma surra da policia (imagem 40) porque néo deu certo
o plano de arrumar um dinheiro.

P1: O plano de fuga, ou o outro foi roubar ai tomou a arma dele e matou ele, que acontece.

P2: Saiu da cadeia levou um (?) e morreu! (risos)

P3: Num deu certo o assalto.
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P1: O assalto deu errado... ai 6.
(Grupo com jovens moradores do Jardim Inga, Luziania, GO)

O envolvimento com crime (no exemplo acima, o assalto a8 mao armada) é explicado em sua relagéao
com o uso de drogas, mas 0s jovens reproduziram o tipo de interagdo na qual sdo convidados a
experimentar e consumir (a festa, por exemplo), além de situa¢cdes em que podem ser vitimas
(como a surra da policia ou a morte por dividas) e perpetradores (plano para arrumar dinheiro) de
atos violentos e delituosos. O riso e o tom descontraido em que essa recriagao se deu durante a
discussao em grupo focal sdo alertas do quanto essas situacdes podem ser familiares e corriqueiras
em contextos de grande exposigao a violéncia.

A importancia do papel que a relagdo com o grupo exerce nos processos de construgao e afirmacao
da autoimagem, especialmente para os homens, ndo deve ser minimizada. Nas discussdes com
adolescentes e jovens, de ambos os sexos, identificou-se um conjunto de comportamentos e atitudes
que expressam ideais de masculinidade/feminilidade e relagbes de dominacao entre individuos e
grupos.

Um primeiro conjunto diz respeito a atitudes propriamente masculinas que, entre adolescentes e
jovens, vém associadas ao uso de drogas e a participagao em delitos. O uso de drogas “pra mostrar
que € homem”, “pra ficar doidao”, “pra estar por cima”, “pra ser mais que os outros” & tipicamente
inerente ao sexo masculino como forma de distingdo em relagao ao proprio grupo. O envolvimento

HIET] L

com roubos e assaltos, ou com o trafico de drogas, “pra ser um fora da lei”, “pra ter respeito”, “pra
ter moral”, “pra ser o maioral” segue a mesma linha. Essas atitudes estao ligadas a comportamentos
que visam expressar a ideia de superioridade, como portar armas na cintura, drogas (buchas
contendo pedras de crack) nos bolsos, exibir-se com armas em perfis de redes sociais na Internet,

cujo objetivo € impor e angariar respeito por meio da intimidagao.

Mo: Por que resolve comegar a andar armado e a dar bola pros traficantes?

P1: Ah, porque eles querem se sentir os machéo.

P2: [Se] sentir o maioral.

P3: Eles acham que andando com eles vao ser os dono da vila, que isso e aquilo...

(..)

Mo: Que que é ser “o maioral”?

P2: Ah, eles querem chamar a atencdo. Quer dizer que eles s&o os homens, que eles é que vdo
botar poder no lugar.

(Grupo com adolescentes moradoras da Vila Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

O acesso a armas de fogo, com efeito, é capaz de propiciar a adolescentes e jovens, especialmente
aqueles envolvidos com o trafico de drogas, poder de intimidagao sobre a comunidade, mas também
€ reforgado no interior da prépria relacao de dominagao: o bandido, o traficante, por meio da pratica de
delitos, é tido como capaz de angariar recursos maiores e mais rapidamente do que os demais (que
dependem da remuneracgao do trabalho). O acesso a bens de consumo confere distingdo e prestigio.

P1: Eles querem ser ladréo porque... ladréo, eles tém a mulher que quiser.

P2: Ganha dinheiro facil, né?

P1: Ganha dinheiro facil, tem tudo o que quiser (...) E o super, de ser alto ixi, "Esse cara é dono da
boca de fumo, ele é chegado.”

(Grupo com adolescentes moradoras do Ibura, Recife, PE)

As mulheres podem se tornar participes coniventes dessa relagao, ao preferirem os homens que se
distinguem pelo poder (econémico, social e de intimida¢ao) no interior da comunidade, contribuindo
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para o prestigio que o “bandido” teria sobre o “trabalhador’. E interessante que, nessa acepgao,
ha duas identidades “masculinas” em confronto, construidas a partir da ideia de que o homem é o
provedor (seja por meio das atividades ilicitas, seja por meio do trabalho regular). No discurso dos
jovens nao envolvidos com o trafico, avalia-se qual a melhor escolha (identidade), em fungéo dos
ganhos e perdas que uma e outra implicam.

P1: Eu vou ser bem sincero co'a senhora, a maioria dessas guria, ndo querem um macho trabalhador,
um cara que é trabalhador, um fulano. Elas querem malandro, que tem arma na cintura, que ta com
corrente.

P2: Elas querem o patréo da boca!

P1: Um macho trabalhador? Que que eu quero cum ele? Caretdo, que puxa um pagodinho. Elas
querem o patrdo da boca, que punk que.

P2: Elas ndo querem os cagao vivo, elas querem os bandido da boca! (...)

P1: (...) “Eu quero o malandro.” Bah, malandro é nois que trabalhamo, eles ndo sdo malandro!
(Grupo com jovens moradores da Vila Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

Manter uma relacédo de intimidade com o bandido enquanto namorada ou esposa € um meio de
“empoderamento da mulher”. O “patrao” da boca torna-se o provedor, o0 “cara que banca” e também
o “protetor”, uma vez que seu poder de intimidacéo é estendido as suas relagdes mais proximas.

P1: Tem mulher que faz questao de ser mulher de bandido, né?

P2: E, tem muita.

P1: Questéao de abrir a boca pra dizer "Ah ndo, eu sou mulher de fulano de tal. Meu marido ja foi
preso, de tal coisa, artigo 157, artigo tal, todos os artigos” (...)

P2: “Se vocé der um tapa em mim, eu vou avisar [o fulano]”.

(Grupo com jovens moradoras da UR-1 Ibura, Recife, PE)

Os recursos angariados por meio de atividades ilicitas propiciam nao apenas o acesso a bens de
consumo, mas também distincdo e prestigio dentro do grupo de pares. Nesse sentido, a carreira
criminosa pode ser vista como um meio de ascensao social, diante da falta de oportunidades de
trabalho e de renda. Poder consumir, incluindo-se ai atividades de lazer, também é fazer parte
do grupo, e prover para si e para o grupo — ser “o cara” — configura um atributo dessa identidade
masculina.

Mo: O que é que ser "o cara"? O que precisa pra ser "o cara"?

P1: As vezes ele ndo tem dinheiro, 6, vai chegar num coiso que ele ta aqui, as vezes num tem
dinheiro, ele ta numa roda assim, ai o pessoal fica tirando ele. Ai "P6, bicho, queria sair dessa
vida e tal. Vou fazer alguma coisa". Ai ele vem pra assumir os mais facil, que é arrumar droga, pra
vender, pra ter dinheiro, pra ta na roda, ta bebendo, na hora que vai fazer uma intera, "VVamo fazer
uma intera?"

P2: "Deixa que eu pago!"

P1: Ta, deixa que eu pago, entao! Ele quer ser falado.

(Grupo com jovens moradores da ZAP-5, Rio Branco, AC)

Os exemplos de referéncias analisados aqui indicam o quanto s&o variadas as motiva¢des subjacentes
as influéncias de familiares e amigos nas condutas juvenis, ndo se podendo falar em modelos univocos
para a compreensao da acgio social. Nesse sentido, € de fundamental importancia entender como
representacdes e expectativas a respeito da imagem de si e do grupo se relacionam para configurar
praticas de interagao e sociabilidade, podendo envolver atividades ilicitas e violentas ou ndo.
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Fatores subjetivos

Um terceiro grupo de motivagdes para o envolvimento com violéncia e crime corresponde aos fatores
subjetivos, que nao dependem, a priori, da relagdo com o outro, constituindo em si mesmos a agéncia
individual.® E nessa chave interpretativa que a dicotomia entre a interferéncia do grupo e as acdes
dos sujeitos pode ser recolocada. Um segundo fator subjetivo € aquele que envolve processos de
racionalizacdo da conduta, no sentido de pesar os ganhos e beneficios da atividade ilitica em relagcéo
aos prejuizos. Trata-se das interpretagdes de que o lucro obtido do trafico de drogas, do furto e do
roubo é um “dinheiro facil” de ser conquistado comparativamente ao trabalho. Dai essas motivacoes
virem associadas a recusa do trabalho formal em face dos ganhos relacionados ao crime.

Um terceiro e ultimo fator subjetivo é aquele que advém de carateristicas supostamente inerentes
ao individuo, que nao dependeriam do contexto social e econdmico ou da relacao e interagdo com a
familia e o grupo de pares, mas sim da natureza ou indole dos sujeitos que, devido a predisposicoes
psiquicas tipicas, seriam mais propensos ao envolvimento com violéncia e crime. Nesse sentido,
tanto a propensao a adotar conduta de risco como a “ma indole” seriam motivacdes explicativas
das acoes.

Grafico 29 — Fatores associados a subjetividade apontados pelos
participantes dos grupos focais como motiva¢des para o
envolvimento com violéncia e criminalidade
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Fonte: Ministério da Justica/Secretaria Nacional de Seguranga Publica; Férum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto
Juventude e Prevencgao da Violéncia, 2010.

A partir do dissenso observado nos grupos focais com adolescentes e jovens, percebeu-se
a importancia atribuida ao papel do individuo nas decisbdes e escolhas que pautam trajetérias de
iniciacdo ao consumo de drogas e envolvimento com violéncia e crime. Nem nos grupos de maes
e tampouco naqueles de policiais militares foram eliciadas referéncias a capacidade individual de
estabelecer regras e limites para a propria conduta, sugerindo que ha uma diferenga significativa

38 Na sociologia, o sentido de agéncia é construido em relagdo ao de estrutura. De maneira muito simplificada, o conceito de agéncia
refere-se as forgas subjetivas dos agentes humanos e o conceito de estrutura, as forgas objetivas das realidades produzidas pelos agen-
tes (PARKER, 2000).
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no modo como 0S grupos se veem a si proprios e ao jovem. Uma hipotese para isso € a ideia de
que tanto o adolescente quanto o jovem — ndo sendo ainda adultos autbnomos — encontram-se
em situacao de vulnerabilidade ou risco, precisando ser contidos, orientados e/ou protegidos. Essa
visdo tende a considerar os jovens a partir de uma perspectiva vitimizadora e ndo como agentes de
suas proprias trajetorias.

Porém, nos grupos de adolescentes e jovens, de ambos os sexos, a capacidade de fazer escolhas
autdbnomas, isto €, independentemente da interferéncia de familiares e amigos foi reivindicada com
frequéncia como um fator relevante na decisdo para o envolvimento (ou ndo) com drogas, violéncia
e crime. E nesse sentido que os jovens reivindicam para si a autonomia das préprias decisées,
explicitando que é o sujeito quem decide, pois “faz 0 que quer da vida”, ou s6 aceita a oferta (de
usar drogas) ou participa de alguma atividade “se quiser”.

Mas eu acho que isso [educagédo] ndo tem nada a ver, porque a pessoa, quando se entende como
gente, faz o que quer da vida, e o mundo lhe oferece varias coisas, vocé aceita se quiser.
(Jovem morador da UR-1 Ibura, Recife, PE)

Os componentes subjacentes a “decisdo” ou “escolha” tém a ver com a curiosidade e o desejo de
experimentar, mas também com valores morais que entram na avalicao “do que é certo e do que é
errado”. Nesse caso, fica evidente a racionalizagdo da conduta em face dos prejuizos que o uso de drogas
e a atividade ilicita implicam, ou seja, o vicio (toxicodependéncia) e a prisdo/morte (pena ou chance de
morrer vitima de homicidio). A maioria das assergdes sobre os prejuizos € baseada em experiéncias
pessoais e testemunhos. Em alguns casos, os participantes chegaram a declarar que foram usuarios
de drogas ou estiveram detidos, o que foi fundamental para estabelecer um posicionamento negativo
em relagao a toxicodependéncia e a carreira criminosa. Em outras situagdes, o exemplo de familiares,
amigos, colegas e vizinhos foi muito importante para fundamentar essas assergoes.

E interessante observar que a autonomia em relacdo as decisdes também foi reinvindicada na
tentativa de estabelecer o controle sobre as préprias agbes e trajetorias: alguns participantes se
identificaram como usuarios de drogas e reforcaram a autonomia dessa escolha, dizendo que nao
foram influenciados por terceiros e que eram capazes de determinar as condicbes e 0 momento de
parar ou mudar um curso de agao. A situagao de grupo também pode ter propiciado a emergéncia
desse tipo de afirmacgao, no sentido de os jovens procurarem se apresentar como “independentes”
ou “nao influenciaveis” diante dos demais participantes ou colegas. Essa foi uma atitude perceptivel
entre aqueles que defendiam a capacidade de agéncia individual, diferentemente daqueles que
favoreceram a pressao de pares como fator motivador para o envolvimento com drogas e crime.
Nesse caso, é possivel perceber atitudes criticas em relagao tanto a si préprios (me deixei influenciar)
como aos outros (as amizades influenciam sim).

O aspecto mais relevante, entretanto, é aideia de que a capacidade de autonomia diante dainfluéncia
de terceiros depende de uma atitude mental especifica, oposta a ideia expressada anteriormente de
“ter cabega fraca”. Assim, os jovens que conseguem dizer “ndo” aos estimulos para experimentar
drogas ou se engajarem em atividades ilicitas sao aqueles que demonstram ter “cabeca forte”. A
definicdo de “cabecga forte” também introduz um componente moral, de saber distinguir entre o certo
e o errado, mas sobretudo de se manter alheio a tentacado e a influéncia externa, inclusive da falta
de condicbes de vida, de oportunidades de trabalho e de apoio da familia.

P1:Vé os cara ali, o cara que ndo tem a cabecga, se ndo tiver a cabecga boa, as vezes ele entra sem
querer, porque precisando, corre por ali mesmo. {(...)

Mo: Mas o que é ter cabeca forte? Cabeca forte, o que que é isso?

P1: Cabega forte tem que vir diretamente da sociedade, porque a sociedade ela discrimina muito os
Jovens. Porque a sociedade ndo quer saber. P6, ta bom pra eles, o presidente, aquilo, pb, ta bom pra

Texto de andlise 3 - Narrativas da Violéncia: Andlise Regional



eles. Promete uma coisa, pé, prometo, vamo votar, vamo fazer um voto, presidente, governador. Promete
isso, aquilo, mas a familia deles mesmo, p6, prometeram aquilo, isso daqui, mas néo ta ajudando a
sociedade, nédo ta ajudando os bairro, nao ta ajudando Sdo Paulo, ndo ta ajudando nada. O mundo
tai, as drogas, todo mundo se acabando nas drogas. E 0s empregos, cadé? Prometeram um monte de
emprego, cadé? Cursos pra jovens, curso ajuda muito, as pessoas sai das droga muito. {(...)

(Grupo com jovens moradores da Brasilandia, Sao Paulo, SP)

Nesse sentido, é preciso ter “cabeca forte” para se manter longe da droga e da tentagdo do ganho facil
que o trafico propicia, diante de um contexto social e econémico que apresenta tantas dificuldades
e frustragdes. Essa atitude exige, na fala dos participantes, forte controle sobre si proprios. O foco
na “mente”, na ideia de que depende da mente da pessoa a decisao, inclusive, de matar, reforga o
componente racional da nocao de “ter cabeca forte”.

Outro importante fator de influéncia nas decisdes dos jovens, especialmente no que diz respeito
ao envolvimento com o trafico e outras atividades ilicitas, é a possibilidade de obter “dinheiro facil”.
De fato, em comparacdo com as atividades remuneradas que muitos desses jovens desenvolvem,
especialmente trabalhos manuais pouco qualificados ou que ndo exigem qualificagdo, os ganhos
auferidos com o trafico de drogas contribuem para reafirmar as justificativas racionais com base na
tese da maximizagao dos rendimentos.*® Nessa perspectiva, “ganhar dinheiro facil” vem associado
a “recusa do trabalho”, isto &, a opcao ou escolha pela atividade ilicita em detrimento do trabalho
regular, formal, como carreira ou possibilidade de mobilidade social. O aspecto racional da decisédo
vem da avaliagao dos riscos e beneficios de um e de outro.

P1: E porque o sequinte, a maioria dos caras -

P2: Querem ser vagabundo, ndo querem trabalhar. PO, eu t6 legal no trafico, ganho dinheiro, s6
vo ali vendo, ganho dinheiro, tomo cerveja, tenho mulher, tenho tudo, tipo, vai cair um dia, né?
P3: Nao vai querer trabalhar em obra que nem nais.

Mo: Mas ele ganha quanto, comparativamente a quem trabalha?

P2: Ah, por noite, depende, na noite, ali.

Mo: Ele ganha muito mais do que quem trabalha ou pouco mais?

P3: Bah, com certeza, bem mais. (...) Quem que néo vai querer ganhar 150 contos por dia, 150
contos vocé ndo ganha nem trabalhando, quem néo vai querer ganhar?

()

P1: Mas também eu ganho 150 na noite, mas eu também corro o risco de tudo né? Ser morto, de...
0s homem me pegar, a outra gangue me derrubar. Eu corro todo o risco.

(Grupo com jovens moradores da Vila Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

O risco, entretanto, ndo € um componente associado a motivagao que se articula exclusivamente
as acdes racionais. E também ligado ao desejo de experimentar emogdes associadas ao risco. Por
que os jovens se arriscam, cientes dos perigos inerentes ao abuso de narcéticos e do envolvimento
em atividades ilicitas como o furto, o roubo, o assalto a8 mao armada?*° O comportamento de risco

39 Essa explicagdo esta em linha com a tese sobre o comportamento racional de maximizagéo de renda, na qual “o comportamento
ilegal e violento supostamente gera uma renda mais alta do que o emprego legal para os que cometem, ainda que se considere a punigéo
aplicada no caso de o criminoso ser preso. (...) Em outras palavras, o crime violento seria escolhido a fim de obter um lucro que de outro
modo seria inatingivel. Assim, quanto menos uma pessoa espera do emprego legal, mais essa pessoa estaria propensa ao comporta-
mento criminoso e vice-versa” (CANO; SANTOS, 2007, p. 11).

40 Estudos sobre risco e jovens sugerem que as condutas sdo associadas a caréncia de redes sociais de controle, de orientagao e de
integracédo no processo de tensdo que os jovens vivem entre a vontade de desfrutarem certa autonomia — necessaria ao processo de
amadurecimento — e a eficacia socializante de forgas institucionais, como a familia, a escola ou a igreja. Segundo Pais (2003, p. 309),
“enquanto consumidores, os jovens expressam preferéncias, necessidades, desejos; experimentam uma liberdade de escolha que repre-
senta um poder de quem exerce essa liberdade de escolha mas que se pode traduzir num poder ficar sem liberdade, num aprisionamento
a consumos que suscitam dependéncia. No entanto, o ‘risco’ pode também fazer parte de um processo normal de transigdo comporta-
mental durante a adolescéncia, em que se experimentam ganhos de autonomia.”
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nao deve ser visto exclusivamente sob um o6tica negativa, isto é, do ponto de vista das potenciais
consequéncias envolvidas. Arriscar-se também tem a ver com testar os préprios limites, com a
construgao da autoidentidade e liberagdo dos constrangimentos impostos pela sociedade. Nessa
perspectiva, o engajamento em atividades consideradas “de risco” (beber, dirigir em alta velocidade,
fumar, usar drogas, etc.) também pode ser interpretado como formas de contestacido da ordem, do
legal e do legitimo, dando nova dimensao a experiéncia.*! Ter o controle da situagéo (tomando o poder
para si préprios) ou perder o controle sobre as préprias restricbes ao comportamento considerado
socialmente desejavel sdo formas de testar os limites do “eu” (self), criando e experimentando
novas modalidades de estar e de se colocar no mundo.

Uma vez eu perguntei pra um amigo meu, o Guido, que ele era do bonde dos perversas, aqui em cima
aqui. Eu falava, “Meu, pra que que tu faz isso ai, meu? Tu trabalha, tu ganha teu dinheiro toda semana’,
“Adrenalina, meu, adrenalina! Ai eu gosto de adrenalina!” “E adrenalina até uma hora os homem te
pegar!” “Nada a ver, me pegam, quando eu ficar de maior, limpa toda a minha ficha e ja era!”

(Jovem morador da Vila Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

Diferentemente das racionalizagbes sobre os sentidos da agdo criminosa, as motivagdes com
base na ideia de “ma indole” baseiam-se em concepgdes sobre a natureza do individuo que o
predisporiam ao comportamento criminoso. E esse o sentido de ter “instinto de ser vagabundo”
ou de “gostar de matar” e que explicaria o envolvimento em atividades ilicitas e atos violentos. A
ma indole também configura um importante fator de distingdo entre o bandido ou “malandro” e o
trabalhador ou “cidadao de bem”.

Aanalise de referéncias semelhantes nos diversos grupos indica que a relagao entre familia, amigos,
drogas e crime é complexa e ndo deve ser entendida de forma linear. Nao se pode dizer, portanto, que
existe uma relagao de causa e efeito entre a associagdo com determinados tipos e o ato delituoso,
tampouco com o uso de drogas e o crime, uma vez que as trajetorias de iniciagdo ao consumo (de
drogas) e a criminalidade envolvem condicionamentos estruturais, fatores subjetivos e oportunidade,
entre outros, impossiveis de serem abrangidos aqui. Essas trajetdrias sdo multifacetadas e, no
limite, ndo podem ser explicadas por meio da redugao a fatores externos e subjetivos.

41 O conceito de risco € um termo ambiguo que pode ser relativizado e interpretado de véarias maneiras. As condutas de risco adotadas
por muitos jovens tém a ver com desafio e perigo e geralmente estao associadas as praticas que produzem sensagdes prazerosas devido
a descarga de adrenalina no organismo. Colocar-se em risco pode ser perigoso (até mesmo para a prépria vida), mas também provoca
sensagdes intoxicantes e prazerosas de excitagdo. Os comportamentos de risco fazem parte das praticas juvenis e constituem da criagao
e definicdo de hierarquias a respeito do que é aceitavel e considerado “normal” e do que é “perigoso” e fora de controle (GREEN et. al.,
2000).
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Consideracoes finais

Oestudo com grupos focais propiciou a reflexdo sobre a miriade de tensdes, representacdes
e expectativas que se encontram subjacentes as agdes dos sujeitos sociais e colocam em
andamento as dindmicas de sociabilidade e interagdo social observadas nas localidades estudadas.
E preciso, portanto, avangar em relacédo as interpretacdes que associam pobreza e condicdes de
vida precarias (representadas por baixos indices educacionais, desemprego, falta de acesso a
saude, auséncia de infraestrutura urbana) a violéncia e criminalidade, ampliando o olhar para as
percepc¢des do que € violéncia e segurancga e, principalmente, do papel exercido por organizadores
do crime em localidades com forte sentido de “comunidade”. O entendimento de como se dao as
relagdes entre o “estranho” ou “desconhecido” e também entre aqueles que detém o status de
pertencimento nos grupos, incluindo-se ai os chamados “malandros de dentro”, ou seja, criminosos
que vivem e atuam na mesma comunidade, é fundamental para romper a ideia de que o “mundo
do crime” e o mundo “legal” sdo duas dimensdes dicotdmicas. Pelo contrario, as fronteiras entre o
legitimo e o ilegitimo se mostram embaralhadas a partir do momento em que grupos (organizados
ou nao) que praticam atos violentos ou delituosos exercem poder de coercao e intimidacao sobre
moradores, controlando a circulagdo de informagdes e pessoas nos territérios onde emergem,
interferindo no cotidiano e na intimidade da populagao.

Nesse sentido, operagdes pontuais da policia, como rondas ostensivas, flagrantes e autuagoes e
confrontos com facgoes, sdo acgdes de efeito limitado, uma vez que atuam no sentido de coibir a
acao de criminosos, sem considerar as dindmicas complexas de relacionamento entre os grupos
que interagem (como dominadores e dominados) dentro de bairros vulneraveis ou onde ha grande
exposigao a violéncia. Nas localidades onde a importancia de conhecer e se deixar ser conhecido é
fundamental, a agédo da policia ndo pode ser distanciada ou anénima, evitando, assim, as praticas
autoritarias e discriminatérias, que contribuem para a emergéncia de representagcées negativas
sobre as forgas de seguranga publica. Mais importante ainda, é preciso avangar no entendimento
sobre o adolescente e o jovem, nao os tomando como categorias homogéneas, seja pelos modos
de se apresentarem e de agirem, seja como vitimas ou perpetradores, atentando-se para as praticas
de interagao social, as motivagdes subjacentes aos processos de construgdo da autoimagem e da
apresentacao de si, os habitos de lazer e consumo.

Nao é possivel, finalmente, continuar a perpetuar o estigma social das localidades estudadas, em
funcdo da associagao ao crime e a violéncia e de condi¢des urbanas precarias (falta de iluminagao
publica, de equipamentos de saude, esporte, cultura e lazer, de escolas depredadas e violentas, onde
0 consumo de drogas se encontra disseminado). Aimagem da localidade e o lugar que os moradores
ocupam nela devem ser resgatados nao apenas pelos proprios integrantes das comunidades, mas
também pelas forcas de seguranga publica que atuam no combate ao crime, pelo poder publico
responsavel pela garantia dos direitos de cidadania e pela midia, tanto na relativizacdo de onde e
por que o crime ocorre, como de quem Sao 0s responsaveis.
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ANEXO A

Apéndice Metodologico

DESENHO DE PESQUISA E PROPOSTA DE ANALISE

A técnica de pesquisa escolhida foi o grupo focal,*? que tem a vantagem de reunir, no mesmo tempo
de realizacdo de uma entrevista individual, um grupo maior de pessoas com o perfil de interesse do
pesquisador, que podem responder coletivamente a um roteiro de perguntas. Entretanto, o objetivo
de um grupo focal ndo é tanto obter uma resposta comum, mas sim estimular a interacdo e o
debate entre os participantes. E a interagdo entre membros que se identificam entre si com base em
atributos sociais e econdmicos similares que estimula a expressédo dos conteudos que interessam
ao pesquisador.

A pesquisa com grupos focais foi realizada em quatro capitais e um municipio, com o objetivo de
contemplaras cincoregides do pais. Como se trata de estudo focado emlocalidades muito especificas,
cujo critério de selecdo compreende os territérios de atengdo do Pronasci (especificamente os
Territérios de Paz), e considerando-se a natureza da técnica utilizada, a amostra de participantes e os
resultados obtidos ndo se pretendem representativos da populagao ou dos territérios selecionados;
mas contribuem para aprofundar o conhecimento sobre a realidade de adolescentes e jovens que
convivem em contextos de grande exposi¢ao a violéncia. Cabe salientar que, das cinco localidades
selecionadas para essa etapa da pesquisa, somente Recife figura na lista dos 42 municipios mais
vulneraveis, isto &, com alto indice de Vulnerabilidade Juvenil a Violéncia (0,481).3 Porém, sabe-
se que a violéncia é territorialmente concentrada em determinadas areas intraurbanas, de modo
que a escolha dos Territorios de Paz para aplicagdo da pesquisa com grupos focais foi um critério
objetivo, fundamental para o entendimento da percepcéao de jovens que vivenciam cotidianamente
tais contextos sobre violéncia, bem como de sua convivéncia com ela.

O desenho do estudo teve como publico-alvo adolescentes entre 15 e 17 anos e jovens de 18 a 24
anos.Alémdisso, buscou ouvirtambém maes de adolescentes e jovens residentes nessas localidades
e policiais militares com experiéncia de atuagdo e combate ao crime nos distritos selecionados. Para
cada cidade selecionada, foram realizados seis grupos focais: dois com adolescentes de 15 a 17
anos (um composto por mulheres e outro por homens), dois com jovens de 18 a 24 anos (também
um para cada sexo); um grupo de maes com filhos nessa faixa etaria; e um formado por policiais
militares que atuam no patrulhamento e nas operagdes de rua.

As cinco municipalidades selecionadas foram: Rio Branco-AC (Norte), Recife-PE (Nordeste),
Luziania-GO (Centro-Oeste), Sao Paulo-SP (Sudeste) e Porto Alegre-RS (Sul). Os critérios de
escolha dessas localidades pautaram-se pela necessidade de garantir a variabilidade, considerando-
se diferencgas regionais e o tamanho dos municipios.

42 Os grupos focais constituem um método de pesquisa social qualitativo, com um objetivo claramente definido e um ndmero limitado de
perguntas ou temas que séo colocados por um moderador, treinado para coordenar o procedimento e garantir que todos os envolvidos
participem igualmente do debate. Normalmente, as discussdes sdo gravadas e posteriormente transcritas, para que nenhuma informagao
seja perdida. O procedimento é repetido com varios outros grupos de pessoas, até atingir o ponto de “saturagdo,” em que as respostas
e manifestagdes ndo acrescentem mais informagdes relevantes (MORGAN, 1998).

43 O IVJ-V em municipios com mais de 100 mil habitantes consiste em uma escala de 0 a 1, que classifica os 266 municipios com mais
de 100 mil habitantes, em 2008, segundo uma composigdo de indicadores selecionados para medir violéncia (indicador de homicidios
entre jovens, indicador de mortalidade por acidentes de transito entre adolescentes e jovens, frequéncia a escola, desempregro, pobreza
e desigualdade, entre outros). Fonte: Fundacéo Seade.
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Com base em dados recentes de mortalidade por homicidio entre adolescentes e jovens,
observa-se que essas cidades apresentam taxas de obitos por causas externas tipificadas como
homicidios** consideravelmente altas quando comparadas as taxas para a populagéo geral. Com
efeito, as taxas de mortalidade entre adolescentes e jovens tendem a ser, considerando os dados
preliminares para 2008, de 2 a 3 vezes mais altas do que entre a populagao geral, especialmente
na faixa etaria entre 20 e 29 anos.

Gréfico 1 - Taxas de homicidio entre jovens de 20 a 29
anos (1)
Municipios selecionados — 2004-2008

250 210 219,9
- 203,6 — 203,6 190.8
s | g
150 [os, I
/_x_
100 62, 50,
50
0]
2004 2005 2006 2007 2008
mS3oPaulo mLuzidnia Recife mRioBranco mPorto Alegre

Fonte: MS/SVS/DASIS - Sistema de Informagdes sobre Mortalidade - SIM; IBGE - Estimativas
populacionais para o TCU.
(1) Por 100 mil jovens de 20 a 29 anos.

Gréfico 2 - Taxas de homicidio para o total da populagao
(1)
Municipios selecionado — 2004-2008
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Fonte: MS/SVS/DASIS. Sistema de Informagdes sobre Mortalidade — SIM; IBGE. Estimativas
populacionais para o TCU.
(1) Por 100 mil habitantes.

44 Fonte: MS/SVS/DASIS. Sistema de Informagdes sobre Mortalidade — SIM; IBGE. Estimativas populacionais para o TCU.
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Cabe ressaltar que, entre os cinco municipios pesquisados, Recife apresentou as maiores taxas
de homicidio entre adolescentes e jovens, no periodo 2004-2008. Embora seja possivel observar
tendéncia de queda em Sao Paulo, Recife e Rio Branco, as mortes entre jovens continuam altas.

Grafico 3 - Taxas de homicidios entre adolescentes de 15
al9anos (1)
Municipios selecionados — 2004-2008
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Fonte: Fonte: MS/SVS/DASIS - Sistema de Informagdes sobre Mortalidade - SIM; IBGE - Estimativas
populacionais para o TCU.
(1) Por 100 mil habitantes.

A equipe responsavel pela realizagdo e gravagdo dos grupos focais contou sempre com um(a)
moderador(a) e pelo menos um(a) assistente. Para o recrutamento dos participantes, a
coordenacio da pesquisa baseada em Sao Paulo entrou em contato com entidades de apoio a
populagdo na area de assisténcia social, desde drgdos municipais e estaduais, até organizacoes
nao governamentais, paroquias, associagdes de moradores, entre outros. Privilegiou-se o contato
com Centros de Referéncia em Assisténcia Social, que oferecem programas como Bolsa-Familia,
Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil (Peti), ProJovem, entre outros programas federais,
estaduais e municipais, em que grupos ja formados de adolescentes, jovens € maes se reunem
habitualmente. Para a realizagdo dos grupos focais com policiais, a coordenagdo de pesquisa
procurou os Batalhdes da Policia Militar, cuja area de abrangéncia contemplava o distrito onde se
situam os territérios de atencédo do Pronasci selecionados. Em cada municipalidade, a pesquisa foi
apresentada ao comandante responsavel e, a partir da autorizagao e da indicagdo da companhia
mais adequada para os propositos do estudo, foram agendados os grupos com policiais, sempre
de mesma patente.

Todos os participantes dos grupos focais de adolescentes, jovens e maes receberam, ao final da
dindmica, uma cesta basica. Em todas as dindmicas foi fornecido lanche pelo Férum Brasileiro de
Segurancga Publica.

Ao final dos trabalhos, foram realizados 30 grupos focais, com um total de 197 participantes, sendo
170 civis e 27 policiais militares.

Juventude e Prevencdo da Violéncia

©@



@

Tabela 1 — Participantes dos grupos focais, por categorias de analise, segundo localidade

Adolescentes Jovens o L.
Localidade Homens Mulheres Homens Mulheres Miaes Policiais fotal
Sao Paulo 7 5 6 6 6 6 36
Luziania 7 6 6 5 7 6 37
Recife 7 8 6 10 8 6 45
Rio Branco 4 7 9 4 6 5 35
Porto Alegre 10 5 9 8 8 4 44
Total 35 31 36 33 35 27 197

Fonte: Pesquisa com grupos focais, FBSP, 2009-2010

Acomposigao dos grupos variou entre 4 e 10 participantes, sendo que, devido ao fato de o recrutamento
dos adolescentes e jovens ter sido realizado pelos responsaveis das instituicdes nas quais 0s grupos
foram realizados, nem sempre a idade dos entrevistados correspondeu ao filtro exigido para a dinédmica
da pesquisa. Ou seja, entre os 135 adolescentes e jovens que participaram dos grupos focais, a faixa
etaria foi de 14 a 30 anos. Ja nos grupos de maes, a idade das participantes variou de 24 a 60 anos. A
média, porém, ficou dentro do esperado para cada grupo: 16,1 anos para os grupos de adolescentes
e 21,8 para os de jovens. A média de idade para os grupos de maes foi de 42 anos.

Metodologia de pesquisa

Para a realizagcao dos grupos focais, elaborou-se um roteiro de questdes, cujo principal objetivo era
obter uma nogao geral do grau de exposi¢ao a violéncia da populagdo moradora da localidade em
estudo, bem como a respeito da sua compreensédo do que é violéncia. Nesse sentido, procurou-
se construir um roteiro com atividades dindmicas que propiciassem o debate e a reflexao entre os
participantes dos grupos, sem, contudo, utilizar, a priori, o termo “violéncia” ou “seguranca publica”.
O objetivo ndo era obter um feedback dos entrevistados acerca dos conceitos que a equipe de
pesquisadores tem do que é violéncia urbana, crime, violéncia doméstica, violéncia escolar, violéncia
contra a mulher, mas sim apreender, por meio da interagdo em grupo, as percepgoes, representagdes
e inclusive terminologias proprias para se referir a atos que, por meio de andlise sociolégica das
dindmicas de grupo, sao considerados violentos/violéncias. O segundo objetivo era procurar obter, a
partir das discussbes com os participantes, testemunhos, experiéncias e narrativas de exposig¢ao a
violéncia, que permitissem compreender como adolescentes e jovens vivendo em contextos de grande
vulnerabilidade iniciam carreiras criminosas, incluindo o envolvimento com drogas. As interpretacbes
dos participantes, embora nao sejam dados per se, tornam-se passiveis de analise, uma vez que
constituem também interpretacdes do “mundo vivido™ e referem-se ao conhecimento produzido na
vivéncia cotidiana com a familia, os amigos, os colegas de escola, na vizinhanga, na comunidade.

O roteiro de questbes foi desenvolvido, testado e validado antes de ser aplicado a populagéo
pela equipe responsavel do Férum Brasileiro de Seguranca Publica. Ele foi 0 mesmo em todas as
localidades e grupos, com pequenas variagdes no caso dos grupos de policiais. O ponto de partida
para as dinamicas foi sempre a localidade onde residiam os participantes. Ao falar sobre a localidade,
buscou-se trazer para a discussao o conhecimento da populagéo sobre o bairro/comunidade/favela ou
vila, sua experiéncia no tempo, ou seja, 0 que mudou com o desenvolvimento da regido, os principais

45 O mundo vivido é o mundo da prépria vida cotidiana, que o sujeito reconhece imediatamente e diante do qual adota uma atitude quase
natural, sedimentado nas experiéncias subjetivas acumuladas (SCHUTZ; LUCKMANN, 1973).
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problemas e necessidades. Por meio desses temas, a questéo da violéncia emergiu, em praticamente
todos os grupos, sem a necessidade de qualquer outro estimulo (menc¢ao de ocorréncias, episédios
noticiados na midia, ou entdo explicitar que o objetivo do trabalho era falar sobre violéncia).

As dindmicas foram conduzidas sempre por um(a) moderador(a), com o apoio de pelo menos um(a)
assistente e tiveram duracéo entre 1Th10min e 2h30min, sendo que o tempo ideal era de 1h30min.
Todas as sessdes foram gravadas em audio e o material foi armazenado em um banco de dados
para analise, utilizando-se o programa para analise de dados qualitativos NVivo 8.

Ao chegarem, os participantes eram convidados a responder um pequeno questionario, onde
identificavam nome, local de residéncia (bairro), ano de nascimento, grau de escolaridade, estado civil,
situagao perante o trabalho, entre outras informagbes que permitiram obter um perfil dos entrevistados.
Apos as apresentacbes, o(a) moderador(a) garantia o sigilo do registro e obtinha autorizacao
para gravar as sessdes. Com isso, dava-se inicio a dindmica, convidando os participantes a se
apresentarem, dizendo o nome, o bairro onde moravam, a idade e ha quanto eram moradores
daquela localidade. O(a) moderador(a) entdo se assegurava de que o grupo estava de acordo com
a denominagéao da localidade (bairro/comunidade/vila) e iniciava as atividades.

A fim de integrar o grupo e estimular a discusséo, optou-se por uma atividade de fotoeliciagéo,* na
qual se apresentou uma série de imagens aos participantes, que foram convidados a olhar, analisar
e selecionar de uma a trés imagens que considerassem importantes para a sua localidade. Apos a
escolha, eles deveriam mostrar a imagem para o grupo, descrevé-la e explicar como aquilo que ela
representava era importante. As imagens introduzidas para essa parte da dindmica foram:

Imagem 1: Biblioteca/livraria

Imagem 2: Atendimento médico

Imagem 3: Quadra de futebol

Imagem 4: Shopping/centro comercial

Imagem 5: Loja/comércio

Imagem 6: Teatro/apresentagdo musical

Imagem 7: Bar/boteco

Imagem 8: Agéncia bancaria

Imagem 9: Trabalhador/trabalho

Imagem 10: Capoeira

Imagem 11: Asfalto/pavimentagao

Imagem 12: Supermercado

Imagem 13: Pista para pratica de skate

Imagem 15: Transporte publico

Imagem 16: Ronda escolar

Imagem 17: Habitagao popular

Imagem 18: Abastecimento de agua

Imagem 19: Saneamento basico

Imagem 21: Policiamento

Imagem 23: Escola

Imagem 25: Policiamento com bicicleta/guarda civil

Imagem 29: Grafite/Hip-hop

Imagem 38: Baile/festa/forrd

Imagem 39: lluminagao publica

46 A fotoeliciagéo introduz fotografias ou imagens em uma situagdo de entrevista, redefinindo as relagées de pesquisa. As imagens re-
duzem a assimetria entre o pesquisador e o informante (entrevistado), pois o foco passa a ser as imagens em vez do pesquisador. Trata-
se de um processo que contribui para a pesquisa, pois o pesquisador torna-se ouvinte enquanto o entrevistado interpreta as imagens
para o entrevistador (LOEFFLER, 2004).
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A partir desse exercicio, os participantes indicaram caracteristicas, necessidades, caréncias e
problemas vivenciados em suas localidades, apontando inclusive algumas solugdes possiveis para
as questdes mais prementes. Parte significativa das experiéncias relacionadas a violéncia emergiu
ainda nessa atividade, especialmente a partir das imagens relacionadas a iluminagao publica, a
ronda escolar, ao policiamento e a quadra de futebol e a pista de skate, indicadas como alternativas
importantes de lazer e ocupacgéo que poderiam ajudar a evitar ou coibir o envolvimento com o trafico
de drogas.

Dando sequéncia ao roteiro, colocou-se em discussado a imagem do bairro/comunidade, procurando
evidenciar as diferencas entre as visdes de quem é morador e de quem ndo é morador. Além
disso, buscou-se contrastar as diferentes localidades que compdem a regido ou territério de
atengao do Pronasci em termos de risco, segurancga, criminalidade e violéncia, do ponto de vista
dos participantes.

Em seguida, solicitou-se aos participantes que imaginassem uma situagao cotidiana em que se
defrontassem com pessoas ou veiculos desconhecidos na rua onde moravam, explorando suas
reagbes e atitudes em relagéo ao individuo/veiculo desconhecido. O objetivo era identificar as
caracteristicas gerais do sujeito considerado desconhecido dentro do territério, em oposi¢cao ao
conhecido, obtendo assim um parametro do nivel de coesdo social da localidade. Nessa etapa,
foi possivel levantar uma série de informagdes acerca das dindmicas de sociabilidade entre os
diferentes grupos de cada localidade no nivel da comunidade, incluindo-se ai as regras para entrada
e saida de moradores e ndo moradores, territérios ocupados por organizadores do crime, circulagéo
de informagdes, testemunhos e medidas para garantir a seguranga pessoal na convivéncia diaria
com grupos armados em conflito e com a violéncia policial.

Na parte final da dindmica, realizou-se uma segunda atividade de fotoeliciagcdo, desta vez com
imagens que evocavam, explicita ou implicitamente, diferentes formas de violéncia. Embora na
maior parte dos grupos a tematica ja tivesse sido abordada no inicio da dindmica, para que o maior
numero possivel de temas fosse discutido em todos os grupos, julgou-se adequado que, em todas
as sessodes, se utilizassem as mesmas imagens. Ainda que a sele¢ao nao tivesse o objetivo de
esgotar ou contemplar todas as formas possiveis de violéncia as quais os jovens pudessem estar
expostos, o exercicio serviria para retomar o que ja havia sido discutido anteriormente, bem como
ampliar e aprofundar a questao, despertando a atengao dos participantes para outros pontos ou
problemas que nao haviam sido lembrados ou mencionados antes.

Nessa etapa, foi utilizado um conjunto de imagens menor, obedecendo os mesmos moldes da
atividade anterior. Cada participante deveria escolher uma ou mais imagens que considerasse
significativa, mostra-la para o grupo e explicitar o que ela representava. Em seguida, deveria dizer
se ja havia presenciado ou ouvido falar em algo semelhante na localidade. O grupo deveria entdo
tentar colocar em discussao como as situagdes representadas nas imagens se dao na localidade.
Imagem 14: Acidente de carro

Imagem 20: Agao da policia militar

Imagem 22: Armas

Imagem 24: Moradores de rua

Imagem 26: Catadores de lixo

Imagem 27: Roubo de varal

Imagem 28: Vandalismo

Imagem 30: Violéncia contra a mulher

Imagem 31:
Imagem 32:
Imagem 33:
Imagem 34:
Imagem 35:

Traficantes

Prisdo de menores/violéncia policial
Morte/assassinato
Prisdo/cadeia/penitenciaria

Acao da policia/prisdo/armamento pesado
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Imagem 36: Prostituicao feminina/infantil
Imagem 37: Violéncia contra a mulher
Imagem 40: Lesbes corporais

Imagem 41: Consumo de maconha
Imagem 42: Consumo de crack

E importante mencionar que, em nenhum momento, o(a) moderador(a) ou assistentes denominaram
ou deram indicagbes acerca do que as imagens representavam ou do contexto de onde foram
tiradas, deixando os participantes interpreta-las livremente. Embora essas imagens sejam recortes
de revistas e materiais editoriais de Sao Paulo e do Rio de Janeiro, é importante enfatizar que, em
sua maioria, elas fazem parte de um repertério comum e nao foram excluidas ou rejeitadas como
algo estranho ao cotidiano. Mesmo que os uniformes e carros de policia sejam diferentes de uma
localidade para outra, a instituicdo policial foi prontamente reconhecida e identificada como tal.
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Proposta de analise

Todas as sessbes foram gravadas em audio, utilizando-se pelo menos um gravador digital com
microfone estéreo, com capacidade para reducao de ruidos externos. O conteudo em formato mp3
foi armazenado para posteriormente ser integrado em um projeto de analise, empregando-se o
software para dados qualitativos desenvolvido pela QSR™ NVivo 8, que atualmente permite trabalhar
com fontes em formato audio, sem necessidade de transcri¢cdo. No total, foram recolhidas cerca de
50 horas e 45 minutos de gravacao, sendo que as sessoes duraram, em média, 1h42min.

Tabela 2 — Duragao das sess6es com os grupos focais, por categorias de analise, segundo
localidade

Localidade Adolescentes Jovens
Homens Mulheres Homens Mulheres Maes Policiais Total
Séo Paulo 01:17:48 01:06:50 01:24:29 01:54:15 01:37:02 02:01:58 09:22:23
Luziania 01:03:32 01:36:08 01:46:27 01:28:34 01:46:10  01:37:11 09:18:01
Recife 01:08:12 01:33:44 01:53:26 01:23:24 01:58:22 01:45:44 09:42:52

Rio Branco 01:56:15 01:40:43 01:35:47 02:00:45 01:44:12 02:46:07 11:43:49
Porto Alegre 01:29:06 01:48:55 02:12:58 02:03:29 01:51:22  01:53:52 11:19:42
Total 06:54:52 07:46:21 08:53:06 08:50:27 08:57:09 10:04:52 50:45:07

Pesquisa com grupos focais, FBSP, 2009-2010.

O material em audio formou a base para um projeto do NVivo 8, no qual cada grupo focal foi tratado
como um caso individual, segundo as seguintes categorias: localidade (Sao Paulo, Luziania, Recife,
Rio Branco e Porto Alegre); género (masculino ou feminino); e faixa etaria (14 a 18 anos, 19 a 29
anos, 30 anos e mais). No caso dos grupos de policiais, ndo se consideraram os atributos género e
faixa etaria, uma vez que se tratava de grupos mistos e estas categorias ndo eram relevantes para
a analise.

As gravacgdes foram ouvidas previamente, a fim de se criar um conjunto de critérios de observagdes,
ou seja, topicos ou aspectos do discurso dos participantes os quais se desejava destacar para
fins de analise e interpretagéo. A esse processo denomina-se “codificagdo” por meio de “cédigos”
ou “categorias”, que nada mais sao do que os parametros a partir dos quais o material qualitativo
€ organizado, classificado, analisado e interpretado. Com base nesse sistema, gerenciado com
o auxilio da ferramenta do software, é possivel estabelecer comparagdes entre grupos, segundo
os atributos selecionados para o estudo: adolescentes e jovens; maes de adolescentes e jovens;
policiais; localidades; e géneros. O objetivo é tentar perceber similaridades e diferengas pontuadas
por esses atributos e gerar hipoteses explicativas para a pergunta de pesquisa: o que motiva
adolescentes e jovens, que convivem em contextos de grande exposig¢ao a violéncia, a se
envolverem com a violéncia e a criminalidade?

A elaboracdo do sistema de “codificacdo” do material de audio partiu de sua pré-analise e da
estrutura do roteiro de questdées do grupo focal, que sugeriu a maior parte das questdes a serem
salientadas. Os elementos destacados por meio do processo de “codificacdo” dos trechos de audio
no NVivo 8 sdo apresentados a seguir.
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1. Caracteristicas especificas dos bairros visitados

1.1 Autopercepcéo (individual e do grupo) do bairro onde moram/atuam.

1.1.1 Denominacgbes subjacentes encontradas na fala do grupo e que indicam a forma como a
localidade é percebida, demarcada e identificada como territério (comunidade, quebrada, favela,
etc.).

1.1.2 Imagens negativas: justificativa para as imagens negativas do bairro.

1.1.3 Imagens positivas: justificativa para as imagens positivas do bairro .

1.2 Deficiéncias e problemas indicados e vivenciados pelos participantes nos bairros onde moram/
atuam.

1.2.1 Causas/explicacdes apresentadas pelos participantes para problemas concretos vivenciados
nos bairros onde moram/atuam.

1.3 Qualidades existentes, segundo os participantes, nos bairros onde moram/atuam.

1.4 Percepgao externa do bairro: relatos de como “os outros” percebem o bairro onde os participantes
moram/atuam.

1.5 Contraste e diferenca entre a autopercepgao e a percepgao externa dos “outros” que ndo moram/
atuam no bairro. Conclusdes dos participantes.

1.6 Comparacgao entre as diferentes localidades que compdem a regido de atengédo do Pronasci.
1.7 Evolugado no tempo: percepgao dos participantes sobre mudangas ocorridas no bairro onde
moram/atuam.

1.7.1 Fatores apontados pelos participantes que contribuiram para as mudangas observadas.

1.8 Imagens negativas: justificativa para as imagens negativas do bairro.

1.9 Imagens positivas: justificativa para as imagens positivas do bairro.

1.10 Perspectivas de permanéncia daqueles que moram nas localidades.

1.11 O que é importante para o bairro: enumeragao das imagens/equipamentos/fatores considerados
importantes para o bairro.

1.11.1 Justificativa: por que determinados aspectos sao considerados importantes.

2. Conhecidos e desconhecidos: identificacdo do grau de coesao social existente e do tipo de
relacédo estabelecida com “o estranho”, ou seja, aquele que n&o pertence a localidade.

2.1 Conhecidos: caracteristicas da pessoa conhecida.

2.2 Desconhecidos: caracteristicas da pessoa desconhecida.

2.2.1 Agdes e objetivos desconhecidos: o que pessoas de fora do bairro vém fazer na localidade/
comunidade.

2.3 Veiculo conhecido: caracteristicas do veiculo conhecido.

2.4 Veiculo desconhecido: caracteristicas do veiculo desconhecido.

2.5 Confianga e desconfianca: fatores/atitudes que geram confianca e desconfiancga.

2.5.1 Confianga: fatores/atitudes que geram confiancga.

2.5.2 Desconfianca: fatores/atitudes que geram desconfiancga.

2.6 Estratégias para lidar com pessoas desconhecidas.

2.7 Estratégias para lidar com veiculos desconhecidos.

2.8 Reacgbes geradas pelo confronto com o desconhecido.

3. Ser jovem: o que significa ser jovem na localidade em estudo.

3.1 Anseios e desejos expressados pelos participantes jovens.

3.1.1 O que é importante para mim.

3.1.2 Justificativas apresentadas.

3.2 Atitudes de género: atitudes e comportamentos caracteristicos de género.

3.2.1 Masculino: atitudes e comportamentos caracteristicos dos jovens do sexo masculino.
3.2.2 Feminino: atitudes e comportamentos caracteristicos do sexo feminino.
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3.3 Condutas de risco: justificativas para condutas de risco, como consumo de drogas.
3.4 Distingdo: como os diferentes grupos de jovens se distinguem entre si.

3.5 Sociabilidade: aspectos da sociabilidade especifica dos jovens.

3.5.1 Lazer: praticas de lazer.

3.5.2 Religido: atividades religiosas.

3.5.3 Rotina diaria.

3.5.4 Trabalho: atividades ligadas ao trabalho.

3.6 Vestuario: modos de se vestir, de se tatuar, de colocar aderecos.

4. Violéncia e criminalidade: caracterizacdo da violéncia e da criminalidade nas localidades
estudadas.

4.1 Violéncias: modalidades de violéncia identificadas pelos participantes (tipos de ocorréncia
identificados pelos participantes).

4.2 Ocorréncias: tipos de ocorréncias identificados pelos participantes.

4.3 Vitimas: caracteristicas especificas das vitimas da localidade.

4.3.1 Motivagdes especificas para tipos de vitimizacéo especificas da localidade.

4.4 Agressores: identificacdo dos agressores.

4.4.1 Criminosos: pessoas envolvidas com atos criminosos.

4.4.2 Violadores: pessoas envolvidas com atos violentos/consumo de drogas (ilicitos).

4.5 “Bom x Mau”: dicotomia entre “pessoas de bem” e “bandidos/malandros”

4.5.1 Caracteristicas fisicas, demograficas e sociais do “malandro”.

4.6 Experiéncias e relatos de exposi¢ao a violéncia apresentados pelos participantes.

4.6.1 Experiéncias pessoais: episodios de exposi¢cdo a violéncia vivenciados pelos préprios
participantes.

4.6.2 Testemunhos: experiéncias testemunhadas ou relatadas por alguém que presenciou episédio
de exposigao a violéncia.

4.7 Funcionamento e ordenamento do crime local.

4.7.1 Acesso: entradas e saidas de ilicitos.

4.7.2 Consumo e venda: locais de consumo e venda de ilicitos.

4.7.2.1 Armas: tipos de armas encontradas, compradas e vendidas na localidade.

4.7.2.2 Drogas: tipos de drogas consumidas e vendidas na localidade.

4.7.3 Regras: hierarquia e regras identificadas na fala dos participantes.

4.8 Rivalidades de bairro: disputas/rivalidades entre territorios/bairros.

4.9 Rivalidades de grupos: disputas/rivalidades entre grupos.

4.9.1 Motivagdes (para os homens): motiva¢des subjacentes para os conflitos entre jovens do sexo
masculino.

4.9.2 Motivagdes (para as mulheres): motivagdes subjacentes para os conflitos entre jovens do sexo
feminino.

4.10 Sensacdo de inseguranga: sentimentos e sensacbes de inseguranga expressados pelos
participantes.

4.10.1 Motivos para a insegurancga/fatores que provocam medo apontados para a sensacgao de
insegurancga.

4.11 Fatores para o envolvimento: fatores explicativos apresentados pelos participantes para o
envolvimento com a violéncia e a criminalidade.

4.11.1 Poder: importancia do desejo de ter poder na localidade, obtido por meio da atividade ilicita.
4.11.2 Amigos: importancia do grupo de pares no envolvimento com atos violentos e crimes.

4.11.3 Género: importancia do género no envolvimento com atos violentos e crimes.

4.11.5 Individuo: papel do individuo no envolvimento com atos violentos e crimes.

4.11.6 Relagdes familiares: importancia das relagdes familiares no envolvimento com atos violentos
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e crimes.

4.11.7 Necessidade: falta de emprego, pobreza, fome, entre outros fatores estruturais apontados
para o envolvimento com o crime.

4.11.8 Desejo de consumo: importancia do desejo de consumo como fator de envolvimento com o
crime.

4.11.9 Drogas: importancia do consumo de drogas no envolvimento com atos violentos e crimes.
4.11.9.1 Amigos: importancia do grupo de pares no envolvimento com o consumo de drogas.
4.11.9.2 Individuo: importancia do papel do individuo no envolvimento com o consumo de drogas.
4.11.9.3 Relacdes familiares: importancia das relagdes familiares no envolvimento com o consumo
de drogas.

4.12 Violéncia e marginalidade/criminalidade: relacdo entre violéncia e marginalidade/
criminalidade.

4.12.1 Motivagdes apresentadas para o envolvimento com o crime.

5. Relag6es de poder: relagcdes de poder e conflitos identificados nas localidades.

5.1 Controle da informacao: formas de acesso e controle da informagao nas localidades.

5.1.1 Circulacdo/apropriagao da informagao: formas pelas quais as informacbes sdo apropriadas e
circuladas nas localidades.

5.1.2 Dar informacao: para quem se pode dar informacéo.

5.1.3 Nao dar informacgao: para quem nao se pode dar informagao.

5.1.4 Risco do testemunho: consequéncias do testemunho e da veiculagido de informacgdes.

5.2 Controle do territério: formas de controle do espaco fisico/geografico da localidade pelos
diferentes grupos que detém poder.

5.2.1 Regras para a entrada de pessoas conhecidas e desconhecidas nos territérios controlados
por grupos diferentes.

5.2.2 Regras para circulagao de pessoas (locais permitidos e horarios).

5.2.3 Entrada e saida da policia: de que formas se dao a entrada e a saida das forgas policiais.
5.3 Relagbes com a policia: como se dao as relagbes com a policia, relatos, interpretacoes,
representagoes.

5.3.1 Aproximagao: estratégias de aproximacdo da policia em relagdo a comunidade e aos
cidadaos.

5.3.2 Autorrepresentagdes da policia: o que a policia pensa de si propria.

5.3.3 Atitudes suspeitas: atitudes que a policia considera suspeitas.

5.3.4 Conflitos: relatos de conflitos com a policia.

5.3.5 Representacdes do grupo sobre a policia militar com base nas experiéncias vividas.

5.3.6 Motivacgdes: explicagdes para o comportamento da policia apresentados pelo grupo.

6. Estratégias e solugoes: estratégias e solugbes apontadas pelo grupo para lidar com as situacoes
de violéncia e criminalidade no cotidiano.

6.1 Estratégias para lidar com a violéncia.

6.2 Estratégias para garantir a seguranga pessoal.

6.3 Estratégias para lidar com aqueles que detém poder.

6.3.1 Estratégias para lidar com organizadores do crime.

6.3.2 Estratégias para lidar com membros de gangues.

6.3.3 Estratégias para lidar com a policia.

6.4 Igreja: o papel da igreja em relagdo ao mundo do crime.

6.5 Rede de sociabilidade: o papel da rede de sociabilidade como defesa/mecanismo de seguranga
em relacéo a violéncia.

6.6 Evitar envolvimento: o que é importante para evitar o envolvimento com a violéncia.
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6.6.1 Educacao: o papel da educacao (escola e estudos).
6.6.2 Trabalho: o papel do trabalho e da profissionalizagao.
6.6.3 Igreja: o papel das igrejas e da religido.
6.6.4 Familia: o papel da familia.
6.6.5 Cultura: o papel da cultura.
6.6.6 Lazer e esporte: o papel do lazer e do esporte.
6.6.7 Policia: o papel da policia.
6.6.8 O papel do individuo: quando nenhuma instituicao externa é apontada como fator propicio
de apoio para evitar o envolvimento com a violéncia e a criminalidade, exceto o livre arbitrio e
discernimento do préprio individuo.
6.6.9 Aconselhamento: alguém (ou alguma instituicao) para aconselhar.
6.6.10 Amigos: papel dos amigos no apoio e aconselhamento para evitar o envolvimento com a
violéncia.
6.6.11 Combate as drogas: combate ao uso e ao trafico de drogas como solugao para o envolvimento
com outros tipos de crimes, como furtos, roubos, latrocinios e homicidios.
6.6.12 Dialogo: capacidade de negociag¢ao, por meio do dialogo, da conversa e do respeito mutuos.
Gerenciamento de conflitos.
6.6.13 Infraestrutura: valorizagdo do espacgo urbano, trazendo novos olhares para a localidade,
apagando o estigma da localidade.
Apartirda analise sistematica do material de audio, é possivel estabelecer “relagdes” entre as categorias
acima, criando novas formas de codificagéo, ja em um nivel considerado “analitico”, ou seja, quando
0 pesquisador ndo apenas descreve ou sumariza o que esta sendo dito, mas também estabelece
relagdes entre categorias de analise, que podem ser de trés tipos: a) associagéo (quando ha alguma
forma de relagédo, mas nao se sabe exatamente qual categoria influencia a outra); b) simetria (quando
ambas as categorias se influenciam mutuamente); e via Unica (quando a categoria A influencia a
categoria B). A seguir, apresentam-se algumas relagdes identificadas no decorrer da analise.
. Necessidades e problemas: o que é importante para o bairro geralmente esta as-
sociado aos problemas mencionados pelos participantes nas entrevistas e s&do apontados
como solugdes para esses problemas. (Associagao)

. Confianga: como o conhecimento de informagdes, mesmo que vagas, sobre as pes-
soas que moram/frequentam o bairro/localidade contribui para gerar sentimentos de confian-
¢a e sensagao de seguranca. (Simétrica)

. Desconfianga: acdes de estranhos/desconhecidos que, em geral, geram descon-
fianca. (Simétrica)

. Sociabilidade e protegao: indica como ser conhecido e se relacionar com as pes-
soas que detém poder no bairro/localidade funciona como fator de protecao em relagao a
violéncia. (Associagao)

. Risco da informagao: como o risco do testemunho coibe e controla a circulagéo de
informagdes no interior do bairro/localidade. (Simétrica)

. Territério e rivalidade: expressa de que forma as regras para entrada e saida de
pessoas que pertencem e sao de fora do bairro/localidade expressam rivalidades e se tor-
nam ponto de partida de conflitos. (Associac¢ao)

. Relagoes de poder: como os conflitos com a policia, vivenciados e testemunhados,
contribuem para formar representacoes sobre as forgas de seguranca publica. (Simétrica)
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. Género: como atitudes e motivacdes baseadas em diferencas de género contribuem
para gerar conflitos entre homens e mulheres.

. Reproducao da violéncia: de que forma situagbes crbénicas de deficiéncias e pro-
blemas na rede de assisténcia e protegcao social, somadas as limitagdes das forgas que
organizam a seguranga publica e da legislagdo penal, contribuem para impulsionar novos
ciclos de violéncia e criminalidade. (Simétrica)

. Ordenamento: como as regras de funcionamento do crime nas localidades espe-
cificas contribuem para assegurar o controle sobre o territério e estabelecer determinados
ordenamentos fora do ambito da lei. (Simétrica)

. “Vai de cada um”: a delicada relagédo entre os “amigos” que respeitam a vontade
individual do jovem que recusa a oferta de consumir a droga e permanecem “amigos” e a
influéncia do grupo sem o qual ser jovem na localidade tem pouco sentido. Observa-se a
tensao entre a influéncia dos “amigos” e “ter cabeca” para dizer ndo. (Simétrica)

. Vitimizagao: como formas de violéncia especificas as localidades estudadas séo
entendidas pelos participantes a partir da identificagdo das vitimas e do seu processo de
vitimizag&o. (Associacao)
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Anexo B

Roteiro para grupo focal
Apresentagao

Bom dia/boa tarde a todos! Em primeiro lugar, gostaria de agradecer a presenga de vocés no evento
de hoje e dizer que a sua participagdo sera muito importante para que a gente possa conhecer
melhor o bairro onde moram, as condi¢gdes de vida da populagdo e pensar em estratégias de
desenvolvimento para a regido.

Antes de comegarmos, queria falar um pouco sobre nossa equipe e por que estamos aqui. Meu nome
€ ... (apresentar os demais membros da equipe), somos representantes do Ministério da Justica e
viemos fazer uma pesquisa sobre essa regido. Por isso, hoje vamos falar um pouco sobre como é viver
€ morar aqui. Eu serei responsavel pela coordenacgao da discussao, o(a) ... serdo meus assistentes.
A qualquer momento, sintam-se a vontade para nos interromperem, fazerem perguntas e tirarem
duvidas. Tudo bem? Para que a gente possa fazer nosso trabalho, nossa conversa sera gravada.
Porém, tudo o que vocés disserem é confidencial, ou seja, nenhum nome sera revelado ou publicado
e todas as informagdes sao de uso exclusivo da pesquisa. Nada sera divulgado no jornal, em revista
ou na TV. Alguém tem alguma coisa contra? Se tiver, por favor, diga. Entdo, podemos comecar?

Introducao
Que tal se a gente comegasse falando um pouco sobre cada um, pra que o grupo se conhecesse?

1) Vocés poderiam comecar dizendo o nome, quantos anos vocés tém, onde nasce-
ram e ha quanto tempo moram aqui?

2) Como é conhecida a regido onde vocés moram? (Nome)
3) Aqui é um bairro, uma comunidade, vila, quebrada ou outra denominacgao?

4) Como vocés preferem que eu chame?

Atividade introdutdria

A primeira atividade que vamos fazer é dar uma olhada nessas fotos. Depois, cada um es-
colhe uma, sem pegar.

Agora, quero que cada um de vocés, um por vez, pegue a foto que escolheu, mostre pro gru-
po e expligue como isso é importante para o meu bairro/comunidade/vila/quebrada.

Perguntas de transicao

5) O que as pessoas que vivem aqui falam do(a)...?

6) O que as pessoas de fora falam do(a)...?
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Agora vou pedir para que todos fechem os olhos e fagam de conta que estdo andando na
sua rua, fazendo o caminho de todo dia. Imaginem que vocés estdo vendo as pessoas, 0s
carros, as motos passando. Agora imaginem que vocés estdo vendo pessoas, carros € mo-
tos conhecidas e desconhecidas.

7) Como vocé sabe que uma pessoa é conhecida?

8) Como vocé sabe que ela é desconhecida?

9) Ao encontrar um desconhecido, como vocé se sente?
10) O que vocé imagina que pode acontecer?

11) Que tipo de pessoa te da medo? Pode dar um exemplo?

Atividade-chave
Agora vamos dar uma olhada nessas fotos. Depois, cada um escolhe uma, sem pegar.

Agora quero que cada um de vocés, um por vez, pegue a foto que escolheu, mostre pro
grupo e explique:

12) O que vocé vé na foto? O que ela mostra?

13) Pense: Isso acontece/Ja aconteceu aqui no(a)...?
14) Vocé conhece alguém que tenha passado por isso?
15) Como vocés acham que isso acontece?

16) Tem outros tipos de violéncia que nao apareceram nas fotos sobre as quais
vocés queiram falar?

Fechamento
17) Considerando tudo o que conversamos, o que vocés consideram um local violento?

18) Na opinido de vocés, quais sao os fatores mais importantes que evitariam o envolvi-
mento com a violéncia?

19) Entdo, em resumo, posso dizer que, a respeito do que vocés disseram, o grupo acha/
considera que... (fazer um resumo da discussao).

20) Isso esta correto em relagcao ao que foi discutido?

21) Para fechar nossa discussao, alguém gostaria de acrescentar mais alguma coisa,
que lembrou agora, ou que ndo disse antes, mas considera importante para a nossa
discussao?
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Caso contrario, gostaria de agradecer muito a participacao de todos e convida-los para tomar
um lanche conosco. Se alguém tiver alguma duvida ou quiser saber mais sobre a pesquisa,
por favor, pode perguntar pra mim ou para qualquer um dos membros da nossa equipe.

Mais uma vez, muito obrigado!

®
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