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Apresentacao

Prefeitura de Sao Bernardo do Campo, na gestao de William

Dib (PSB), tomou a iniciativa de promover a criagao de um
Plano de Seguranga Publica para o municipio, aproveitando o incentivo da Se-
cretaria Nacional de Seguranca Publica (SENASP). Este apoio se insere em uma
nova politica federal de seguranca, que entende ser cada vez mais importante a
participa¢ao dos municipios na drea da seguranca publica. Foram criadas di-
versas linhas de financiamento para que os municipios reformem suas Guardas
Civis Municipais e instituam seus proprios planos de segurancga. Estes finan-
ciamentos comegaram a vigorar em 2000, com a criagdo do Fundo Nacional
de Seguranca Publica, coordenado pela SENASP, e pelo Conselho Nacional de
Seguranca Publica.

A realizacao de um plano de seguran¢a municipal é a0 mesmo tempo
uma tarefa polémica e complexa. E polémica porque a Constituicao Federal de-
lega a tarefa da seguranca aos Estados e as policias estaduais (e em casos especi-
ficos a Policia Federal) e, sendo assim, qualquer acao do poder municipal nesse
sentido, particularmente a cria¢ao de uma Guarda Municipal armada, pode ser
vista como usurpag¢ao da atribuicao dos Estados e extrapolagao da fun¢ao do
municipio. Para aqueles com esse ponto de vista, a tarefa municipal deveria re-
sumir-se a: 1) cria¢ao de condi¢oes de infra-estrutura para atuagao policial, 2)
articulacao entre a comunidade e as for¢as municipais, e 3) estabelecimento de
politicas de prevenc¢ao.'

*Silva Filho (1998): “A administracdo municipal deve ndo s exercer com competéncia suas atribuicées legais, como tam-
bém liderar sua comunidade nos esforgos para resolver seus problemas criticos, entre os quais esta a questdo da seguranca
plblica. A sugestéo, no caso, é a criacdo, por lei municipal, de um Conselho Municipal de Seguranca Pablica que congregue
representantes da Prefeitura, da Camara Municipal, das policias Civil e Militar, do poder Judiciario, do Ministério Piblico,
de entidades empresariais, de entidades civis prestadoras de servico social e de representacdo da comunidade. Caberia a
esse Conselho diagnosticar os problemas vinculados a violéncia no municipio, estabelecer programas coordenados de ac¢des
e acompanhar a implementacdo dos trabalhos, além de gerir fundos provenientes de doacgdes”. Em outro artigo de 2000, o
mesmo autor afirma que: “As guardas municipais existentes s6 podem ser (teis se forem coordenadas pela Policia Militar
que atua nas cidades, em funcao de um adequado planejamento de acdo cooperativa e complementar (podem atuar como
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A tarefa é complexa porque um plano de seguranga deve também aten-
tar para a multiplicidade de atores envolvidos na gestao da seguranca publica
e para as particularidades do municipio onde sera implantado. Neste sentido,
¢ imprescindivel que o plano seja precedido de um diagnéstico da violéncia e
criminalidade nos municipios capaz de subsidia-lo, ou seja, que levante os prin-
cipais problemas enfrentados pelo municipio na gestao da seguranga publica.
Esta preocupagao levou a SENASP a criar um financiamento para a realizacao
de diagnosticos, e a condicionar a liberagao de verbas para a produgao dos pla-
nos de seguranca a realizagdo prévia das pesquisas. O Instituto Sou da Paz, que
vem se consolidando como uma das principais institui¢cdes civis de combate a
violéncia, apds vencer a concorréncia publica aberta pela Prefeitura de Sao Ber-
nardo do Campo, ficou encarregado desta tarefa.

Fundado em 1999, a partir da Campanha Sou da Paz pelo Desarma-
mento, o Instituto Sou da Paz é uma organizagao da sociedade civil que tem
como missao contribuir para a efetivacao de politicas publicas de seguranca e
prevencao da violéncia, no Brasil, que sejam eficazes e pautadas pelos valores da
democracia, da justica social e dos direitos humanos, por meio da mobilizacao
da sociedade e do Estado e da implementacao e difusao de praticas inovadoras
nessa area.

O Instituto Sou da Paz desenvolve indmeros projetos de preven¢ao da
violéncia que estdao distribuidos em cinco areas distintas, porém complemen-
tares e integradas entre si: controle de armas, juventude e seguranga, politicas
municipais de seguranga, sistema de justica e seguranca ptblica e midia e segu-
ranca. E na édrea de Politicas Municipais de Seguranca que o Sou da Paz desen-
volve os projetos de gestdo local da seguranca publica.

Historicamente, as questoes relacionadas a seguranca publica sempre
foram consideradas um problema restrito ao governo estadual, por ser ele o
responsavel pela policia civil, militar e os sistemas de justica e penitenciario.
Mas essa visao vem mudando e o Sou da Paz acredita que o governo municipal
tem um papel fundamental no combate a violéncia, afinal, a Prefeitura é quem
melhor conhece os problemas e conflitos da comunidade e é capaz de solucio-
né-los quando ainda tém proporgoes reduzidas. Muitas a¢oes, principalmente
as de prevencao da violéncia, sao de competéncia do municipio: iluminagao
publica, limpeza de terrenos baldios, projetos sociais, de educagao, esporte e
cultura. E por isso que essa area do Instituto realiza diagndsticos em diversas ci-
dades brasileiras, bem como desenvolve e assessora a implementag¢do de planos
municipais, além de treinar as guardas para uma atuagao cidada, cada vez mais
ativa e proxima da comunidade.

parceiros em bases comunitarias, seguranca escolar e patrulhamento a pé em areas comerciais onde os crimes violentos
raramente ocorram). Os recursos gastos em guardas podem ser melhor direcionados para atividades de atendimento social
e prevencao social da violéncia.”



Objetivos

O objetivo deste trabalho ¢ realizar o diagnostico da violéncia e crimi-
nalidade em Sao Bernardo do Campo que possa servir de base para a realizacao
de um plano de seguranca publica para esse municipio. Neste sentido, procura-
mos mostrar a evolu¢ao do crime no municipio ao longo do tempo, bem como
sua distribuicao espacial. Esta andlise quantitativa soma-se a uma anélise qua-
litativa de como se organizam e interagem os principais atores envolvidos com
a questdao da seguranca publica no municipio, sejam eles oriundos do poder
publico ou da sociedade civil. Ao longo da investigagao buscamos levantar os
principais problemas e desafios enfrentados na area da seguranca publica afim
de tragar um retrato desta questao para o municipio.

Parceiros

A realizagao deste projeto nao seria possivel sem a parceria com a
Guarda Civil Municipal (GCM) de Sao Bernardo do Campo, e o apoio das ou-
tras Secretarias da Prefeitura, do Conselho Tutelar, da Coordenadoria de And-
lise e Planejamento da Secretaria da Seguranca Publica (CAP-SSP/SP) e das
policias Civil e Militar que apoiaram nossas investigacoes, a busca de dados e a
realizacao de entrevistas. Também precisamos destacar como parceira a propria
Secretaria Nacional de Seguranca Publica (SENASP), responsavel pelo financia-
mento, fomento e incentivo ao aperfeicoamento das guardas municipais.

Metodologia e Abordagem

A investigacao da violéncia e da criminalidade nao pode circunscre-
ver-se apenas ao aspecto puramente policial, descrito nas estatisticas das ocor-
réncias e denuncias, e na atuagao e organizac¢ao das policias Militar e Civil, ou
da Guarda Civil Municipal. Mas para realizar um diagnéstico da situagao da
violéncia e da criminalidade em um municipio é preciso apreender estes dois
conceitos em suas diversas formas e manifestacdes. A defini¢ao de violéncia uti-
lizada como referéncia neste trabalho nao se restringe ao seu aspecto criminal e
foi elaborada pela Organizagao Mundial da Satide nos seguintes termos:

“O uso intencional da forca fisica ou do poder, real ou em ameaga, contra si pro-
prio, contra outra pessoa, ou contra um grupo ou uma comunidade, que resulte
ou tenha grande possibilidade de resultar em lesao, morte, dano psicolégico, de-
ficiéncia de desenvolvimento ou privacio.” (Krug EG et al, 2002)

O crime, por sua vez, deve ser entendido como qualquer atividade con-
traria a lei e passivel de punigao legal. A conjugacao desses dois fatores, ou seja, o
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crime violento, é possivelmente a situa¢do mais delicada com a qual as sociedades
tém que lidar no que diz respeito a seguranga e ao bem-estar, pois infringe dano
ndo apenas a propriedade fisica de bens materiais, mas também a prépria vida.

O cendrio do crime ¢ basicamente composto por um criminoso, uma
vitima e um ambiente que fornece ao criminoso a oportunidade para realizar
o crime. Cada um desses elementos ¢ passivel de estudo. E possivel buscar um
perfil dos criminosos e de um criminoso “particular”, como faz a policia investi-
gativa, ou das vitimas, quando estudamos os 6bitos ou realizamos pesquisas de
opiniao sobre a seguranca publica. Também ¢é possivel investigar quais ambien-
tes e periodos oferecem maiores chances e oportunidades aos criminosos. A ilu-
minagao publica, a condi¢ao de conservagao dos parques e pragas, a existéncia e
alarmes e cameras de monitoramento podem ser fatores que favorecem ou nao
a ocorréncia criminal.

Existem, ainda, outros fatores associados ao crime que antecedem a
existéncia de uma vitima especifica e do criminoso. Algumas caracteristicas so-
cio-demograficas dos municipios, como escolaridade, renda, desemprego, sao
fatores também relacionados a ocorréncia criminal. O mesmo se pode dizer de
algumas caracteristicas sociais como o grau de organizacao da sociedade civil,
os vinculos sociais, ou a existéncia ou ndo de programas de melhoria da quali-

dade de vida do cidadio.

Para compreender a situagao em que se encontra a criminalidade e a
violéncia em Sao Bernardo do Campo e, desta maneira, proporcionar as con-
di¢oes para que o municipio possa desenvolver um plano de a¢ao, procuramos
examinar a violéncia e a criminalidade em seus diversos aspectos. A partir das
estatisticas criminais, combinadas com a distribuicao espacial dos dados, pro-
curamos mostrar quais crimes sao mais comuns e como estao localizados no
tempo e no espago. Esta analise fornece uma visao geral da criminalidade e da
violéncia em Sdo Bernardo do Campo, mas seu objetivo ultimo é apontar a
necessidade de criar-se meios para gerir e processar de forma mais agil estas
informagdes vitais para o planejamento da seguranga publica tanto no plano
estadual, como no plano municipal.

As principais fontes estatisticas utilizadas aqui foram a Secretaria da
Seguranca Publica do Estado de Sao Paulo (SSP/SP), a Fundag¢ao SEADE, a Se-
cretaria Municipal de Satde e a Guarda Civil Municipal (GCM) de Sao Bernardo
do Campo. Alguns dados socio-demograficos, principalmente sobre condigoes
de vida, foram obtidos junto a Secretaria de Planejamento e a Secretaria de De-
senvolvimento Social e Cidadania do municipio. Muitas vezes essas secretarias
trabalham em conjunto com as policias Civil e Militar e a Guarda Civil Muni-
cipal, mas a intera¢do nao é feita a partir de um banco de dados comum, o que
torna dificil correlacionar os dados criminais e dados scio-demogréficos. Em
alguns casos, a multiplicidade de fontes de dados pode levar a encaminhamen-
tos equivocados ou ineficazes. Por exemplo, uma reclamacao de maus tratos



ou abuso na Delegacia da Mulher pode ter sido precedida de uma reclamagao
na GCM e (ou) de uma passagem no posto de saide, sem que nenhum desses
6rgaos saiba o que ocorrera anteriormente.

A anilise dos principais indicadores agregados sobre a criminalidade
e a violéncia em Sao Bernardo do Campo também sofre outras limitagoes, em
decorréncia da forma como sao estruturados esses indicadores. Como observa
Tulio Kahn (2005), as pesquisas de vitimiza¢ao no Brasil sugerem que apenas
um ter¢o dos crimes sao registrados pela policia. Além disso, as flutuagdes dos
indicadores podem refletir ndo apenas o aumento ou diminui¢ao da criminali-
dade, mas também a maior ou menor efetividade da policia ou mesmo alguma
influéncia de ordem burocratica. Desta forma, um aumento nos indices crimi-
nais fornecidos pela Secretaria da Seguranga Publica (SSP) nao reflete neces-
sariamente um aumento da criminalidade. Além disso, as estatisticas criminais
também estao sujeitas a fatores como sazonalidade e territorialidade.

A notificagao efetiva de um crime, com o seu registro na forma de um
Boletim de Ocorréncia (BO), depende de varios fatores, como a percep¢ao que
o ato terd algum efeito pratico, os constrangimentos morais ligados ao crime,
e seu impacto na comunidade. Em alguns casos, é possivel contornar as sub-
notificagcdes de alguns crimes recorrendo-se a outras fontes de dados, como
as pesquisas de vitimizacao ou aos dados da Secretaria da Satude. Cada uma
dessas fontes de dados fornece informagdes distintas. Nos dados da Satde, a
fonte primaria é a declaragao de 6bito (DO) e o registro é feito com base no
endereco de residéncia da vitima. Esses dados sao classificados segundo crité-
rio internacional (Classificagao Internacional de Doengas, CID), e reunidos
nacionalmente pelo Ministério da Satde no banco de dados, DATASUS. Nos
dados da Secretaria da Segurancga Publica, provenientes do Boletim de Ocor-
réncia (BO) ou do Registro de Ocorréncia (RO), o endereco da ocorréncia é a
referéncia para o 6bito.

O Infocrim, criado em 2001 a partir da implanta¢ao de um sistema de
coleta eletronica dos dados dos boletins de ocorréncia, deu maior transparén-
cia as informagoes e possibilitou um uso mais agil e inteligente dos dados for-
necidos pelas delegacias. Um banco de dados como esse é fundamental para o
mapeamento da criminalidade e da violéncia, e conseqlientemente, para a de-
finicdo das estratégias de combate a elas tanto por parte das policias como dos
6rgaos municipais. Neste sentido, a utiliza¢ao deste instrumento pela Guarda
Civil Municipal, com o apoio técnico da Secretaria do Planejamento, ¢ um pon-
to fundamental para o sucesso das a¢des municipais. Este mapeamento deve
permitir nao apenas o planejamento das agoes de combate ao crime realizado
pelas policias e pela GCM, mas também a agao da Prefeitura no direcionamen-
to de programas sociais e de prevengao a violéncia, bem como na construc¢ao e
manuten¢ao de obras de infra-estrutura com esse objetivo, como iluminagao,
regularizacao de ruas, urbanizacao de favelas e manutencao de pragas.
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Além desta discussao em torno das estatisticas criminais, procuramos
analisar outros aspectos importantes que estao na base da criminalidade e do
seu controle. Desta forma, a andlise quantitativa foi somada a uma analise qua-
litativa da criminalidade e da violéncia, por meio da realizagao de entrevistas
com atores-chave, da investigacao dos dois principais foruns de comunica¢ao
do poder publico com a sociedade, CONSEG e CONSEM (Conselho de Segu-
ran¢a Municipal), e de uma pesquisa direta com a comunidade organizada nos
lugares que foram diagnosticados como criticos ao longo da pesquisa. A locali-
zagao desses lugares criticos, valendo-se da combinac¢ao de analises qualitativas
e quantitativas dos dados, mostra a importancia da troca de informacao entre
as diversas esferas do poder publico que estao envolvidas com a questao da vio-
léncia e da criminalidade.

Caracterizacao do Municipio
de Sao Bernardo do Campo

Sao Bernardo do Campo ocupa uma area de 407 km? e conta atual-
mente com uma populac¢ao aproximada de 800 mil pessoas, segundo dados da
Secretaria de Planejamento do municipio. A estimativa da populagdo baseada
no IBGE, contudo, deixa de fora um enorme contingente populacional de pes-
soas ndo cadastradas pelo censo, que vivem em dreas invadidas e loteamentos
ilegais, freqiientemente consideradas de protecao ambiental por serem manan-
ciais. Pelas informagoes da Secretaria do Planejamento, este grupo de pessoas
“fantasmas” pode chegar a 200 mil na cidade. Estas cifras colocam Sao Bernardo
do Campo entre os municipios mais populosos do Estado de Sao Paulo, e tam-
bém do Brasil. Sua popula¢ao é predominantemente catélica (70%, em 2003),
e de raga branca (70%). Os negros e pardos somam 28% da populag¢do e estao
concentrados nas zonas periféricas da cidade.

Tabela A.1. Populagdo economicamente ativa, desempregados e taxa de desemprego
em Sdo Bernardo do Campo (2004)

Populacado 805.000
Populagdo Economicamente Ativa (PEA) 411.998
Desempregados 75.396
Taxa de Desemprego (%) 18,3

Fonte: PED - Pesquisa Emprego e Desemprego (Fundacdo DIEESE).

Na tabela A1 ¢ possivel observar o total de desemprego em Sao Ber-
nardo do Campo, em 2004. Hd indicios de que o desemprego vem diminuindo
na regiao, com a recuperag¢ao das taxas observadas em 1995. Segundo dados da
Fundac¢ao SEADE e do DIEESE, a taxa de desemprego para o grande ABC caiu
de 17,1% em julho de 2005 para 14,4% em dezembro do mesmo ano. Os picos



Os picos de desemprego ocor-

reram em 1999, quando este

de desemprego ocorreram em 1999, quando este atingiu 21,4%, e
em 2003, quando atingiu 20,3%, conforme a tabela abaixo. Esses
indices podem favorecer uma diminui¢ao da criminalidade asso-
ciada ao desemprego, especialmente o roubo e o furto.

Tabela A.2. Taxa de desemprego em relacdo a PEA (1996-2005)*

atingiu 21,4%, e em 2003,
quando atingiu 20,3%.

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

2004

2005

2006

Taxa de Desemprego Total (%) 13,7 16,2 17,0 19,7 21,4 18,7 17,7 19,1

20,3

18,3

16,1

Fonte: SEP. Convénio SEADE-DIEESE. Pesquisa de Emprego e Desemprego - PED.

*Compreende os municipios de Santo André, Sdo Bernardo do Campo, SGo Caetano do Sul, Diadema, Maud, Ribeirdo Pires e Rio Grande da Serra.

A maior parte do municipio estda em darea de protecao ambiental, que
compreende 66% de sua area total. A drea da represa Billings ocupa 18,6% do
territério da cidade, que tem mais da metade de sua drea (52,2%) classificada
como zona rural. Grande parte dos bolsoes de pobreza da cidade se formou no
fim da década de 1980 e inicio da década de 1990, quando a crise econdmica e
a reestrutura¢do produtiva atingiram as montadoras que sao o grande motor
econdmico da regiao do ABC.

A porcentagem de individuos

Na década de 1990 houve um claro aumento da pobreza
na regidao, como pode ser observado na tabela a seguir. A porcenta-
gem de individuos com renda inferior a meio saldrio minimo saltou

com renda inferior a meio sa-
lario minimo saltou de 7,85%

de 7,85% para 12,25%, entre 1991 e 2000. Esses individuos sao ge- para 12,25%, entre 1991 e

ralmente os beneficidrios dos programas de assisténcia basica como 2000.
Bolsa Familia, Renda Minima etc. Segundo a Secretaria de Desen-
volvimento Social e Cidadania de Sao Bernardo do Campo (SEDESC), ao redor
de 80% das familias em situacao de pobreza sao cobertas por esses programas.
No mesmo periodo é possivel observar que a pobreza decaiu em Sao Caetano
do Sul e Santo André, os municipios que detém os menores indices de popula-
¢a0 em situac¢ao de pobreza do Estado.

Tabela A.3. Percentual de pobreza e posicao de Sdo Bernardo do Campo em relacdo aos outros
municipios do ABC e Grande Sao Paulo (1991 e 2000)

MUNICIPIOS 1991 2000

% pobres* Posicdo % pobres* Posicao
Sdo Caetano do Sul 4,79 1° 2,89 1°
Santo André 6,69 2° 3,39 2°
Sao Bernardo do Campo 7,85 3° 12,25 4°
Ribeirdo Pires 10,76 10° 14,84 7°
Diadema 10,06 8° 16,24 11°
Maua 10,78 11° 18,36 19°
Rio Grande da Serra 18,25 25° 23,98 31°

Fontes: IPEA / PNUD / Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil.
Elaboragdo: EMPLASA.
*Individuos com renda inferior a R$ 75,50 (meio saldrio minimo vigente em agosto de 2000).
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Apesar da relativa riqueza do municipio, este nao foi capaz de absorver
o grande contingente de mao de obra que migrou para a regiao no auge das
montadoras e durante a constru¢do das rodovias Imigrantes e Anchieta. Em
2000, cerca de 67% dos habitantes haviam nascido no préprio municipio, en-
quanto 20,5% eram oriundos do Nordeste. O ntimero de migrantes nordestinos
para Sao Bernardo do Campo cresceu cerca de 30% na década de 1990. Existem
aproximadamente 110 favelas no municipio, a maior parte delas nas divisas com
os municipios vizinhos de Diadema, Sao Paulo, Santo André e Sao Caetano do
Sul, e na beira das rodovias Imigrantes e Anchieta. As favelas e os bairros mais
vulneraveis estao quase todos em areas de risco ou de mananciais, o que dificul-
ta a implantacao de melhorias por parte do poder publico.

A cidade se divide em 34 bairros, sendo que 24 se localizam na zona
urbana e 10 na zona rural. Apesar da maior parte da area da cidade estar loca-
lizada em zona rural, a taxa de urbanizac¢ao é alta, ao redor de 98,5%. Na tabela
abaixo é possivel ver a distribui¢ao da populagao na cidade segundo os bairros.
Os bairros mais populosos saio Montanhdo, Dos Alvarenga, Dos Casa e Baeta
Neves, que respondem por cerca de 30% da popula¢ao do municipio, sao coin-
cidentemente bairros que também concentram grande parte da pobreza em Sao
Bernardo do Campo.

Tabela A.4. Populacdo de Sdo Bernardo do Campo por zona e bairro (2005)*

ZONA URBANA ZONA RURAL

Bairro Populacdo Bairro Populacao Bairro Populacao
Montanhao 119.667 Santa Terezinha 24.704 Varginha 2.894
Dos Alvarenga 67.116 Taboao 24.131 Tatetos 2.827
Dos Casa 50.315 Independéncia 22.978 Santa Cruz 2.487
Baeta Neves 47.121 Cooperativa 22.907 Curucutu 1.803
Centro 43.235 Paulicéia 21.968 Capivari 1.604
Ferrazépolis 42.463 Nova Petrépolis 20.023 Taquacetuba 1.409
Assuncao 42.251 Jordanopolis 16.744 Zanzala 361
Rudge Ramos 41.726 Anchieta 16.381 Alto da Serra 86
Batistini 31.470 Botujuru 14.425 Rio Pequeno 83
Planalto 31.123 Dos Finco 11.253 Imigrantes 1
Alves Dias 28.145 Rio Grande 7.705
Demarchi 26.517 Balnearia 637

TOTAL 775.005 TOTAL 13.555

Fonte: Secretaria Municipal de Planejamento de SGo Bernardo do Campo.
*Populagdo total: 788.560
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A andlise dos bairros serd detalhada mais adiante, quando sao aborda-
das a distribui¢ao espacial do crime e sua relagao com a distribui¢ao da pobreza.
Antes, contudo, convém adiantar algumas caracteristicas gerais dos bairros re-



correndo aos dados elaborados pela propria Prefeitura e pela SEADE. No mapa
a seguir é possivel ter uma visao geral da concentra¢ao da pobreza no municipio
através da visualizacao do Indice Paulista de Vulnerabilidade Social (IPVS), se-
gundo o setor censitdrio. Este indice é fornecido pela Funda¢ao SEADE e busca
identificar a pobreza nao apenas em relagao a renda, mas também em relagao
a composicao familiar, condi¢oes de saide, acesso a educacao, satde etc. O in-
dicador varia de 1 a 6, sendo este o pior nivel. Dentro dos setores censitarios
classificados entre 5 e 6 estao familias de baixa renda e escolaridade, sendo que
as familias classificadas dentro do nivel 6 apresentam também chefes de familia
mais novos e grande numero de filhos. No mapa é possivel observar que as prin-
cipais manchas, indicativas do IPVS 6, se localizam na regido leste da cidade,
proxima a divisa com Santo André, e oeste, na regiao dos bairros Dos Alvarenga,
Batistini, Dos Casa e Cooperativa.

Mapa A.1. Indice Paulista de Vulnerabilidade Social (IPVS) em S3o Bernardo do Campo (2000)

e A T
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Fonte: Fundacdo SEADE.

Tomado em sua totalidade, Sao Bernardo do Campo se encontra em
uma situagdo privilegiada em relagao aos outros municipios da Grande Sao
Paulo. A renda per capita média de seus habitantes ¢ alta, assim como o grau de
escolaridade, o que contribui para o baixo indice de vulnerabilidade social do
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municipio. Esta taxa, contudo, deve ser desagregada pelos bairros e vilas para
que se possa ter uma melhor visao da distribui¢ao da pobreza no municipio. A
tabela A5 indica o IPVS para Sao Bernardo do Campo e outros municipios da
regiao. Nela é possivel observar que, apesar de possuir uma porcentagem maior
de pessoas no grupo de nao-vulnerabilidade social do que Sao Caetano do Sul,
Sao Bernardo do Campo concentra uma porcentagem significativa de pessoas
nos grupos de média e alta vulnerabilidade.

Tabela A.5. Indice Paulista de Vulnerabilidade Social para Sio Bernardo do Campo e Regido (2000)

CIDADES VULNERABILIDADE (%)
Nenhuma  Muito Baixa Baixa Média Alta  Muito Alta

Sao Bernardo do Campo 13,1 26,7 20,8 24,4 4,4 10,5
Ribeirao Pires - 17,7 52,4 23,1 5,2 1,5
Maua 1,2 9,3 36,7 35,8 1,1 15,9
Diadema 0,7 4,0 28,5 50,1 6,1 10,6
Santo André 4,3 49,0 26,4 11,9 2,2 6,2
Rio Grande da Serra - - 15,2 65,2 6,2 13,3
Sao Caetano do Sul 12,5 82,2 5,3 - - -

Fonte: IBGE; Fundagdo SEADE.

A decomposi¢ao do IPVS segundo suas principais variaveis pode reve-
lar exatamente o nimero de pessoas e familias em condi¢oes de maior vulnera-
bilidade. Nesta condi¢ao se encontram quase 276 mil pessoas, o que equivale a
aproximadamente 39% da populagao total, ou 72 mil domicilios, como se pode
observar na tabela abaixo. Essas pessoas em geral tém mais filhos, tornam-se
responsaveis pelo lar mais cedo, tém menos anos de estudo do que a média, e
em sua maioria recebem menos de trés saldrios minimos.

Tabela A.6. IPVS desagregado para Séo Bernardo do Campo (2000)

INDICADORES VULNERABILIDADE (%)

Média Alta  Muito Alta Total
Populacao Total 171.116 31.178 73.597 275.891
Percentual da Populacao 24,4 4,4 10,5 39**
Domicilios Particulares 45,536 7.900 18.666 72.102
Tamanho Médio do Domicilio (pessoas) 3,7 3,9 3,9 3,8*

Responsaveis com Ensino Fundamental Completo (%) 36,2 25,4 21,4 27,7
Responsaveis com Renda de até 3 Salarios Minimos (%) 51,8 64,2 75,4 63,8*

Responsaveis com Idade entre 10 e 29 Anos (%) 21,8 15,7 26,0 21,2*
Mulheres Responsaveis pelo Domicilio (%) 18,9 22,1 24,4 21,8*
Criancas de 0 a 4 Anos no Total de Residentes (%) 11,1 9,8 13,1 11,3*

Fonte: Fundagdo SEADE.
* Média dos trés grupos. ** Da populagdo total.



Segundo dados do IBGE, em 2004 havia 188 escolas de en-
sino fundamental, sendo 44 privadas, 69 estaduais, e 75 municipais.
No ensino médio havia 88 escolas, sendo 60 estaduais e 28 privadas.
E mais nove escolas de ensino superior, sendo 1 municipal e 8 pri-
vadas. O panorama dos equipamentos de ensino em 2006 pode ser
observado na tabela abaixo, com os dados atualizados da Secretaria

Alguns bairros pobres, como
Montanhao, Dos Alvarenga,
Alves Dias, Ferrazopolis, Coo-
perativa e Dos Casa destoam
dos outros pela baixa relacao
alunos/escola.

de Planejamento. E possivel observar que alguns bairros pobres, como Monta-
nhao, Dos Alvarenga, Alves Dias, Ferrazopolis, Cooperativa e Dos Casa destoam

dos outros pela baixa relacao alunos/escola.

Tabela A.7. Nimero de escolas e alunos nas redes estadual, municipal e privada em Sdo Bernardo do Campo, por bairro (2006)

BAIRRO REDE ESTADUAL REDE MUNICIPAL REDE PRIVADA TOTAL

Escolas Alunos Escolas Alunos Escolas Alunos Escolas Alunos
Centro 6 10.204 16 4.908 34 16.637 56 31.749
Rudge Ramos 4 5.098 11 3.490 11 13.221 26 21.809
Assuncao 6 7.580 12 5.123 10 6.871 28 19.574
Montanhao 6 9.237 10 7.116 0 0 16 16.353
Dos Alvarenga 5 7.980 10 6.655 3 1.678 18 16.313
Baeta Neves 4 6.863 14 6.973 5 1.754 23 15.590
Ferrazopolis 4 6.763 11 6.623 1 103 16 13.489
Alves Dias 5 3.500 3 1.808 1 7.517 9 12.825
Dos Casa 4 5.110 7 5.377 0 0 11 10.487
Nova Petropolis 2 2.376 5 4.637 10 3.333 17 10.346
Demarchi 5 4.991 10 3.936 0 0 15 8.927
Batistini 3 3.477 11 5.422 0 0 14 8.899
Planalto 2 2.299 8 2.911 2 3.124 12 8.334
Independéncia 3 4.531 9 3.244 0 0 12 7.775
Taboao 2 3.409 6 3.327 3 696 11 7.432
Paulicéia 2 3.343 5 2.870 0 0 7 6.213
Santa Terezinha 2 3.681 4 1.541 1 366 7 5.588
Cooperativa 1 1.462 3 2.560 0 4 4.022
Jordanopolis 1 1.745 4 1.589 0 0 5 3.334
Zona Rural 1 1.351 5 1.945 0 0 6 3.296
Botujuru 2 1.702 3 1.414 1 177 6 3.293
Dos Finco 1 1.700 3 1.553 0 0 4 3.253
Rio Grande 2 1.616 4 1.547 2 58 8 3.221
Anchieta 2 1.540 3 772 1 554 6 2.856
Total 75 101.558 177 87.341 85 56.089 337 244.978

Fonte: Secretaria Municipal de Planejamento de SGo Bernardo do Campo.
Ndo estdo contabilizadas nesses dados as 20 creches que ndo contam com pré-escola.
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As pragas publicas sao um ponto importante de lazer e interagao social,
mas também podem vir a ser um foco de problema para a seguranga publica
quando nao sao bem conservadas e apresentam mato alto, falta de iluminac¢do
ou de vigilancia, seja esta executada pela comunidade, pela policia ou pela Guar-
da. Em Sao Bernardo do Campo, os seguintes bairros apresentam pragas com
equipamentos de lazer, sendo mais comuns as quadras poliesportivas, campos
de futebol, pistas de skate e de cooper.

Tabela A.8. Pracas de Séo Bernardo do Campo (2006)

BAIRROS TOTALDE  -4M JARDIM COM OPCOES COM QUADRA OUTRAS NAO

PRACAS DE LAZER POLIESPORTIVA EXECUTADA
Centro 86 45 27 9 3 2
Rudge Ramos 45 10 23 10 2 -
Assuncao 42 13 16 11 - 2
Baeta Neves 37 6 19 10 2 -
Independéncia 25 1 4 11 - 9
Tabodo 24 3 10 10 1 -
Planalto 23 6 7 9 1 -
Demarchi 22 8 4 7 3 -
Anchieta 21 7 8 4 2 -
Jordanopolis 18 4 6 8 - -
Paulicéia 18 3 5 8 2 -
Santa Terezinha 18 5 7 5 - 1
Dos Casa 17 6 5 6 - -
Rio Grande 15 1 14 - - -
Ferrazopolis 14 2 6 4 1 1
Alves Dias 13 4 5 3 1 -
Nova Petropolis 10 4 3 2 - 1
Batistini 6 3 - 1 1 1
Botujuru 6 3 2 1 - -
Dos Alvarenga 4 - - 1 - 3
Dos Finco 2 - - 2 - -
Balnearia 1 - - 1 - -
Montanhdo 1 - - 1 - -
Santa Cruz 1 - - 1 - -
Cooperativa - - - - - -
Total 469 134 171 125 19 20

Fonte: Secretaria Municipal de Planejamento de SGo Bernardo do Campo.

As familias que vivem nas zonas de maior vulnerabilidade nao convi-
vem apenas com a pobreza e a falta de infra-estrutura urbana, mas também com
a escassez de equipamentos culturais. A maior parte dos equipamentos cultu-
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As familias que vivem nas zo-

nas de maior vulnerabilidade

rais se localiza proxima ao centro. Segundo a Secretaria Municipal
de Planejamento de Sao Bernardo do Campo, existem 7 teatros, 10
bibliotecas, 4 casas de cultura, 2 museus e outros 8 locais de eventos

nao convivem apenas com a
pobreza e a falta de infra-es-

na cidade. trutura urbana, mas também

com a escassez de equipa-

Esta breve caracterizacao do municipio de Sao Bernardo mentos culturais.

do Campo buscou fornecer alguns elementos bésicos para a analise
subseqiente dos dados sobre a violéncia e a criminalidade no mu-
nicipio. Muitos dados fornecidos aqui serdo posteriormente utilizados, vincula-
dos a identificagao dos lugares de maior incidéncia criminal, zonas de risco etc.

A andlise que segue estd estruturada da seguinte forma. A Parte 1 dis-
cute os principais indicadores estatisticos da criminalidade e da violéncia no
municipio, observando tanto sua varia¢gao no tempo, como no espago. A Parte
2 analisa a organizagao e os programas das policias Civil e Militar que atuam
em Sao Bernardo do Campo e sua relacao com a Prefeitura e com a sociedade
civil. A Parte 3 apresenta a Guarda Civil Municipal, sua estrutura, organizagao,
os programas preventivos que conduz, bem como o seu nicho de atuagao e a sua
relagdo com as policias estaduais. A Parte 4 apresenta os principais programas
sociais conduzidos pela Prefeitura de Sao Bernardo do Campo e abordamos o
papel da Prefeitura no combate a violéncia e a criminalidade, seja através dos
programas sociais, seja através dos programas de infra-estrutura urbana. A Par-
te 5 apresenta os programas sociais desenvolvidos pela sociedade civil e alguns
aspectos da violéncia e da criminalidade sob a 6tica da comunidade. A Parte 6
traz uma breve conclusiao destacando os principais pontos levantados em cada
uma das outras partes.
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1. Analise primaria dos
dados criminais

Introducao

A andlise dos dados sobre violéncia e criminalidade em Sao Bernardo do
Campo revela que, apesar do alto nimero de ocorréncias recebidas pelas policias
Civil e Militar e pela Guarda Civil Municipal, apenas um pequeno percentual é
composto por ocorréncias propriamente criminais. A maior parte delas diz res-
peito a outros tipos de emergéncia, que vao do socorro de mulheres em trabalho
de parto a ajuda em casos de falta de d4gua. A incidéncia e os tipos de chamada,
por sua vez, sao distintos para cada um desses 6rgaos, o que revela em parte sua
fun¢ao e seu nicho de atuagao. Nesta parte, contudo, sao apresentados apenas os
dados policiais e da satide, deixando as ocorréncias da Guarda para a Parte 3.

A forma mais comum de classificar os dados criminais é dividi-los
entre crimes contra o patrimonio e crimes contra a pessoa. Esta divisao ¢ im-
portante uma vez que os crimes contra a pessoa, dentre os quais o homicidio
¢ 0 mais grave, sao socialmente mais condenaveis e preocupantes. Existem ain-
da outros tipos de crime, como o estupro e o uso e o trafico de entorpecentes
que nao se enquadram nos dois grandes grupos mencionados, e que aparecem
como categoria residual (crime contra os costumes, e contra a incolumidade
publica). Esta divisao dos crimes pode ser visualizada no diagrama abaixo.

NAO-VIOLENTO |

PATRIMONIO
PESSOA
OUTROS

VIOLENTO |

VIOLENTO |

NAO-VIOLENTO |
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Outro modo de classificar os crimes é separa-los segundo seu grau de
violéncia. Os crimes de homicidio, latrocinio e estupro sao de natureza eminen-
temente violenta, enquanto os crimes de furto e vandalismo, por exemplo, sdao
crimes que nao geram nenhuma violéncia fisica direta a vitima. Geralmente os
crimes contra a pessoa sao de natureza mais violenta que os crimes contra o pa-
trimonio. Na andlise dos dados criminais, particularmente da certidao de ébito,
é possivel também observar qual o meio usado pelo agressor, como ilustrado no
diagrama abaixo.

ARMA DE FOGO |

HOMICIDIO ARMA BRANCA |

OUTROS MEIOS |

Além da classificagdao apresentada acima, a andlise dos dados deve
contemplar o fato de que os crimes nao ocorrem de forma homogénea nem
no tempo, nem no espaco. Existem meses onde a incidéncia de certos tipos de
crime é maior e meses onde é menor, da mesma forma que existem horérios e
lugares em que certos crimes ocorrem com maior freqiiéncia. Nesta parte do
trabalho ¢ analisada a evolugao da criminalidade no municipio e sua distribui-
¢30 No tempo € no espago.

Entretanto, a andlise dos dados estatisticos desenvolvida aqui nao é
uma analise policial, e seu objetivo nao é combater diretamente a criminalidade,
mas sim apontar algumas caracteristicas do crime e da violéncia no municipio,
indicando as diferentes fontes de dados as quais se pode recorrer para planejar
acoes de combate ao crime. A multiplicidade das fontes de dados mostra que a
constituicao de bancos comuns, ou a comunicagao entre diferentes bancos de
dados, pode ser util para o planejamento estratégico de combate ao crime, tanto
por parte do municipio e suas secretarias, como das policias Civil e Militar e da
Guarda Civil Municipal.

Os dados avaliados nesta etapa provém das seguintes fontes:

® A Fundagao SEADE, que possui os dados mais antigos. As séries
da SEADE vao geralmente de 1997 a 2003, e permitem avaliar
melhor a evolug¢ao do crime no passado recente. Apesar de uti-
lizar os dados da Secretaria da Seguranca Publica como base, a
SEADE nao possui dados atualizados e muitas vezes os dados
das duas fontes nao possuem uma correspondéncia exata.

® A Secretaria da Seguranca Publica, que tem os dados atualizados
provenientes das delegacias. Esses dados passaram a ser centraliza-
dos na SSP/SP a partir de 2001, por meio de uma série de resolu-
¢oes estaduais que buscaram dar maior transparéncia e confiabili-
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dade as estatisticas criminais e maior capacidade de planejamento
a policia. Esses dados sao reunidos em um banco de dados conhe-
cido como Infocrim e vao de 2001 ao inicio de 2006.

m A Seccional da Policia Civil da regiao do ABC. Em alguns casos
os dados foram coletados diretamente da Policia Civil da regiao,
responsavel pelo fornecimento dos dados a SSP/SP. Esses dados
possuem a vantagem de ser mais atualizados. O departamento
encarregado da coleta dos dados dentro da Policia Civil é o CIP
- Centro de Inteligéncia Policial.

m A Secretaria da Satide de Sao Bernardo do Campo. A secretaria
possui dados de mortalidade segundo a regiao, o sexo e a idade
das vitimas. Além destes dados, os atestados de 6bito, particu-
larmente os de Gbitos por causa externa, detalham também a
causa da morte, se com arma de fogo ou objeto contundente etc.
Os dados sao mais atualizados do que os do DATASUS, embora
tenham a mesma fonte e classificacao.

A criminalidade em Sao Bernardo do Campo
e nos municipios vizinhos

O municipio de Sao Bernardo do Campo se localiza na regiao sul da
Regiao Metropolitana de Sao Paulo (RMSP), fazendo divisa com a capital, com
Sao Caetano do Sul, Diadema, Santo André e Cubatdao. A Grande Sao Paulo
conta com 39 municipios incluindo a capital. A sub-regiao do ABCD, por sua
vez, conta com sete municipios sendo que apenas Rio Grande da Serra, Maud e
Ribeirao Pires nao tém divisas com Sao Bernardo do Campo. A cidade ¢é a ter-
ceira mais populosa do Estado, mas esta configuragao que a torna metrépole faz
com que conviva também com altos indices de criminalidade.

Este quadro pode ser observado comparando-se Sao Bernardo do
Campo com os municipios vizinhos. A taxa de furtos por 100.000 habitan-
tes ¢ menor que a de Santo André e Sao Caetano do Sul, ou mesmo que a de
Sao Paulo ou da regiao metropolitana como um todo. Entretanto, a taxa nao
¢ baixa e se estabilizou em um patamar relativamente alto, ap6s subir con-
sideravelmente de 1999 a 2003. Apesar da ligeira queda de 2004 para 2005,
os dados mostram que os furtos aumentaram 42,6% de 2000 para 2005, um
crescimento bem acentuado.
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Tabela 1.1. Taxa de furtos por 100 mil habitantes na regido do ABC (1999-2005)

MUNICIPIOS

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005  04/05 00/05
(%) (%)

Diadema

Maua

Sto. André

S. Bernardo do Campo
S. Caetano do Sul

S. Paulo

RMSP - Capital

TOTAL RMSP

594,5 522,3 659,3 745,5 788,4 650,4 727,3 11,8 39,3
529,0 584,2 706,9 705,7 828,4 910,7 721,2  -20,8 23,5
971,3 878,8 992,5 1.115,2  1.243,6 1.323,4 1.320,4 -0,2 50,3
786,4 713,8 939,0 907,8 1022,3 1059,4 1017,7 -3,9 42,6

1.051,6  1.065,9 1.344,0 1.463,2 1.609,9 1.493,8 1.341,1 -10,2 25,8
1.121,8 1.030,8 1.099,0 1.189,6  1.336,5 1.414,6  1.398,7 -1,1 35,7

653,9 658,7 774,6 800,6 913,9 898,7 807,9 -10,1 22,7
923,2 875,8 962,4  1.024,8 1.156,1 1.192,8 1.138,9 -4,5 30,0

Fonte: Instituto Sdo Paulo Contra a Violéncia, com base em dados da SSP/SP e IBGE.

Constatagao semelhante pode ser feita ao observar-se a taxa de rou-
bos ocorridos na cidade. As taxas de Sao Bernardo do Campo sao ligeiramente
menores que as de Santo André e Sao Caetano do Sul e maiores que as de Dia-
dema, Maud, o que em parte pode ser explicado pelo fato do roubo e do furto
ocorrerem em dareas mais abastadas, onde é maior a circulagao de dinheiro e o
comércio. E preciso atentar para o aumento deste tipo de crime no municipio e,
possivelmente, para a experiéncia de Maud, onde a redugao foi significativa.

Tabela 1.2. Taxa de roubos por 100 mil habitantes na regido do ABC (1999-2005)

MUNICIPIOS

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005  04/05 00/05
(%) (%)

Diadema

Maua

Sto. André

S. Bernardo do Campo
S. Caetano do Sul

S. Paulo

RMSP - Capital

TOTAL RMSP

769,08 669,07 702,86 652,52 800,51 625,30 760,20 21,57 13,62
488,20 472,77 454,95 426,97 499,40 419,82 369,73 -11,93 -21,79

1.121,6 928,0 965,0 929,2 951,2 1.052,8 1.045,9 -0,7 12,7
744,81 752,02 763,59 691,67 760,24 825,39 883,76 7,07 17,52

987,08 814,79 856,16 832,20 914,22 971,66 987,38 1,62 21,18

1.104,5 1.042,9 1.067,0 1.138,2  1.240,1 1.140,7 1.056,9 -7,3 1,3

634,92 578,87 561,87 522,98 559,81 513,47 496,34  -3,34 -14,26
905,08 849,66 854,45 877,60 949,75 870,98 810,92 -6,90 -4,56

Fonte: Instituto SGo Paulo Contra a Violéncia, com base em dados da SSP/SP e IBGE.

Os dados mostram, ainda, que houve uma reducao significativa dos
roubos e furtos de veiculos entre 1999 e 2005, apesar de ter ocorrido uma pe-
quena elevag¢ao no final da série. A tabela a seguir indica que a situacao vivida
por Sao Bernardo do Campo nao difere muito da vivida pelos municipios vi-
zinhos neste ponto. Diadema também observou um crescimento deste tipo de
crime de 2004 para 2005, apesar da reduc¢ao em relagao aos anos anteriores.
Nada comparado aos 47% de aumento de aumento registrados em Sao Caetano
do Sul. Mesmo em outros municipios, onde o roubo e o furto de veiculos segui-
ram em queda, esta foi menos acentuada de 2004 para 2005.
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Tabela 1.3. Taxa de roubo e furto de veiculos por 100 mil habitantes na regido do ABC (1999-2005)

MUNICIPIOS 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 04/05 00/05
(%) (%)
Diadema 1.014,1 972,9 807,9 672,6 667,0 528,0 580,7 10,0 -40,3
Maua 599,7 682,5 599,2 642,7 617,0 518,5 379,6 -26,8 -44,4
Sto. André 1995,5 2070,4 1.819,3 1.730,4  1.575,5 1.521,3 1.274,2 -16,2 -38,5
S. Bernardo do Campo 1226,5 1197,0 1107,2 942,8 887,5 710,8 824,9 16,1 -31,1
S. Caetano do Sul 2351,5 1.573,9 1.937,5 1.597,8 1.198,3 1.292,9 1.901,8 47,1 20,8
S. Paulo 1.145,6  1.171,0 1034,9 908,5 869,9 878,3 846,7 -3,6 -27,7
RMSP - Capital 752,9 748,5 692,5 605,2 545,3 495,6 484,9 -2,2  -35,2
TOTAL RMSP 978,8 995,1 890,8 780,0 731,4 713,7 687,6 -3,7 -30,9
Fonte: Instituto Sdo Paulo Contra a Violéncia, com base em dados da SSP/SP e IBGE.
As taxas de homicidio revelam uma dinadmica particular. De acordo
com a SENASP, a partir de dados do Ministério da Satide, o municipio de Sao
Bernardo do Campo é responsével por 3,4% dos homicidios ocorridos no Es-
tado entre 1998 e 2002. Isso coloca o municipio em 5° lugar na lista dos muni-
cipios com maior nimero de homicidios, atras da capital, Guarulhos, Osasco
e Diadema. Completam a lista Santo André, Maud, Embu, Itaquaquecetuba e
Carapicuiba. Os dados da tabela abaixo mostram que foi justamente Diadema
uma das cidades que obteve maior éxito na tarefa de diminuir a taxa de ho-
micidios. Para todos os municipios, entretanto, é possivel observar uma queda
significativa no indice de homicidios, o que parece ser uma tendéncia geral no
Estado a partir de 2000.'
Tabela 1.4. Taxa de homicidios por 100 mil habitantes na regido do ABC (1999-2005)
MUNICIPIOS 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 04/05 00/05
(%) (%)
Diadema 107,4 75,9 65,6 54,1 44,2 34,4 26,4 -23,1  -65,2
Maua 49,1 46,0 49,5 47,7 37,5 27,9 21,4 -23,2  -53,4
Sto. André 40,3 43,1 32,7 29,7 28,7 22,2 15,7 -29,3 -63,6
S. Bernardo do Campo 48,4 52,5 36,8 34,6 34,2 27,8 21,1 -24,3  -59,9
S. Caetano do Sul 12,8 12,8 14,4 8,0 9,5 5,9 4,5 -23,8 -65,2
S. Paulo 54,4 51,1 49,3 43,7 40,0 31,7 23,6 -25,5 -53,8
RMSP - Capital 49,1 46,8 44,8 42,7 38,1 28,7 23,7 -17,4  -49,4
TOTAL RMSP 52,1 49,3 47,4 43,3 39,2 30,4 24,0 -20,9 -51,3
Fonte: Instituto Sdo Paulo Contra a Violéncia, com base em dados da SSP/SP e IBGE.
'Segundo dados do IPEA (2005) - Textos para discussdo 1144, o nlimero e as taxas de homicidio cresceram, em Séo Paulo,
de 1980 a 2002.
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A evolucao dos dados criminais
em Sao Bernardo do Campo

Os dados da Fundagao SEADE mostram que o total de ocorréncias
cresceu cerca de 30% em Sao Bernardo do Campo, de 1997 a 2003. O maior
crescimento deu-se de 1997 para 1998, quando a taxa de ocorréncias ultrapas-
sou os 40 mil registros. O pico da taxa de ocorréncias em geral foi no ano de
2001, enquanto o pico da taxa de ocorréncias criminais foi no ano de 2003.
E importante salientar também a mudanca na composi¢ao das ocorréncias ao
longo do periodo. Enquanto a participagao das ocorréncias criminais sobre o
total de ocorréncias subiu quase 10%, indo de 70,6% para 76,1%, houve uma
reducao tanto das contraveng¢des penais, como das ocorréncias nao criminais.

Tabela 1.5. Percentual de ocorréncias policiais em Sdo Bernardo do Campo por tipo de ocorréncia sobre o total (1997-2003)

TIPO DE OCORRENCIA 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Criminal 70,6 68,5 71,7 72,6 69,2 70,2 76,1
Contravencdo penal 3,8 2,7 2,1 1,7 0,8 1,1 1,1
Nao-criminal 25,6 28,7 26,2 25,6 29,9 28,8 22,8
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
(N) (34.466)  (42.730) (45.777) (43.256) (48.341)  (46.715) (45.071)

Fonte: Fundagdo SEADE; SSP/SP.

Na Secretaria da Seguranc¢a Publica foram obtidos os dados mais re-
centes sobre o total de ocorréncias criminais e nao-criminais.

No gréfico a seguir pode-se observar o total geral de ocorréncias regis-

tradas entre janeiro de 2001 e fevereiro de 2006. O pico do nimero de ocorrén-

cias - 4485 registros, ou quase 10% dos mais de 45 mil registros feitos em 2001

— foi registrado em outubro. Apesar de terem a mesma fonte, este

0 ano com maior ndmero de ntmero ¢ um pouco menor que o fornecido pela SEADE e apresen-

ocorréncias foi 2002, com mais tado na tabela anterior, devido aos ajustes feitos pela fundagao.

de 47 mil registros. Ainda no grafico é possivel observar que em 2005 foram regis-

tradas 44382 ocorréncias, ou seja, houve uma ligeira queda em rela-
¢a0 ao ano-base, 2001. O ano com maior ndmero de ocorréncias foi 2002, com
mais de 47 mil registros.
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Grafico 1.1. Total de boletins de ocorréncia registrados em Sao Bernardo do Campo
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Tomando apenas as ocorréncias criminais apresentadas na tabela se-
guinte, pode-se observar que a participacao dos registros de crime contra a pes-
soa caiu de 30,4% do total para 25,2%. O registro de crime
contra o patriménio permaneceu relativamente estavel, atin- 0 total de crimes contra o pa-
gindo seu pico em 2000. Na mesma tabela é possivel observar
que houve uma diminuicao significativa da participagao das
ocorréncias de crimes contra o costume, algo em torno de
40%. Nao resta duvida que o total de crimes contra o patri-
monio supera de longe o de crimes contra a pessoa. Apesar de ser geralmente
menos grave que os crimes contra a pessoa, 0 crime contra o patrimonio é o
tipo de crime para o qual a policia ¢ mais acionada.

trimonio supera de longe o de
crimes contra a pessoa.

Tabela 1.6. Percentual de ocorréncias criminais em Séo Bernardo do Campo por tipo de crime (1997-2003)

TIPO DE CRIME 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Contra a pessoa 30,4 27,9 25,9 25,5 23,0 25,8 25,2
Contra o patrimdnio 64,1 66,6 68,7 69,1 68,7 65,9 68,4
Contra a incolumidade publica 1,2 0,9 1,0 1,0 1,0 1,1 0,7
Contra os costumes 1,0 0,7 0,7 0,6 0,5 0,6 0,6
Outros 3,3 3,9 3,8 3,8 6,7 6,6 5,2
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
(N) (24.338) (29.279) (32.841) (31.414) (33.463) (32.788) (34.292)

Fonte: Fundagdo SEADE; SSP/SP.
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Ao observar as ocorréncias
registradas em 2005, percebe-
se que 0s meses de maior inci-
déncia sao os de maio, julho,
agosto, setembro e outubro.

A varia¢ao da incidéncia de ocorréncias criminais no ano também
¢ uma varidvel importante para ser analisada. Ao observar as ocor-
réncias registradas em 2005, percebe-se que os meses de maior
incidéncia sao os de maio, julho, agosto, setembro e outubro, e de

menor incidéncia, os meses de férias escolares: dezembro, janeiro,
fevereiro e junho.

Tabela 1.7. Incidéncia mensal de ocorréncias criminais em Sdo Bernardo do Campo (2005)

MES TOTAL MENSAL

N %
Total Anual 20.151 100,0
Janeiro 1.442 7,2
Fevereiro 1.495 7,4
Marco 1.591 7,9
Abril 1.598 7,9
Maio 1.814 9,0
Junho 1.541 7,6
Julho 1.856 9,2
Agosto 1.842 9,1
Setembro 1.884 9,3
Outubro 1.894 9,4
Novembro 1.715 8,5
Dezembro 1.479 7,3

Fonte: SSP/SP.

Alguns dados mais recentes, fornecidos pela Delegacia Seccional de
Sao Bernardo do Campo e Sao Caetano do Sul, permitem avaliar também a
evoluc¢ao da incidéncia de crimes no primeiro trimestre de 2006, comparan-
do-a com a incidéncia no primeiro trimestre de 2003, 2004 e 2005. Esta com-
paragao trimestral é importante porque permite isolar os fatores sazonais da
criminalidade.

Na tabela 1.8 é possivel observar que os roubos aumentaram signi-
ficativamente do primeiro trimestre de 2003 para 2006. Entretanto, a queda
em relagdo ao primeiro trimestre de 2005 é ainda mais significativa. O mesmo

ocorrendo com a extorsao mediante seqiiestro que teve um pico no

Em comparacdo com os pri- primeiro trimestre de 2005. Entre os crimes apresentados na tabela

meiros trimestres de 2003,
2004 e 2005, apenas o latro-
cinio aumentou no periodo
em 2006, sendo que todos
os outros crimes observaram

uma reducao significativa.
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Tabela 1.8. Total de ocorréncias criminais no primeiro trimestre de cada ano

em Sao Bernardo do Campo (2003-2006)

DELITOS 2003 2004 2005 2006 VARIA(;AO
Furto 1676 1843 1845 1710 2,0
Roubos 1210 1532 1639 1444 19,3
Roubo de veiculo 972 799 1028 889 -8,5
Furto de veiculo 597 405 587 446 -25,3
Homicidios 73 46 41 28 -61,6
Estupro 14 19 21 10 -28,6
Extorsdao mediante seqiiestro 3 2 26 166,7
Latrocinio 5 1 0 4 -20,0

Fonte: Centro de Inteligéncia Policial (CIP) da Delegacia Seccional de Policia de Sdo Bernardo do Campo.

A tabela a seguir, também contendo dados obtidos diretamente das
delegacias, indica que o tipo de crime mais comum, com 36,6% dos casos no
primeiro trimestre de 2006, ¢ o crime de furto, seguido do crime de roubo e dos
de roubo e furto de veiculos. Nas duas tabelas é possivel observar que ha uma
baixa incidéncia de latrocinio e que este representa apenas uma pequena por-
centagem dos homicidios. A seguir sao analisados separadamente cada tipo de
crime, de acordo com o diagrama apresentado anteriormente.

Tabela 1.9. Total de ocorréncias criminais em Sdo Bernardo do Campo por tipo de crime (2006)

TIPO DE CRIME JANEIRO FEVEREIRO  MARCO PARCIAL DO ANO

N N N N %
Furto 707 582 789 2.078 36,6
Roubo 575 470 655 1.700 29,9
Roubo de Veiculo 328 348 418 1.094 19,3
Furto de Veiculo 254 195 283 732 12,9
Homicidio 7 12 10 29 0,5
Tentativa de Homicidio 6 6 9 21 0,4
Estupro 1 7 4 12 0,2
Extorsdao Mediante Seqiiestro 3 2 3 8 0,1
Latrocinio 2 1 1 4 0,1
Total Mensal 1.883 1.623 2.172 5.678 100,0

Fonte: Centro de Inteligéncia Policial (CIP) da Delegacia Seccional de Policia de Séo Bernardo do Campo.

Crimes contra o patriménio

Entre as ocorréncias mais comuns de crime contra o patrimonio estao
as de furto e roubo. Destaca-se também o estelionato, com um aumento expres-
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sivo na participag¢ao total e uma elevagao de quase 100% na taxa de ocorréncias,
que atingiu um patamar semelhante ao de furto de veiculos, cuja taxa teve uma
ligeira queda. A taxa de furtos também aumentou de forma expressiva, indo de
566 para 860 por 100 mil habitantes. No mesmo periodo, a taxa de roubos con-
sumados também aumentou de forma expressiva, embora sua participa¢ao no
total tenha se mantido estavel, ao redor de 24% do total.

Tabela 1.10. Taxas de ocorréncias criminais contra o patriménio por 100 mil habitantes em Sdo Bernardo do Campo (1997-2003)

QUALIFICACAO 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 1997 (%) 2003 (%)
Estelionato 146 135 147 150 167 176 263 6,1 8,3
Extorsao mediante seqiiestro 1 3 3 1 5 6 3 0,1 0,1
Furto 566 696 793 686 860 798 860 23,7 27,2
Furto de veiculos 311 409 439 384 374 377 304 13,0 9,6
Furto qualificado 74 53 40 57 85 117 206 3,1 6,5
Roubo 554 678 781 769 767 696 772 23,2 24,4
Roubo de veiculos 494 695 853 825 747 570 567 20,7 17,9
Roubo seguido de morte (latrocinio) 1 3 3 3 3 2 1 0,0 0,0
Outros crimes contra o patriménio 194 171 165 160 145 161 153 9,3 5,8

Fonte: Fundagdo SEADE; SSP/SP.
Os percentuais de 1997 e 2003 sdo calculados sobre o total geral, por isso ndo somam 100%.

No grafico a seguir é possivel ver os roubos tentados e consumados.
Este padrao ¢ bem parecido com o de furtos, mas contaminado pelo baixo in-
dice de pessoas que fazem a reclamacao ou o boletim de ocorréncia no caso de
roubo ou furto nao consumado. Este indicador, junto com um indicador de
ocorréncias de roubo e prisoes por roubo, poderia ser um bom indice para a
eficiéncia da policia, se existissem dados confiaveis.

Grafico 1.2. Roubos tentados e consumados em Séo Bernardo do Campo (1997-2003)
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Fonte: Fundagdo SEADE; SSP/SP.

A evolugdo recente dos crimes contra o patrimoénio, fornecida pela
SSP, mostra uma certa estabilidade deste tipo de crime entre 2001 e 2005, com
uma queda acentuada nos dois primeiros meses de 2006.
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Grafico 1.3. Crimes contra o patriménio em Sao Bernardo do Campo
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Fonte: Fundagdo SEADE; SSP/SP.

A evolugao recente dos crimes contra o patrimonio apresentada no gré-
fico anterior mostra que ha uma aparente reversao nas altas e uma tendéncia de
queda que se desenha a partir de setembro de 2005. Esta tendéncia pode, contudo,
estar contaminada pelo fato deste tipo de crime ter um componente sazonal. Na
tabela abaixo é apresentada a varia¢ao do total de roubos e furtos por més do ano.
Nela pode-se observar que a incidéncia de crimes ¢ menor nos meses de férias:
janeiro, fevereiro e julho, e maior nos meses de agosto, setembro e outubro.

Tabela 1.11. Ocorréncias de furto e roubo em Sdo Bernardo do Campo (2005)

MES FURTO ROUBO

N % N %
Total Anual 7618 100,0 5.665 100,0
Janeiro 522 6,9 358 6,3
Fevereiro 580 7,6 396 7,0
Marco 574 7,5 456 8,0
Abril 602 7,9 463 8,2
Maio 684 9,0 527 9,3
Junho 546 7,2 445 7,9
Julho 722 9,5 501 8,8
Agosto 623 8,2 519 9,2
Setembro 744 9,8 512 9,0
Outubro 702 9,2 562 9,9
Novembro 706 9,3 490 8,6
Dezembro 613 8,0 436 7,7

Fonte: SSP/SP.
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A tabela a seguir revela a dindmica anual de roubos e furtos de veiculos,
por més do ano. Nela pode-se observar que o més mais critico é agosto, curiosa-
mente um més onde ha crescimento de todas as ocorréncias. Em alguns casos,
contudo, pode haver variagdes imprevistas como, por exemplo, a grande incidén-
cia de furtos de veiculos observada em janeiro de 2005.

Tabela 1.12. Ocorréncias de roubo e furtos de veiculos em Séo Bernardo do Campo (2005)

MES FURTO DE VEICULO ROUBO DE VEICULO
N % N %
Total Anual 2.258 100,0 4.355 100,0
Janeiro 206 9,1 334 7,7
Fevereiro 195 8,6 299 6,9
Marco 196 8,7 339 7,8
Abril 166 7,4 346 7,9
Maio 195 8,6 386 8,9
Junho 178 7,9 350 8,0
Julho 207 9,2 407 9,3
Agosto 214 9,5 468 10,7
Setembro 201 8,9 417 9,6
Outubro 194 8,6 405 9,3
Novembro 167 7,4 329 7,6
Dezembro 139 6,2 275 6,3

Fonte: SSP/SP.

Crimes contra a pessoa

No que se refere aos crimes contra a pessoa, é possivel observar uma
queda acentuada da taxa de homicidio culposo e doloso. Na tabela a seguir,
que vai de 1997 a 2003, é possivel observar que o primeiro segue uma tendén-
cia de queda de 1997 a 2000, subindo ligeiramente em seguida para quase se
estabilizar. O segundo sobe até 2000, caindo no ano seguinte e depois pratica-
mente estabilizando.

Tabela 1.13. Taxas de ocorréncias criminais contra a pessoa por 100 mil habitantes em Sdo Bernardo do Campo (1997-2003)

QUALIFICACAO 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Homicidio culposo 17,58 13,28 12,39 9,69 9,80 10,25 10,31
Homicidio doloso 49,52 45,21 52,46 55,29 36,80 36,16 34,90

Lesdo corporal culposa
Lesdo corporal dolosa

Tentativa de homicidios

333,05 305,15 318,41 275,31 272,72 282,95 278,39
321,28 383,49 359,79 314,92 282,24 308,72 311,37
27,21 25,07 28,42 28,36 18,61 23,07 22,67

Outros crimes contra a pessoa 382,42 448,25 466,90 459,13 456,73 503,96 503,87

Fonte: Fundagdo Seade; SSP/SP. Elaboragdo: Instituto Sou da Paz.
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A variagdo recente dos crimes contra a pessoa, fornecida pela SSP,

de alta deste tipo de crime no municipio, que parece se inverter a partir de

pode ser observada no gréfico abaixo. E possivel notar uma ligeira tend
outubro de 2005.

Grafico 1.4. Crimes contra a pessoa em Sao Bernardo do Campo
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Ao se analisar a incidéncia de homicidios ao longo do ano, pode-se
observar que mar¢o e outubro foram os meses mais criticos em 2005. Setembro,
por sua vez, teve uma incidéncia de homicidios particularmente baixa, apenas
10 contra os 31 registrados em outubro.

Tabela 1.14. Incidéncia mensal de homicidio doloso por 100 mil habitantes
em S&o Bernardo do Campo (2005)

MES HOMICIDIO DOLOSO

N %
Total Anual 255 100,0
Janeiro 22 8,6
Fevereiro 25 9,8
Marco 26 10,2
Abril 21 8,2
Maio 22 8,6
Junho 22 8,6
Julho 19 7,5
Agosto 18 7,1
Setembro 10 3,9
Outubro 31 12,2
Novembro 23 9,0
Dezembro 16 6,3

Fonte: SSP/SP.

Dos 131 homicidios ocorridos entre 1° de marco de 2005 e 28 de feve-
reiro de 2006 a autoria é desconhecida em 119 dos casos. Em apenas 12 casos,
ou seja, em 10% do total o autor do crime ¢é conhecido.

O grafico 1.6 revela que em 124 dos casos o hordrio do crime ¢ co-
nhecido, em apenas 3 ¢ incerto e em 4 a referéncia aproximada é somente “na
madrugada”. Entre os homicidios com horério conhecido, a maior parte (em
torno de 30% dos casos) se concentra no periodo entre 20h e 23h. Onze horas
da noite é um horério particularmente critico, com 10% dos casos. Outra boa
parte dos homicidios, 30%, ocorre de dia, mas em um periodo maior que o
anterior, entre 8h da manha e meio-dia. Um quarto deles, aproximadamente,

ocorre entre meia-noite e 7h da manha. Entre os locais de maior
Entre os homicidios com ho- incidéncia, observa-se a estrada do Montanhao, a estrada dos Alva-

rario conhecido, a maior par- rengas e a estrada Velha do Mar.

te (em torno de 30% dos ca-
sos) se concentra no periodo
entre 20h e 23h.
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Grafico 1.6. Registros de homicidios segundo a hora do dia entre 2005 e 2006
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Fonte: Infocrim. SSP/SP.

E possivel analisar também a incidéncia de homicidios segundo o dia
da semana, conforme a tabela a seguir. A maior parte dos homicidios ocorre
nos fins-de-semana, cerca de um ter¢o dos homicidios registrados
no periodo descrito na tabela. A tabela ressalta também as delega-
cias (ou distritos policiais) com maior incidéncia de registros de
homicidio, os 1° e 3° DPs. Os dados revelam que o dia com menor
registro de homicidios ¢é terca-feira.

A maior parte dos homicidios

ocorre nos fins-de-semana.

Tabela 1.15. Percentual de incidéncia de homicidio doloso segundo o dia da semana em S&o Bernardo do Campo (06/03/2005 a 14/02/2006)

REGISTRO DA OCORRENCIA  SEGUNDA- TERCA-  QUARTA-  QUINTA-  SEXTA-  SABADO  DOMINGO  TOTAL
FEIRA FEIRA FEIRA FEIRA FEIRA

1.° D.P. 21,1 9,1 27,8 26,3 22,2 40,0 46,2 29,8
3.°D.P. 52,6 63,6 33,3 36,8 61,1 35,0 42,3 45,0
Outros DPs 26,3 27,3 38,9 36,8 16,7 25,0 11,5 25,2
Total* 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
(Ntmero) (19) (11) (18) (19)  (18)  (20) (26)  (131)
Fonte: SSP/SP.. (*) 0Obs: dentre os casos arrolados, 12 homicidios dolosos sdo de autoria desconhecida.

Outros crimes

A analise dos dados referente aos crimes contra incolumidade publica
revela que os mais comuns sao os de trifico e uso de entorpecentes. Na mes-
ma tabela é possivel observar uma certa estabilidade nas ocorréncias de trafico
e uma queda significativa nas ocorréncias de uso de entorpecentes em 2003.
Apenas uma andlise dos dados recentes, entretanto, pode revelar se esta queda é
duradoura ou se seu impacto ficou restrito aquele ano.
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Tabela 1.16. Taxas de ocorréncias criminais contra a incolumidade publica por 100 mil habitantes
em Sao Bernardo do Campo (1997-2003)

QUALIFICACAO 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Trafico de entorpecentes 13,45 11,79 15,59 13,11 14,55 15,80 13,36
Uso de entorpecentes 22,32 19,10 24,19 21,09 22,95 26,11 11,87
Outros crimes contra

a incolumidade pablica 8,87 6,27 9,33 8,41 10,49 9,48 6,88

Fonte: Fundagdo Seade; SSP/SP. Elaboragdo: Instituto Sou da Paz.

Pode-se perceber uma ligeira _ . . ,
P g A evolucido recente das ocorréncias oriundas do tréfico

tendéncia de alta do trafico de entorpecentes pode ser observada no grifico a seguir. Pode-se
de entorpecentes na cidade, perceber uma ligeira tendéncia de alta deste tipo de crime na cida-
que teve seus picos em ja- de, que teve seus picos em janeiro e abril de 2005. O grafico mostra
neiro e abril de 2005. ainda um padrao errdtico deste crime ao longo dos meses do ano.

Grafico 1.7. Trafico de entorpecentes em Sdo Bernardo do Campo
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No que diz respeito aos crimes contra os costumes pode-se observar
um pico de ocorréncias em 1999, quando estas atingiram a taxa de 11,4 a cada
100 mil habitantes. A taxa caiu nos dois anos subseqtientes para depois voltar a
ter um ligeiro aumento. Segundo os dados do Infocrim, provenientes da SSP/SP,
no periodo que vai de margo de 2004 a fevereiro de 2005 foram registrados 69
estupros na cidade, contra 43 registrados nos mesmos meses entre 2005 e 2006.
Este valor representa uma queda de 38% dos estupros registrados. Janeiro de
2006 foi um més particular, sem registro de ocorréncias deste tipo. Esta queda
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também aparece na tabela 1.8. O numero de estupros consumados subiu de 19,
no primeiro trimestre de 2003, para 21, no mesmo periodo de 2005. No primei-
ro trimestre de 2006, foram registrados apenas 10 casos, sendo 7 em fevereiro.

Tabela 1.17. Taxas de ocorréncias criminais contra os costumes por 100 mil habitantes
em Sdo Bernardo do Campo (1997-2003)

OUALIFICA(;AO 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Estupro consumado 9,78 9,70 11,37 8,98 6,02 7,56 7,69
Estupro tentado 3,97 2,84 1,60 1,99 2,66 1,24 0,94
Atentado violento ao pudor 9,93 7,76 6,56 9,12 6,44 8,66 8,50
Outros crimes contra os costumes 13,45 11,34 11,51 8,69 8,82 9,07 8,23

Fonte: Fundagdo SEADE; SSP/SP.

Atos infracionais em Sao Bernardo do Campo

Na Parte 4, quando serao abordados os 6rgaos publicos que
trabalham com politicas de prevencao e reducao de danos, serao
apresentadas as estatisticas dos tipos de atos infracionais registrados
nos Conselhos Tutelares de Sao Bernardo do Campo. Analisando
esta categoria de forma agregada é possivel observar que o ndamero
de atos infracionais registrados subiu significativamente no fim de
2005 e inicio de 2006.

Grafico 1.8. Atos infracionais em Sdo Bernardo do Campo
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Os dados de homicidios fornecidos pela
Secretaria da Saidde de Sao Bernardo do Campo

Os dados de homicidios provenientes da Secretaria da Saide de Sao
Bernardo do Campo sao complementares aos dados policiais apresentados
anteriormente e revelam algumas caracteristicas que nao puderam ser obtidas
na andlise anterior. Deve-se lembrar que esses dados tém como base a declara-
¢ao de 6bito e o endereco de residéncia da vitima. Como nem todas as vitimas
de homicidio na cidade sao residentes no municipio, esses dados apresentam
numeros menores que os das delegacias.

A tabela a seguir mostra o total de dbitos nao-fetais de residentes,
por causa externa, no municipio. E possivel observar que a porcentagem de
6bitos deste tipo sobre o total de mortes caiu de 2000 a 2005, passando de
19% para 12% do total. Este decréscimo se deve em parte a queda no total
de mortes registradas, mas principalmente a queda do numero de mortes por
causa externa, que passou de 509 em 2000 para 301 em 2005.

Tabela 1.18. Obitos de residentes ocorridos em S3o Bernardo do Campo segundo causas e ano de ocorréncia (2000-2005)

CAUSA 2000 2001 2002 2003 2004 2005
Obitos por causas externas

de morbidade e mortalidade 509 424 395 393 367 301
Porcentagem de 6bitos

por causa externa 18,8 16,4 16,2 15,5 13,9 11,9
Total de 6bitos 2707 2581 2432 2530 2633 2524

Fonte: Secretaria da Satide de Sdo Bernardo do Campo. MS /SVS /DASIS / SIM - Sistema de Informagdes sobre Mortalidade.

A maior parte das mortes por causa externa é de homens. Na tabela 1.19
fica claro que a porcentagem de mulheres mortas por causa externa ¢ diminuta,
representando apenas 14% do total.

A tabela 1.20 apresenta a evolu¢ao das mortes de homens por causa
externa no municipio, entre 2000 e 2005. Vé-se que houve um aumento das
mortes por acidente de transporte em 2004, seguido de uma recuperacao parcial
em 2005. A principal causa de morte por causa externa é sem duvida oriunda
de agressoes e nao de acidentes de transito ou suicidios. As mortes por agressao

cairam significativamente no periodo, passando de 313 para 122, 0

As mortes por agressao cai- que ajudou a puxar a queda do total de mortes por causa externa
ram significativamente entre entre os homens. No ano de 2004 houve um aumento abrupto das

2000 e 2005, passando de

313 para 122.

mortes resultantes de disparo de arma de fogo, mas isso nao enco-
briu a queda acentuada deste tipo de causa de morte que passou de
294 casos, em 2000, para “apenas” 109 em 2005.
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Tabela 1.19. Obitos de residentes do sexo feminino por causa externa ocorridos
em Sao Bernardo do Campo, sequndo causa e faixa etaria (2005)

CAUSA TOTAL TOTAL GERAL
Acidentes de Transporte 13 61
Suicidios 4 22
Lesdo por arma fogo 0 3
Lesdo por objeto cortante penetrante 0 1
Agressdes 5 127
Agressao disparo de arma de fogo 3 105
Agressdo objeto cortante ou penetrante 1

Agressao p/meio de um objeto contundente 0

Agressao p/meios ndo especificados 1

Eventos cuja intencao é indeterminada 8 39
Disparo arma fogo e NE intencao nao determinado 1 8
Contato obj contundente intencdo ndo determinado 0 3
Outras causas externas 13 52
Total 43 301
Coeficiente 11 38

Fonte: Secretaria da Satide de Sdo Bernardo do Campo. MS /SVS /DASIS / SIM - Sistema de Informagées sobre Mor-
talidade. Os coeficientes foram calculados por 100 mil habitantes com base na populagdo registrada dentro da faixa
etdria e sexo em questdo.

Tabela 1.20. Obitos de residentes do sexo masculino por causa externa ocorridos em Sdo Bernardo do Campo,
segundo causa e faixa etaria (2000-2005)

CAUSA 2000 2001 2002 2003 2004 2005
Acidentes de Transporte 42 45 33 36 53 48
Suicidios 11 10 19 14 15 18
Agressoes 313 234 211 215 173 122
C/ disparo de arma de fogo 280 207 182 196 155 102
P/meio de objeto contundente,

cortante ou penetrante 20 14 17 8 10 13
Eventos de intencao indeterminada 46 56 53 45 8 31
Disparo de arma fogo 14 14 6 13 47 7
Contato c/ objeto cortante

ou penetrante 1 7 1 5 18 3
Total 448 370 348 349 314 258

Fonte: Secretaria da Satide de Sdo Bernardo do Campo. MS /SVS /DASIS / SIM - Sistema de Informagdes sobre Mortalidade.

Na tabela 1.21 é possivel acompanhar a distribuicao, por fai-
xa etaria, das mortes por causa externa entre os homens. A faixa de 20

A faixa de 20 a 29 anos é a

a 29 anos ¢ a mais critica, seguida da faixa de 30 a 39 anos. Esta con- mais critica, sequida da faixa

clusao se aplica principalmente aos casos de acidentes de transporte e de 30 a 39 anos.

disparo de arma de fogo.
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Tabela 1.21. Obitos de residentes do sexo masculino por causa externa ocorridos em Sdo Bernardo do Campo,
segundo causa e faixa etaria (2005)

CAUSA 0A14 15A19 20A29 30A39 40A49 50A59 60A69 ACIMADE TOTAL  TOTAL
ANOS  ANOS ANOS ANOS  ANOS  ANOS  ANOS 70 ANOS GERAL*

Acidentes de

Transporte 4 7 14 11 1 3 0 48 61

Suicidios 0 4 3 4 2 5 18 22

Lesdo autopr intenc

disp outr arma fogo e NE 0 0 0 1 1 0 1 0 3 3

Lesdo autoprov intenc

obj cortante penetr 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1

Agressoes 0 16 49 28 13 13 2 1 122 127

Agressdo disparo

de arma de fogo 0 15 45 24 11 6 1 0 102 105

Agressao objeto

cortante ou penetrante 0 0 1 3 1 2 0 0 7 8

Agressdo p/meio de um

objeto contundente 0 0 1 0 0 3 0 1 5

Agressdo p/meios NE 0 2 2 0 8 9

Eventos cuja intencao

é indeterminada 1 3 7 7 7 1 3 2 31 39

Disparo outr arma fogo

e NE intenc nao det 0 2 4 0 1 0 0 0 7 8

Contato obj contundente

intenc n det 0 0 1 1 1 0 0 0 3 3

Outras causas externas 9 5 6 3 3 6 3 1 39 52

Total 14 31 80 52 34 23 16 4 258 301

Coeficiente 66 80 112 79 66 77 106 62 67 38

Fonte: Secretaria da Satde de Séo Bernardo do Campo. MS /SVS /DASIS / SIM - Sistema de Informagdes sobre Mortalidade. Os coeficientes foram calcu-
lados por 100 mil habitantes com base na populagdo registrada dentro da faixa etdria e sexo em questdo. * Homem e mulher.

No caso dos acidentes de transporte, alguns dados relevantes sao forneci-
dos também pela Secretaria dos Transportes do municipio, que registra uma queda
no numero de vitimas fatais de 142, em 1996, para 18 em 2002. A Secretaria ainda
nao possui dados para 2003, nem 2005, mas os dados de 2004 registram 24 mortes,
sendo uma de ciclista.

A andlise dos 6bitos por causa externa, por bairro, também revela um
padrao interessante. A tabela abaixo apresenta os bairros com mais mortes segundo
esta classificagao, sao eles: Montanhao, Ferrazépolis e Dos Alvarenga, que concen-
tram 38% das mortes por causa externa no municipio. O total de mortes pode, no
entanto, esconder a taxa de mortes. Quando calculado o coeficiente de mortes por
100 mil habitantes com base na populagao residente, outros bairros se destacam:
Rio Grande, Assun¢ao, Batistini e Baeta Neves.
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Tabela 1.22. Namero de 6bitos e coeficiente de mortalidade, por causa externa, por bairro de Sdo Bernardo do Campo (2000-2005)

BAIRROS 2000 2001 2002 2003 2004 2005 COEFICIENTE
Ferrazépolis 62 39 35 40 37 39 9,2
Rio Grande 10 12 9 5 6 7 9,1
Assuncao 19 11 13 20 17 23 5,4
Dos Alvarenga 49 61 47 44 43 31 4,6
Batistini 36 37 25 26 27 14 4,4
Montanhao 58 58 52 52 56 50 4,2
Baeta Neves 37 32 39 28 23 19 4,0
Paulicéia 8 5 10 6 7 3,6
Dos Finco 4 4 4 11 3 4 3,6
Nova Petrdpolis 10 7 3 9 6 3,5
Demarchi 19 10 15 18 7 9 3,4
Centro 24 12 23 19 16 14 3,2
Total Urbano 490 399 377 372 349 285 3,7
Total Rural 11 6 4 3 5 4 3,0
Total Geral 509 405 381 375 354 289 3,7

Fonte: Secretaria da Satide de Sdo Bernardo do Campo.
Os bairros Anchieta, Balnedrio, Botujuru, Alto da Serra, Capivari, Imigrantes, Rio Pequeno, Zanzald tiveram zero casos em 2005. Foram excluidos também
os bairros com coeficientes inferiores a 3 mortes por cada 100 mil habitantes. Os coeficientes foram calculados com base na populagdo do bairro.

Na tabela 1.23 é possivel observar que este padrao é semelhante tanto
para os homens como para as mulheres. O alto nimero de mulheres que mor-
rem por causa externa nesses bairros chama a atenc¢ao e deve ser objeto de um
olhar mais atento. Em muitos casos estas mortes podem estar ligadas a crimes
sexuais e a violéncia doméstica.
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Tabela 1.23. Obitos de residentes ocorridos em Sdo Bernardo do Campo, por causa externa, sequndo
bairro de residéncia e sexo em 2005

BAIRRO RESIDENCIA MASCULINO FEMININO TOTAL %
Montanhao 46 4 50 16,61
Ferraz6polis 32 7 39 12,96
Alvarenga 27 4 31 10,30
Assuncao 19 4 23 7,64
Baeta Neves 16 3 19 6,31
Batistini 11 3 14 4,65
Centro 12 2 14 4,65
Dos Casa 13 1 14 4,65
Demarchi 7 2 9 2,99
Rudge Ramos 8 1 9 2,99
Alves Dias 8 0 8 2,66
Paulicéia 8 0 8 2,66
Nova Petrdpolis 6 1 7 2,33
Rio Grande 4 3 7 2,33
Outros Bairros 41 8 49 16,28
Total 258 43 301 100,00

Fonte Secretaria da Satide de SGo Bernardo do Campo.
Foram classificados como outros os bairros com menos de 2% do total de mortes.

0 mapa da criminalidade e da violéncia
em Sao Bernardo do Campo:
distribuicao espacial

O mapeamento das estatisticas criminais e chamadas ou ocorrén-
cias é hoje uma das principais ferramentas no controle da criminalidade e
no planejamento de agdes estratégicas de seguranga. Os policiais que atuam
nas ruas necessitam dos dados mais atuais e abrangentes sobre as areas que
patrulham. A informag¢ao mais bésica mostra qual e onde foi a ocorréncia. O
mapeamento ¢é feito com a ajuda do sistema de informacgao geografica (GIS),
e as estatisticas sao operadas com programas especificos de software como
apresentado no quadro a seguir.

0 sistema de informacdo geografica (GIS) consiste no registro e sobreposicdo de dife-
rentes distribuicdes espaciais de dados no papel com o objetivo de encontrar pontos

que se inter-relacionem. Os softwares mais utilizados sdo o MapInfo e ArcView.

Parte 1 - Analise Primaria dos Dados Criminais



O mapeamento deve abranger quatro topicos bésicos: a anélise das
chamadas de emergéncia, o mapeamento das zonas quentes (hot spots), o des-
locamento do crime, as implicagoes da mudancga geografica. As formas mais
comuns de tipo de saida ou desenho de saida do mapa sao a por simbolos
pontuais, onde cada ponto representa uma ou mais ocorréncias, e a saida no
formato coroplet, onde as ocorréncias se relacionam as dreas geograficas ou de
registro especificas.

Hot Spots ou Zonas quentes: A zona quente é indicativa de alguma forma de aglo-
meracdo de ocorréncias em uma distribuicdo espacial, que pode ser identificada como
um lugar ou uma area. As zonas quentes podem ser inferidas segundo trés critérios:
fregiliéncia, geografia e tempo. A maneira mais comum é a identificacdo das localiza-

¢des com maior ndmero de incidentes, ou pontos, num dado periodo.

As informag¢oes dos mapas podem trazer tanto dados sobre os crimi-
nosos e o crime (hora, local, quantidade etc), como informagoes sobre a co-
munidade onde ocorreu (escolas, pracas, favelas, leis de zoneamento etc) e ain-
da, dados s6cio-demogréficos (renda média dos chefes de familia, nimero de
criangas por residéncia, numero de mulheres chefes de familia etc). A seguir sao
apresentados os mapas dos principais tipos de crime na cidade, utilizando al-
guns dos recursos expostos. Nao é o objetivo aqui usd-los em toda sua extensao,
mas apenas para os fins deste diagnostico.

Apesar de os indicadores apresentados acima mostrarem que a cri-
minalidade e a violéncia sao freqiientes em Sao Bernardo do Campo, a maior
parte dos espacos da cidade estd isenta de crimes. Os crimes ocorrem de forma
concentrada e ao redor de um ntimero relativamente pequeno de lugares (os
lugares podem ser mdveis, como um 6nibus). Por meio da anélise do Infocrim e
da Secretaria da Saide é possivel ter uma visao mais detalhada da localizagao do
homicidio e sua distribuicao espacial no municipio. A apresentacao dos mapas
do crime obedece a divisao realizada anteriormente. Primeiro sdo apresentados
os crimes contra o patrimonio, depois os contra a pessoa e finalmente os outros
tipos de crime.

Os mapas de crimes contra o patriménio

O mapa abaixo revela a distribui¢ao espacial das ocorréncias de roubo
de veiculos para o ano de 2004. Neste tipo de roubo, o ideal ¢ trabalhar com ma-
pas de hot spot e coroplet uma vez que sua incidéncia é alta e pouco concentra-
da. Nele, é possivel observar que existe um foco de roubo de veiculos no bairro
Dos Alvarenga, no entanto, isso nao significa que a incidéncia neste bairro seja
maior do que no centro, mas sim que ali as ocorréncias sao mais concentradas.
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Mapa 1.1. Hot spots de Roubos de Veiculos em Sdo Bernardo do Campo (2004)
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Fonte: CAP-SSP/SP.

Segundo dados do Infocrim, essa distribuicao se manteve no ano de
2006. Em termos absolutos, a estrada dos Alvarenga e a avenida Maria Servi-
dei Demarchi apresentam o maior niimero de ocorréncias criminais desse tipo,
com 21 e 20 casos respectivamente.

O mapa a seguir indica a distribui¢ao dos roubos de veiculos. As

regioes de maior incidéncia correspondem aos bairros de Taboao, Paulicéia,
Anchieta, Rudge Ramos, Centro e Nova Petrépolis.
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Mapa 1.2. Locais de Roubo de Veiculos em Sdo Bernardo do Campo (2005)
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Fonte: CAP-SSP/SP.

De janeiro a junho de 2006, esse tipo de crime contra o patrimonio
concentrou-se no entorno de uma das principais vias expressas do perimetro
urbano, com alta concentra¢ao comercial, a avenida Brigadeiro Faria Lima,
aonde foram registradas 30 ocorréncias (1,6% de um total de 1840).

Considerando a contigiiidade entre as vilas do Centro e de Nova Pe-
tropolis, esse valor é quase triplicado quando se inclui as ruas Continental e
Marechal Deodoro, e as avenidas Lucas Nogueira Garcez e Jurubatuba, pois o
primeiro desses logradouros responde por 13 ocorréncias e os demais por 12
registros cada um.

Ainda merecem destaque os casos da avenida Taboao e da regiao ao
redor do km 14 da Via Anchieta, que apresentam respectivamente 13 e 10
registros desse tipo de ocorréncia. E importante observar que 36% das ocor-
réncias se concentram em apenas 10% das ruas (80 entre as mais de 800).

O mapa a seguir apresenta os roubos a transeunte. E possivel obser-
var a concentragao espacial deste tipo de ocorréncia principalmente na regiao
central, nos bairros do Taboao e Rudge Ramos.
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Mapa 1.3. Locais de Roubo a Transeunte em Sdo Bernardo do Campo (2005)
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Fonte: CAP-SSP/SP.

De maneira semelhante ao caso anterior, de janeiro a junho de 2006,
as ocorréncias de roubo a transeunte em Sao Bernardo do Campo também se
concentram na rua Marechal Deodoro, na avenida. Brigadeiro Faria Lima e na
rua Jurubatuba, representando respectivamente 6%, 4,7% e 2,4% de um total
1877 registros. Além dessas vias centrais, apresentam ocorréncias desse tipo
a avenida do Taboao, com 2,5%, e a avenida Senador Vergueiro, com outros
2,5% do total.

Essa concentracao espacial fica ainda mais clara nos mapas de hot
spot para este tipo de crime, tal como apresentado a seguir.
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Mapa 1.4. Hot spot de Roubos a Transeunte em Sao Bernardo do Campo (2005)
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Fonte: CAP-SSP/SP.

Nesses casos, o ideal é observar mais de perto a distribui¢ao espacial
das ocorréncias criminais. O mapa seguinte, também de roubos a transeun-
tes, permite uma visao mais proxima do local de maior concentrag¢ao: o en-
torno da rua Marechal Deodoro, uma das principais ruas comerciais de Sao
Bernardo do Campo.
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Mapa 1.5. Hot spot de Roubos a Transeunte em Sdo Bernardo do Campo (2005)
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Fonte: CAP-SSP/SP.

Esta distribui¢ao dos roubos acompanha também a dos furtos a
transeunte, tal como aparece no mapa 1.6.

Mais uma vez, se for observado mais de perto o local de maior con-
centragdo de furtos, pode-se perceber melhor os detalhes deste tipo de crime
contra o patrimonio. Neste caso, fica ainda mais clara a concentragao ao re-
dor da rua Marechal Deodoro (mapa 1.7).
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Mapa 1.6. Locais de Furto a Transeunte em Séo Bernardo do Campo (2005)
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Fonte: CAP-SSP/SP.

Mapa 1.7. Furtos a Transeuntes na Regido da Rua Marechal Deodoro.
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Fonte: CAP-SSP/SP.
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O mapa a seguir apresenta os hot spots de roubos a residéncia. Mais
uma vez, Taboao revela-se como uma regiao critica, junto com Rudge Ra-
mos, Jordandpolis, Paulicéia e Anchieta, que sao também alguns dos bairros
com maior concentra¢ao de riqueza no municipio.

Mapa 1.8. Hot spots de Roubos a Residéncias em Sdo Bernardo do Campo (2005)
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Fonte: CAP-SSP/SP.

Observa-se dois focos principais desse tipo de ocorréncia criminal,
no bairro Planalto e em Nova Petrépolis, além de um terceiro foco de menor
intensidade na regidao compreendida pelos bairros Taboao e Paulicéia. Aten-
tando um pouco mais para a parte inferior do mapa, pode-se notar a forma-
¢do de um “cinturdo” entre aqueles dois nucleos de alta concentrac¢do, que
perpassa parte dos bairros Assuncao e Alves Dias. Ainda que nao seja uma
regido com elevado nivel de concentra¢ao espacial, Rudge Ramos também
apresenta uma incidéncia substancial de roubos a residéncias.
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Mapa 1.9. Locais de Roubo a Residéncia em Sdo Bernardo do Campo (2005)
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Fonte: CAP-SSP/SP.

De janeiro a junho de 2006, trés logradouros do bairro Assun¢ao apre-
sentaram ocorréncias criminais dessa natureza: a rua Miosotis, a rua Santiago e
a avenida Humberto de Alencar Castelo Branco. Com relagao aos bairros Nova
Petropolis e Rudge Ramos, merece destaque a forma de dispersao espacial desse
tipo de crime, um padrao radial concéntrico ao longo das principais vias da ma-
lha vidria urbana de Sao Bernardo do Campo, a avenida Brigadeiro Faria Lima
e a al¢a de acesso ao Anel Vidrio Metropolitano. Ja no Taboao e na Paulicéia, os
roubos a residéncias espalham-se ao longo do entroncamento vidrio da avenida
do Taboao com a avenida Dr. Rudge Ramos.

Esses mesmos bairros também registram a maior incidéncia de extor-
sao mediante seqiiestro, como é possivel observar no mapa a seguir.
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Mapa 1.10. Locais de Extorsdo Mediante Seqiiestro em Séo Bernardo do Campo (2005).
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Fonte: CAP-SSP/SP.

Os mapas de crimes contra a pessoa

O mapa a seguir mostra a distribui¢ao das ocorréncias de homicidio
em 2005 na cidade. E possivel observar a maior concentraciao de zonas quentes
na regiao dos bairros Dos Alvarenga, Dos Casa, Batistini e Montanhao.
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Mapa 1.11. Hot spots de homicidios dolosos em Sdo Bernardo do Campo (2005)
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Fonte: CAP-SSP/SP.

O mapa acima é um mapa geral, mas que pode ser aperfeicoado con-
forme as necessidades de planejamento e a¢ao das policias e da GCM. Se o mapa
for observado mais de perto pode-se ver em detalhe as zonas quentes.
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Mapa 1.12. Hot spots de Homicidio Doloso em Séo Bernardo do Campo (2005)
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Fonte: CAP-SSP/SP.

De acordo com o mapa, as altas concentracoes de homicidio doloso
estdao na regiao do Centro, Nova Petropolis, e dos bairros Dos Alvarenga, Assun-
¢do e Dos Casa. Ha ainda uma concentracao substancial desse tipo de ocorrén-
cia criminal em Jordandpolis, Rudge Ramos e Taboao. Esses mesmos aspectos
podem ser observados no mapa aproximado (mapa 1.13), por pontos, para esse
tipo de crime: Pode-se observar que muitos dos homicidios ocorrem nas areas
proximas as pragas publicas e, principalmente, aos colégios.

No que diz respeito aos logradouros onde mais ocorreu esse tipo de
crime, merecem destaque a estrada do Montanhao e a estrada dos Alvarengas,
localizadas respectivamente nos bairros de mesmo nome, com 6 ocorréncias,
e ainda a alameda Dom Pedro de Alcantara, situada na regiao central de Sao
Bernardo do Campo, com 4 registros.

No mapa 1.14 é apresentada a distribui¢ao das ocorréncias de trafico
de entorpecentes para o ano de 2004, com a adi¢ao das pragas publicas e escolas
ao mapa. Em alguns lugares é possivel observar que este tipo de crime estd asso-
ciado a um ou outro destes lugares, e muitas vezes aos dois.
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Mapa 1.13. Locais de Homicidio Doloso em Sdo Bernardo do Campo (2005)
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Fonte: CAP-SSP/SP.

Mapa 1.14. Locais de Trafico de Entorpecentes (2004)
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Fonte: CAP-SSP/SP.
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Os mapas dos outros tipos de crime

No grafico de hot spots, sao nitidas as concentra¢oes indicadas pelas
manchas na faixa contigua entre os bairros Montanhao, Ferrazépolis, Santa Te-
rezinha e Baeta Neves.

Mapa 1.15. Hot spots de Tréafico de Entorpecentes em Sdo Bernardo do Campo (2005)
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Fonte: CAP-SSP/SP.

Essas ocorréncias podem ser melhor visualizadas no mapa geral de
pontos, mostrado a seguir. Neste mapa se destacam também os bairros Alves
Dias, Dos Casa e Ferrazdpolis.
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Mapa 1.16. Locais de Trafico de Entorpecentes em Sdo Bernardo do Campo (2005)
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Fonte: CAP-SSP/SP.
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Mapa 1.17. Tréfico de Entorpecentes na Regido Baeta Neves / Montanhao
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Fonte: CAP-SSP/SP.

Também merecem destaque em Sao Bernardo do Campo os crimes
contra a mulher e os atos infracionais. No mapa a seguir é mostrada a distribui-
¢ao espacial de um dos tipos de crime contra a mulher, a ameaca, com a iden-
tificagdo das chamadas zonas quentes. A regiao do Montanhao ¢ claramente
uma das mais criticas. O crime de ameaga esta intimamente ligado a violéncia
doméstica e, apesar de ser menos preocupante que o estupro, funciona como
um indicador deste tipo de violéncia no municipio.
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Mapa 1.18. Hot spots de Crimes Contra a Mulher em Sao Bernardo do Campo (2005)
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Fonte: CAP-SSP/SP.

No mapa a seguir sao mostradas as zonas quentes com as concen-
tracoes de atos infracionais na cidade. As regioes central e do Montanhao
se destacam claramente, juntamente com o Rudge Ramos. A regido que

cerca o Jd. Silvina também parece ser um local de grande incidéncia deste
tipo de ocorréncia.
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Mapa 1.19. Hot spots de Atos Infracionais em Sdo Bernardo do Campo (2005)
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Fonte: CAP-SSP/SP.

Apontamentos a respeito da evolucao
do crime em Sao Bernardo do Campo
e sua distribuicao espacial

® S3o Bernardo do Campo possui uma taxa de roubos e furtos menor
que as de Santo André e Sdo Caetano do Sul.

A taxa de roubos e furtos de veiculos também é menor que as de

Santo André e Sao Caetano do Sul. Apesar de ter caido entre 2000 e
2005, a taxa aumentou de 2004 para 2005.

Em compensagdo, possui uma taxa maior de homicidios que es-
ses dois outros municipios. A taxa declinou significativamente

entre 2000 e 2005, seguindo a tendéncia registrada também nos
outros municipios.
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Entre 1997 e 2003 os crimes contra o patrimonio representaram a
maior parcela das ocorréncias, em média 65%. No mesmo periodo
0s crimes contra a pessoa representaram em média 26% do total.

O maior numero de ocorréncias registradas é de roubo e furto. No
primeiro trimestre de 2006 estes dois tipos de crime responderam
por 66,5% do total.

O segundo maior nimero de ocorréncias ¢ de roubo e furto
de veiculos.

Os homicidios vém decrescendo significativamente na cidade
desde 2001.

A maior parte dos homicidios ocorre durante a noite,
entre 20h e 23h.

A maior parte dos homicidios ocorre em fins-de-semana.

A julgar pelos homicidios registrados pelas policias Militar e Civil
e pela Secretaria da Saide, boa parte dos homicidios registrados na
cidade é de nao-residentes.

Os furtos e roubos a transeunte se concentram no entorno da rua
Marechal Deodoro.

O tréifico de entorpecentes tem registrado uma tendéncia de alta na
cidade, sendo o bairro do Montanhao uma das regioes mais criticas
nessa questao.

Quando se compara o primeiro semestre de 2006 com o dos trés
anos anteriores observa-se que apds subir persistentemente o estu-
pro caiu de maneira significativa, -28% em relagao a 2005.

Os bairros com maior nimero de mortes por causa externa sao o
Montanhao e Ferrazépolis.

As principais vitimas de homicidio sao os homens na faixa dos 20 a
29 anos, respondendo por aproximadamente 45% das mortes por
arma de fogo.

Entre os homens, o segundo grupo etario de maior risco de morte
por causa externa fica praticamente empatado. Nele estdo as faixas
dos 30 a 39 anos ¢ a faixa dos 15 aos 19 anos.
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2. Atuacao e Organizacao
das Policias Civil
e Militar

Introducao

A Constitui¢ao Federal determina que a seguranga publica é um dever
do Estado.” Apesar de alguns 6rgaos como a Policia Federal e a Policia Rodoviaria
Federal serem controlados pela Unido, a maior parte das organizagdes de com-
bate a violéncia e a criminalidade é administrada pelos estados. A Policia Civil,
incumbida das fungoes de policia judicidria e de investigacao das infragoes penais,
e a Policia Militar, responsével pela policia ostensiva e a preservagao da ordem
publica, sao os dois principais 6rgaos do Estado criados para este fim.” Essas duas
organizagoes, embora controladas pelo Estado, atuam no ambito municipal e
com a ajuda direta das prefeituras. O apoio das prefeituras vem tanto da conces-
sao de instalagdes e de infra-estrutura, como da atuagao conjunta com outros de
seus 0rgaos, como Secretarias de Planejamento, de Transportes, de Habitagao ou
a Guarda Civil Municipal.

A andlise do papel e da organizagao das policias estaduais que atuam no
municipio é um passo importante para conhecer suas caréncias, seus éxitos, e a
relagdo entre as esferas municipal, estadual e a sociedade civil na gestao da segu-
ranga publica. Esta parte do trabalho estd dividida em trés subsecoes. Na primeira
¢ abordada a Policia Civil, destacando a organizagao, o efetivo, as instalacoes, e 0s
principais problemas enfrentados por cada uma das delegacias e outras unidades
de policia. A analise deste ponto baseia-se em entrevista realizada com o delega-
do-chefe da Seccional do ABC, Dr. Marco Antonio de Paula Santos e na andlise de
questionarios distribuidos as delegacias. A segunda parte trata da Policia Militar,
destacando sua organizagao, procedimentos e programas de combate a violéncia.
A andlise deste ponto estd baseada em entrevistas realizadas com o Comandante

2Segundo o art. 144, a seguranca plblica é um “dever do Estado, direto e responsabilidade de todos...".
*A Policia Militar é responséavel também pelo Corpo de Bombeiros que, por sua vez, é incumbido da defesa civil.
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do Comando de Policiamento de Area CPA/M-6, Coronel Renato Aldarvis, e com
os comandantes dos dois batalhdes que atuam no municipio. Na época das entre-
vistas estes eram o Major Antonio Carlos de Souza (responsavel pelo 6° Batalhdo)
e 0 Major Sérgio Athayde (responsavel pelo 40° Batalhao).

A Policia Civil

A Policia Civil de Sao Bernardo do Campo também ¢é responsavel pelo
municipio de Sao Caetano do Sul. Neste trabalho, entretanto, o foco estara apenas
nas delegacias que cobrem Sao Bernardo do Campo. O comando geral da Policia
Civil no municipio é exercido pela Seccional de Sao Bernardo do Campo, tendo
como delegado-chefe o Dr. Marco Antonio Pereira Novaes de Paula Santos.

O delegado afirmou que a Policia Civil mudou sua forma de operar nos
ultimos anos, procurando dar mais visibilidade as suas acoes. Na pratica, essa mu-
danga significou que a Policia Civil passou a ir mais vezes aos locais do crime, e a
entrar mais em contato com a popula¢do do bairro onde os crimes sao cometidos.
Essas agoes serviram para sinalizar a comunidade que a policia se importa com as
ocorréncias e trabalha para sua solugdo, o que, segundo ele, melhorou a percepcao
da populag¢ao quanto ao trabalho da policia e fez com que os criminosos buscas-
sem mais 0 anonimato.

Entre os pontos positivos destacados pelo delegado, que sdo fruto desta
mudanga, estao a diminui¢ao dos homicidios e a quase eliminag¢ao das chacinas.
Para o Dr. Marco Antonio, os criminosos, principalmente os traficantes, passaram
a evitar este tipo de crime para nao atrair a aten¢ao da policia. O delegado nao
nega, contudo, o papel importante do desarmamento para a queda dos homici-
dios. Entre suas observagdes em relagao as armas estd a de que os guardas de rua,
que sdo cadastrados pela Policia Civil, nao devem andar armados.

A queda dos homicidios deslocou as atencoes para outros tipos de cri-
me, como o roubo e o furto, que hoje sao as principais preocupagoes na cidade.
Para que a queda nos crimes continue, o delegado afirma serem necessarios mais
investimentos em infra-estrutura urbana, tais como iluminagao, asfalto, sanea-
mento, etc. Ao ser interpelado sobre algumas localidades onde a policia tem difi-
culdades para fazer o policiamento, como o Jardim Farina ou a Vila Sao Pedro, o
delegado afirmou que acha inaceitével a substitui¢ao da lei do Estado pela lei dos
criminosos, mas que é preciso que o poder publico chegue a esses lugares com

acoes preventivas. Como disse o delegado: “A policia nao trabalha

“A policia ndo trabalha com as com as causas, nos trabalhamos com as conseqtiéncias.”

causas, nos trabalhamos com

as conseqiiéncias.”

O delegado mencionou que freqlientemente atua em
conjunto com a Guarda Civil Municipal e que a Prefeitura e a GCM
sao parceiros importantes da Policia Civil. Para ele 0o CONSEM ¢ uma
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instancia fundamental para que haja uma interagao satisfatdria entre o poder pu-
blico local e a policia. Ao contrario dos CONSEGs, o CONSEM permite a intera-
¢ao direta entre os principais atores do poder publico estadual e municipal. Por
meio das reunioes do CONSEM a policia pode se comunicar e fazer pedidos di-
retos as Secretarias da Prefeitura e a Guarda Municipal e a0 mesmo tempo prestar
contas a Prefeitura, que tem um papel importante de apoio direto as delegacias,
fornecendo prédios, gasolina, e em alguns casos pagando até a conta de telefone
das mesmas.

Estrutura organizacional

No municipio de Sao Bernardo do Campo existem atualmente sete Dis-
tritos Policiais (DPs): uma Delegacia de Defesa da Mulher (DDM) , que também
cobre Sao Caetano do Sul; uma Delegacia de Investigagoes Sobre Entorpecentes
(DISE); uma Delegacia de Investigacoes sobre Crimes Contra o Meio Ambiente
(DICMA); e um Setor de Homicidios; além de um Centro de Deten¢ao Proviséria
(CDP), uma Cadeia Feminina e um Instituto de Criminalistica (IC), estes dois
ultimos localizados junto ao 7° DP. No organograma abaixo é possivel observar a
estrutura da Policia Civil do municipio.

| SECCIONAL DO ABC
l
‘ \

CENTRO DE
DELEGACIAS DELEGACIAS L
COMUNS ESPECIALS ADMINISTRATIVO DETENCAO
PROVISORIO

1° DP ADMINISTRATIVO |— CIp

2° DP ADMINISTRATIVO |

3° DP ADMINISTRATIVO |

4° DP

5° DP

6° DP

7° DP

SERETE
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As primeiras unidades (1°, 2°, 3° e 4° DPs) foram implementadas na
segunda metade da década de 70, entre 1976 e 1979. Um segundo grupo (5° e 6°
DPs e DDM) foi instalado em meados da década de 80, entre 1982 e 1987. O ulti-
mo grupo (7° DP, DISE, DICMA e Homicidios) foi instalado no inicio da década
de 90, entre 1990 e 1993. Portanto, Sao Bernardo do Campo estd ha quase 15 anos
com os mesmos DPs; o0 8° DP foi criado no papel, mas ainda nao foi instalado.* A
criagao de um novo distrito policial indica que a Secretaria da Seguranca Publica
reconhece a sua necessidade, e assim, a impossibilidade de instald-lo evidencia
talvez o principal problema da Policia Civil em Sdo Bernardo do Campo: a falta de
efetivo. Conforme serd mostrado mais adiante, esta é a opiniao dos responséveis
por metade das unidades policiais existentes na cidade.

Ha plantdo 24 horas por dia, no 1°, no 2°¢ e no 3° DP, e no Setor de Ho-
micidios. O 4° DP funciona também aos saibados, domingos e feriados, das 10h
as 17h, com o auxilio dos efetivos do 5° e do 6° DP. J4 a DDM nao dé plantao
exatamente por falta de efetivo. A tabela abaixo apresenta a distribui¢ao atual do
efetivo da Policia Civil no municipio.

Tabela 2.1. Efetivo por Unidade da Policia Civil*

FUNCAO 1DP  2DP  3DP 4DP  5DP  6DP 7DP DDM**  DISE DICMA HOM TOTAL
Delegados 8 2 7 1 1 2 1 1 1 1 1 26
Investigadores 15 13 19 0 7 6 9 5 5 6 19 104
Papiloscopistas 1 1 0 0 1 0 0 0 - - - 3
Escrivaes 24 13 14 5 6 7 5 6 4 3 6 93
Ag. Carcerarios 3 1 0 1 0 0 13 1 - - 19
Outros 0 2 10 0 1 5 0 1 7 1 1 28
Total 51 32 50 7 16 20 28 13 18 11 27 273

Fonte: As proprias unidades.

* 0 Instituto de Criminalistica conta com 40 pessoas, entre peritos, fotdgrafos, desenhistas e outros especialistas.
** Na Delegacia da Mulher, o efetivo é composto majoritariamente de mulheres, G exce¢io de dois investigadores homens.

A infra-estrutura da Policia Civil em Sao Bernardo do Campo tem as
limitagdes comuns do setor publico no Brasil, mas nao se pode dizer que este
seja 0 maior problema das forcas de seguran¢a no municipio. Os iméveis onde se
encontram as unidades da Policia Civil estao em estado de conservagao aceitavel
e todos contam ao menos com o equipamento minimo necessdrio para seu fun-
cionamento adequado, como veiculos, telefones, intercomunicadores e objetos de
dados remotos (RDO). No entanto, algumas melhorias podem ser feitas, tanto
com relagao aos prédios quanto aos equipamentos.

“0 prédio para o 8° DP, construido com recursos da comunidade e apoio da Prefeitura, ja estd pronto, faltando apenas
equipamento e pessoal, sendo que o dltimo poderia ser obtido se houvesse o preenchimento pela SSP das vagas existentes
na Seccional de Sdo Bernardo do Campo.
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Uma delas refere-se as vagas para estacionamento, seja de viaturas ou de
carros particulares. Algumas unidades contam apenas com duas ou trés vagas, in-
suficientes até para suas proprias viaturas. Entre as unidades sem estacionamento
minimamente adequado estao 0 2° e 0 5° DP,a DDM e a DISE.

Uma segunda questao é o fato de que trés DPs (4°, 50 e 6°) e a DISE es-
tao instalados em imoveis particulares, cujos aluguéis sao pagos pela Prefeitura de
Sao Bernardo do Campo. Estes imoveis, obviamente, nao foram construidos com
a finalidade de receber uma delegacia de policia, e ainda que seus usos adaptados
nao comprometam o funcionamento das unidades, certamente nao permitem a
otimizagao do uso de seu espaco. Em algumas situacoes esses problemas podem
impedir o atendimento mais adequado ao cidadao, principalmente com relacao
aos locais de espera, 0 acesso para deficientes, o respeito a privacidade, e a separa-
¢do para banheiros masculino e feminino. O delegado-chefe afirmou ter recebido
solicitacdes da sociedade organizada para atender alguns desses requisitos e que
as encaminhou para que sejam tomadas as devidas providéncias, lembrando que
ja existem acessos para deficientes em alguns DPs.

Nos casos em que os imoveis sao de propriedade particular, aluga-
dos pela Prefeitura, ha restricdes para que neles sejam feitas reformas, muitas
vezes necessdrias para o aprimoramento das unidades. Além disso, por niao
serem imoveis novos, nem feitos para a rotina de uma unidade da policia, eles
estdo mais sujeitos a apresentar danos estruturais, especialmente problemas
elétricos ou hidraulicos.

E importante ressaltar que a situacao das delegacias nao é homo-
génea, e algumas necessitam de providéncias mais imediatas que outras, es-
pecialmente no que se refere ao espago interno adequado para o expediente.
Enfim, ao se planejar uma politica de seguranca para o municipio

de Sao Bernardo do Campo, deve-se levar em conta a situagao das
unidades instaladas em imdveis alugados em nome da Prefeitura,
avaliando seus custos e beneficios nao s6 financeiros, mas para
o municipio, especialmente para os policiais e os moradores da
area. A reforma ou mudanca de prédio de uma unidade da policia
¢ uma boa oportunidade para melhor integra-la a uma estratégia
municipal de seguranca.

A reforma ou mudanca de
prédio de uma unidade da
policia € uma boa oportuni-
dade para melhor integra-la a
uma estratégica municipal de
seguranca.

Com relagao aos equipamentos, a principal caréncia é na drea de in-
formatica. Os computadores, além de escassos, estao desatualizados, e o aces-
so a Internet é precdrio. As impressoras também carecem de atualizagao. Nos
dias de hoje um bom uso da informatica é ferramenta importante também na
area de seguranca publica, e merece aten¢ao do poder publico, seja ele muni-
cipal, estadual ou federal. O Centro de Inteligéncia Policial da Seccional do
ABC nao esta plenamente equipado, nem conta com pessoal especializado
para lidar com estatisticas e mapas de ocorréncia, elementos que hoje sao fun-
damentais para o planejamento e acao policial.
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A seguir ¢ apresentado o total de ocorréncias por delegacia de Sao Ber-
nardo do Campo no ano de 2005, de forma que se possa identificar quais os tipos
de crime mais cometidos. Vé-se claramente que os crimes mais freqiientes sdo
roubos e furtos, seguidos de roubos e furtos de veiculos. Os homicidios represen-
tam menos de 1% do total de ocorréncias.

Tabela 2.2. Total de ocorréncias por DP em Sdo Bernardo do Campo (2005)

DELITOS 1°DP  2°DP  3°DP  4°DP 5°DP  6°DP 7°DP DISE DICMA DDM TOTAL
Homicidios 20 5 55 21 6 56 3 0 0 0 166
Roubos 2290 904 1348 112 446 1430 415 15 0 0 6960
Furtos 2921 873 1619 474 455 1366 297 16 0 0 8021
Roubo de veiculos 700 662 1254 72 358 712 192 0 0 3952
Furto de veiculos 599 548 657 23 191 433 100 0 0 0 2551
Tentativas de homicidio 23 6 45 3 4 60 0 2 0 1 144
Estupros 1 9 5 1 8 1 0 0 19 53
Extorsao mediante seqiiestro 4 4 38 9 4 0 10 0 70
Latrocinios 0 4 1 1 0 0 0 0 6

Fonte: Centro de Inteligéncia Policial (CIP) da Delegacia Seccional do ABC.

A percepcao dos delegados

Nesta pesquisa foram ouvidos os responséveis por todos os DPs e de-
mais unidades da Policia Civil instaladas em Sao Bernardo do Campo, a respeito
de questoes sobre a sua unidade e sobre a seguranga publica do municipio. Em
linhas gerais, na opinido desses policiais o maior problema que enfrentam ¢ falta

de efetivo. Para eles, infra-estrutura e equipamentos sao providos na

Na opinido desses policiais o medida do possivel, seja pelo Estado, pelo Municipio ou ainda pela

maior problema que enfren-

tam é falta de efetivo.

comunidade (por meio dos CONSEGs, por exemplo), enquanto a
principal defasagem permanece sendo de recursos humanos; nas pa-
lavras de um entrevistado, “o nimero de ocorréncias cresce enquanto
a quantidade de pessoal fica igual, ou até mesmo diminui”. Por exem-
plo, no caso do Instituto de Criminalistica, criado em 1972, hd 10 anos havia 26
peritos para atender 1100 ocorréncias ao ano, enquanto hoje sao apenas 13 peri-
tos para atender 17 mil ocorréncias ao ano.

Os entrevistados sao quase unanimes em favor da idéia de que o munici-
pio deve fazer algo em relagdo a seguranca publica, especialmente no trabalho de
prevencao. Para todos eles a Guarda Civil Municipal é vista como uma parceira e,
ainda que tenham opinides um pouco diferentes sobre a sua importancia, todos
concordam que os guardas podem andar armados, desde que com o treinamen-
to adequado e em agdes especificas. Em relagdo a atua¢do da GCM na repressao
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ao crime a divergéncia é maior, 25% (4 em 12) dos entrevistados discorda que a
GCM deva agir nessa direcao.

A grande maioria (9 em 12) discorda de que abordagem de suspeitos
seja atribuicao exclusiva da PM, ao passo que todos concordam que apenas a Po-
licia Civil possa investigar e abrir inquéritos. O delegado-chefe da Seccional de
Sao Bernardo do Campo afirmou ser favoravel a GCM, mas ressaltou a restricao
constitucional para que eles possam atuar como policia ostensiva. Na sua visao
isso acaba por gerar um contra-senso, uma vez que um membro da Guarda Civil,
tomando conta do patrimdnio publico, pode se deparar com uma ocorréncia cri-
minal, e mesmo armado, ficard impossibilitado de agir.

Uma questdo interessante refere-se ao trabalho social da Policia Civil.
Quase todos os entrevistados (11 em 12) concordam que o trabalho social da po-
licia é importante no combate e na prevenc¢do ao crime, mas a maioria (8 em 12)
classifica esse trabalho como secundario, sendo as prioridades as investigacoes e
as aberturas de inquérito. Entretanto, excluindo algumas iniciativas esporddicas
como ministrar palestras anti-drogas, nao ha um trabalho comunitario como o
da Policia Militar.

Para os delegados, a comunidade conhece problemas de seguranca da

regiao onde mora, e podem contribuir nas agoes da policia, da GCM e de outros
6rgaos, especialmente no trabalho de prevencao.
Eles sao quase unanimes (11 em 12) em ver o CONSEM como um lugar de dia-
logo, mas sao bem menos categéricos com relagao a eficicia do CONSEM na pre-
vengao a violéncia e a criminalidade: cinco responsaveis concordaram apenas em
parte com essa idéia, enquanto um ter¢o (4 em 12) deles mostrou-se

indiferente ou discordou. Ao que tudo indica faltam mecanismos de
cobranga ou responsabiliza¢do que possibilitem uma maior visibili-
dade e controle dos compromissos assumidos nas reunioes.

No que se refere a influéncia do CONSEM no planeja-
mento da Policia Civil, Policia Militar e Guarda Civil, metade dos
delegados concordou apenas em parte que ela ocorra, enquanto um
terco foi indiferente ou discordou da existéncia de tal influéncia.
Estas opinioes mostram que, apesar dos policiais civis reconhece-

Apesar dos policiais civis reco-
nhecerem o CONSEM como um
canal de comunicacdo entre os
agentes publicos envolvidos
na questdo da seguranca pl-
blica, a utilizacao desse canal
ainda ndo lhes parece trazer
muitos resultados praticos.

rem 0 CONSEM como um canal de comunicagao entre os agentes

publicos envolvidos na questao da seguranca publica, a utilizagdo desse canal
ainda nao lhes parece trazer muitos resultados praticos, seja pela complexidade
da questao ou pelas dificuldades do municipio em agir com relagao a esse tipo
de problema.

Entre as sugestoes dadas espontaneamente pelos entrevistados com o
objetivo de reduzir a criminalidade em Sao Bernardo do Campo, as mais citadas

“Esta opinido é compartilhada também pelo comandante da Guarda. A Constituicdo Federal, no entanto, garante a todos
o direito a dar voz de prisdo.
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foram: o investimento em educagao e satide, o aumento do efetivo policial, o
treinamento e a reciclagem dos policiais. Com isso, nota-se que os policiais em
cargo de chefia percebem que a seguranca puiblica é um problema com raizes
na estrutura da sociedade, e que nao pode ser combatido apenas com medidas
repressivas. Ainda que sejam bem lembradas algumas medidas voltadas dire-
tamente para as for¢as policiais, é visivel a preocupa¢ao com a melhoria das
condi¢oes de vida da populagao, cuja situagdo precédria é um terreno fértil para a
propagacao da violéncia e de agdes criminosas. A tabela a seguir apresenta todas
as sugestoes feitas pelos entrevistados.

Tabela 2.3. Sugestdes dos delegados para a reducdo da criminalidade em Sdo Bernardo do Campo

SUGESTAO NUMERO DE CITACOES

Investimento em educacdo

Aumento do efetivo

Programas sociais

Investimento em salde

Treinamento / reciclagem de policiais

Mais participacdo da populacdo

Estimulo a valores éticos / morais / familiares
Mais recursos / equipamentos

Maior integracao por meio do CONSEM

NN D DWW w w ooy

Policiamento ostensivo

Receberam apenas uma citagdo: Lei seca; Iluminagdo de vias publicas; Investimento em lazer para juventude; Refor-
ma do cédigo penal; Monitoramento por cameras; Planejamento familiar.

Principais programas

A Policia Civil estd inserida nos programas de Policia Comunitaria,
particularmente nos CONSEGs. Além disso, alguns programas especificos sao
desenvolvidos pelas delegacias especiais, com a Delegacia da Mulher e a Delega-
cia de Entorpecentes.

A Policia Civil nao vé sua participagao nos CONSEGs da mesma ma-
neira que a PM. Para a Policia Civil o CONSEG ¢ mais importante para a Policia
Militar, pois esta ¢ uma “policia de quartel” e precisa de mais canais de contato
com a comunidade, enquanto a Policia Civil tem suas delegacias de portas sem-
pre abertas a popula¢ao. Entretanto, todos sao categéricos ao afirmar que nao é
possivel existir atividade de seguranca que nao seja comunitdria.
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A Policia Militar

A atuagao da Policia Militar em Sao Bernardo do Campo obedece di-
retamente as diretrizes e procedimentos do Comando de Policiamento de Area
(CPA) da regido. A estrutura de operagao e controle ¢ toda baseada na divisao
organizacional da PM, que tem como unidade basica o sub-setor
de rddio-patrulha. E a partir desta unidade que é realizada toda a
programacao e planejamento da Policia Militar.

O comandante do CPA/M6, Coronel Aldarvis, possui um

sistema de metas para reducdo dos crimes baseado na comparacao tes na regido do ABC.

das ocorréncias de cada sub-setor de rddio-patrulha. As taxas cri-

minais sao analisadas com base na evolucao trimestral das ocorréncias, sempre
comparadas com o mesmo trimestre do ano anterior (para isolar possiveis sa-
zonalidades) e com o trimestre anterior do mesmo ano. A partir desta anélise
cada comandante de batalhao ¢ responsavel por apresentar um plano de agao.
Segundo as andlises do Coronel, ha uma significativa correlagao entre o crime
de homicidio e o trafico de entorpecentes na regiao do ABC.

A metodologia utilizada pelo Coronel lembra a utilizada em outro pro-
jeto seu, o Grupo Organizado de Defesa da Vida e Contra a Violéncia (GOV).
Neste trabalho sao reunidas secretarias municipais, promotores, advogados,
conselheiros tutelares, entre outros, para estabelecer compromissos e metas de
atuagao para a diminui¢ao da violéncia em determinada regiao. O projeto ainda
nao ¢ aplicado em Sao Bernardo do Campo, mas ja conta com um piloto em
Maua. Diferentemente dos CONSEGs e do CONSEM, onde os mecanismos de
compromisso e responsabilizacao nao estao claros, o GOV prima por estabe-
lecer uma metodologia que possibilita a transparéncia e o monitoramento das
acoes por todos os atores envolvidos no processo e pode servir de inspiracao
para os conselhos citados.

Estrutura organizacional

A organizacao da Policia Militar em Sao Bernardo do Campo obedece a
seguinte divisao. O comando geral é o mesmo do ABCD, exercido pelo CPA/M6.
Este, por sua vez, abriga os dois batalhdes que atuam em Sao Bernardo do Campo,
0 6° Batalhao e 0 40° Batalhao. O tltimo foi criado hd apenas um ano e ainda nao
estd funcionando com toda a sua capacidade, faltam homens e algumas de suas
companhias ainda nao contam com um CONSEG sob sua jurisdi¢ao, como sera
indicado adiante. A estrutura organizacional da Policia Militar no municipio é
apresentada no organograma a seguir.

Ha uma significativa correla-
cdo entre o crime de homici-

dio e o trafico de entorpecen-
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA POLICIA MILITAR EM SAO BERNARDO DO CAMPO:

SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA
POLICIA MILITAR E POLICIA CIVIL

CENTRO DE ANALISE E
PLANEJAMENTO - CAP

COMANDO GERAL
DA POLICIA MILITAR

COMANDO DE POLICIAMENTO

METROPOLITANO
CPA/M-6
CORONEL ALDARVIS
\
{ \
6° BPM 40° BPM

12 COMPANHIA 12 COMPANHIA
22 COMPANHIA 22 COMPANHIA
32 COMPANHIA 32 COMPANHIA
FORCA TATICA | FORCA TATICA

Principais programas

Os principais programas da PM sao: a) Jovens Construindo a Cidadania
(JCC); b) Projeto Amigo do Batalhdo; ¢) Programa Educacional de Resisténcia as
Drogas e a Violéncia (PROERD), direcionado aos alunos da 4a. e 6a. séries; d) e
um conjunto de programas de Policia Comunitaria. Este tltimo programa, orga-
nizado segundo as diretrizes da SSP em todo o Estado, integra um conjunto de
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iniciativas, entre as quais a valoriza¢do do policial e da base comunitaria.
Segundo dados dos batalhdes o PROERD atendeu, em 2005, 36 escolas.® No pri-
meiro semestre foram 3506 estudantes atendidos e no segundo, 4680. J4 em 2006,
foram atendidos 4764 alunos no primeiro semestre.

Bases Comunitarias de Seguranca (BCS)

As bases comunitarias de seguranca fazem parte de uma orientagao do
comando de que deve haver uma base fixa por companhia. Esta orienta¢ao esta
ligada a institui¢ao da policia comunitdria, que como lembra o Coronel Aldarvis,
¢ uma filosofia que tem nas bases comunitérias algumas de suas medidas praticas
de implantacao. O 40° Batalhdo, que ainda nao esta plenamente implantado, tem
apenas uma base.

Conforme seus preceitos legais, a BCS tem por finalidade, enquanto base
operacional e célula de policia comunitaria, congregar e atender a comunidade lo-
cal, conformando-se em um icone referencial a fim de promover a integragao das
atividades praticadas pela corporacao militar, pela comunidade e pelos demais
6rgaos publicos, necessdrias a melhoria da qualidade de vida da comunidade lo-
cal. De modo particular, a BCS difere dos Postos Policiais Militares (PPM), dentre
outros aspectos, em razao de suas condi¢oes de atuagdo — a primeira é pro-ativa,
possibilitando a integracao entre a oficialidade militar e o cidadao; essa dltima é
reativa, ou seja, atua somente quando acionada.’

Alocalizagao das bases comunitdrias em Sdo Bernardo do Campo é des-
crita no quadro a seguir.

BASES COMUNITARIAS DE SEGURANCA DE SAO BERNARDO DO CAMPO

BAIRRO ENDERECO
ASSUNCAO PRACA GIOVANI BREDA
BAETA NEVES R. DOS VIANAS, 2997

R. GIACINTO TOGNATO, 305
FERRAZOPOLIS PRACA TEIXEIRA DE FREITAS
JORDANGPOLIS PRACA ZEQUINHA DE ABREU
PAULICEIA PRACA NOSSA SENHORA APARECIDA
RUDGE RAMOS PRACA SAO JOAQ BATISTA

Dentre as escolas do 40° BPM, estdo escolas de Sao Caetano do Sul.
’Essas informacdes e outras mais estdo disponiveis na secao eletronica “Consideracdes a Respeito de Bases Comunitarias
de Seguranca” do website PORTAL DIREITOS E DESEJOS HUMANOS - DHNET. http://www.dhnet.org.br.
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Ao todo, existem no municipio 7 BCS fixas e outras 6 BCS moveis. As
informacgdes a seguir foram obtidas durante visitas a trés Bases Comunitarias de
Seguranca de Sao Bernardo do Campo, realizadas no dia 9 de junho de 2006. Ten-
do em vista os objetivos definidos para o projeto de pesquisa, procurou-se privi-
legiar os casos que correspondem as regides criticas no que se refere a violéncia e
a criminalidade, sendo selecionadas trés unidades:

m A BCSJd. Farina, na rua dos Vianas n.© 2.997
® A BCS Ferrazopolis, na praca Teixeira de Freitas s/n

® A BCS Jd. Silvina, na esquina da avenida General Barreto de Me-
nezes com a rua Fitiza da Rocha.

A investigacao das bases e do seu perimetro circundante langou mao de
uma articulagdo entre dois métodos de coleta de dados, a observagao sistemdtica
e a entrevista aberta. Em todos os casos, foram entrevistados os oficiais responsa-
veis pelo comando nas respectivas BCS, sendo que todos os trés oficiais possuem
a patente de Sargento.

Na medida do possivel, todas as entrevistas realizadas procuraram seguir
um mesmo padrao, privilegiando as falas espontaneas dos entrevistados. Quanto
aos relatos, procurou-se manter sob constante vigilancia a distingdo necessaria
entre observagao e interpretagao. Os relatos estao assim organizados: inicialmen-
te, tem lugar uma breve fala do entrevistado sobre seu histérico na corporagao mi-
litar; a seguir, a descrigao do entrevistado considera a estrutura de funcionamento
e organizagao da BCS; as falas seguintes dizem respeito a articulagao entre BCS
e comunidade, e aos principais tipos de ocorréncias policiais e “nao-policiais” ali
atendidas; finalmente os entrevistados expdem os seus respectivos entendimentos
acerca do papel das BCS no combate a violéncia, apontam algumas medidas que
julgam importantes para a solu¢ao desse grave problema social, e ainda descre-
vem os efeitos praticos do policiamento comunitario no combate a criminalidade
e provimento da seguranca.

BCS Jd. Farina

O entrevistado, que acumula dezenove anos na PM, estd ha um ano e
meio na BCS Jd. Farina e antes disso trabalhou por muito tempo na BCS do Jd.
Angela (Sao Paulo).

A BCS Jd. Farina esta instalada em um prédio da Prefeitura municipal,
cuja vizinhanga pode ser caracterizada como um bairro de classe média-baixa, em
cujo entorno existe um conjunto razoavelmente elevado de habita¢oes populares
e mesmo de favelas em processo de urbanizagao. Na principal via de acesso, exis-
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tem duas escolas publicas, uma de ensino fundamental e outra de ensino médio, e
o bairro é provido de servicos publicos bésicos (saneamento e ilumina¢ao), con-
tando ainda com linhas de transporte coletivo.

Quando indagado sobre a estruturagao da BCS, o entrevistado men-
cionou brevemente que esta se organizava a partir de uma “escala flutuante” — o
numero de policiais em servico variava diariamente — e acabou proferindo um
relato de natureza mais geral sobre a questao do efetivo da Policia Militar, desen-
volvendo um raciocinio com o qual procurava explicar o “problema estrutural
da policia”, sugerindo que o “crescimento populacional” é o principal fator res-
ponsavel pelo “déficit de pessoal”. Na sua opinido, “o Estado realiza concursos,
mas como a popula¢ao aumenta todo ano, quando os novos policiais assumem,
esse numero ja esta defasado”. As instalagdes sdo modestissimas — um telefone
convencional e um telefone comunitario, uma mesa, um balcao, duas cadeiras
e um conjunto de trés assentos sem encosto, um aparelho de radio da Policia
Militar, além de duas viaturas — e o estado de conservac¢ao do prédio é precario
—apenas uma das trés janelas da fachada possui vidros a prova de balas, e existe
uma unica porta de entrada e saida. Em tempo: essa BCS foi alvo de um dos
ataques realizados em meados do més de maio e atribuidos a fac¢ao criminosa
Primeiro Comando da Capital (PCC).

O entrevistado afirmou que a relagdo com a comunidade é “boa”, mas
que “eles s6 entram se nao tém op¢ao” — alusdo aqui ao fato de que a BCS esta
situada as portas da favela, no “cinturao da miséria”, situacoes essas que levam os
seus moradores a “terem medo da bandidagem”, sendo entao uma “comunidade
muito fechada” Vale destacar que esse aspecto foi apontado como um fator ex-
plicativo para a pouca colabora¢ao da comunidade na dela¢ao de crimes. Ainda
segundo ele, “o policial é um agente social”, sugerindo que para essa popula¢ao
mais carente, a Policia Militar é a unica referéncia do poder publico que eles
conhecem: “o policial é as vezes psicologo, as vezes amigo’, e “o atendimento
¢ muito mais complexo”, ndo se reduzindo ao mero registro da ocorréncia. As
principais ocorréncias ali atendidas sao, conforme as palavras do entrevista-
do, “desinteligéncias”, mas fez questdao de ressaltar também que sdo freqtientes
os “pedidos de ambulancia”. Os poucos homicidios que ocorrem em geral sao
“acerto de contas entre os bandidos”.

O entrevistado entende que o papel das BCS no combate a violéncia
e a criminalidade é o de “estar proximo da populagao” oferecendo-lhe segu-
ranga, promovendo uma “articulacao entre a popula¢ao e a Policia Militar”.
Com relagao as implicag¢oes préticas, o informante disse que “o efeito até é
positivo”, mas “falta um trabalho de marketing” — disse que seria preciso di-
vulgar mais as boas a¢oes da corporag¢ao militar, a fim de contrapor uma visao
socialmente pejorativa e que teria na “midia negativa” seu principal veicu-
lo disseminador. Ao final da entrevista, o informante teceu pesadas criticas
a educacdo brasileira e a auséncia do poder publico em relagdao a pobreza e
ao desemprego: “a pobreza é o berco da violéncia. Apesar da importancia da
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repressdo, nao ha como resolver o problema da violéncia sem melhorar a qua-
lidade de vida da populag¢ao e a educagao”

BCS Ferrazopolis

A Base Comunitaria de Seguranga de Ferrazépolis se localiza em uma
praca publica do bairro, em uma posicao privilegiada geograficamente, uma vez
que ela fica em uma drea elevada, e a prépria construgao ¢ alta, possibilitando a
visao tanto das ruas quanto do morro préximo, onde hd uma favela. Deste morro,
por sua vez, pode-se observar a base e tudo o que ocorre 1a. O bairro aparenta ser
de classe média-baixa, mas nas cercanias da base nao hd evidéncia de urbanizacao
de favelas. Inicialmente foi informado que ha um alto indice de ameagas a esta
BCS, embora elas nao se concretizem. No entanto, durante a conversa com o en-
trevistado, este afirmou que quase ja ndo ha ameagas.

A base é recente (construida em 2000) e bem conservada. Nao hd viatura
exclusiva, mas quando hé necessidade, estas sao requisitadas e o pedido é pron-
tamente atendido. Fora da construgao, existe um pequeno lote de terra no qual a
populagao planta pequenas mudas. Essa “horta” serve de élibi para pessoas que
querem fazer uma dentincia, mas receiam ser vistas. No lado oposto a porta da
base ha uma agéncia dos Correios e um orelhao, do qual muitas vezes sao feitas
ligagoes para dentro da propria base, pelo mesmo motivo: a pessoa que passa
informacoes nao quer ser identificada. E importante notar, no entanto, que por
mais que haja certa apreensao diante da denuncia, estas sao realizadas com frequ-
éncia, diferentemente do que foi informado na BCS Jd. Farina.

O oficial com quem estabelecemos contato esta na Policia Militar hd 29
anos, e trabalha na BCS desde agosto de 2005, sendo que antes era policial de rua.
Nos dltimos dez anos trabalhou em Sao Bernardo do Campo. Sua aposentadoria
sairia em julho do presente ano, o que significa que a entrevista foi realizada em
seu ultimo més de servico.

Para ele, a relacao entre a policia e a comunidade é essencial, uma vez
que a primeira nao funciona sem a segunda. E neste ambito que a base comunit-
ria deve funcionar, estabelecendo vinculos de “uniao” e de “contato direto”, a fim
de que haja uma troca, na qual a comunidade oferece informagdes a Policia e esta
oferece seguranca e ajuda a comunidade. Diferentemente da BCS Jd. Farina, com
a qual a populagao s6 entra em contato em casos extremos, em Ferrazépolis ha,
segundo o entrevistado, bastante colaboragao por parte da populagao — inclusi-
ve da favela —, principalmente do comércio dos arredores. A regiao nao ¢ muito
violenta, segundo ele, e as ocorréncias mais freqiientes sao acidentes de transito,
socorro médico, documentagao perdida ou extraviada. Sao poucos homicidios,
mas quando estes ocorrem, sao por motivos de dividas do trifico de entorpecen-
tes. O caso é entao encaminhado para alguma delegacia, bem como ocorre com
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acidentes de transito com vitimas. Casos de violéncia contra a mulher também
sao tidos como pouco freqientes.

Consta que antes da instalagao da base comunitdria o bairro era muito
perigoso, e havia, inclusive, uma espécie de “quadrilha” de vigilantes noturnos,
que pretendiam dominar a rua, e roubos eram freqtientes. Esse quadro foi altera-
do desde 2000, com a abertura da base.

Entre as sugestoes feitas por ele para melhorar as condigoes da area es-
tao o aumento do namero de policiais (para que, no caso de alguns sairem para
solucionar um problema, fiquem outros na base) e a presenga constante de uma
ambulancia ou a cria¢ao de um posto de satde (para atender a demanda por
primeiros socorros). No que tange a questdao da violéncia, o entrevistado acre-
dita na importancia de acompanhamento psicoldgico também para infratores, e
ndo s6 para policiais (iniciativa bem recebida pelo entrevistado). No entanto, ha
um consenso entre os entrevistados na base de que a violéncia é um fenémeno
social, e que, portanto, deve ser solucionada com medidas sociais mais gerais,
que interfiram no dia-a-dia dos individuos. Novamente foi levantada a questao
da educacao publica, desta vez destacando-se a falta de contato entre pais, esco-
las e Conselho Tutelar, o que acarreta principalmente em falta de informacao de
todas as partes.

BCS Jd. Silvina

O entrevistado estd hd vinte e dois anos na corporagao e nela ingressou
“por acaso”. Desde entao, sempre trabalhou no policiamento ostensivo em Sao
Bernardo do Campo. Havia assumido o comando da BCS dois dias antes da en-
trevista, apos ter sido afastado do trabalho nas ruas em razao de uma ocorréncia
na qual “houve resisténcia seguida de morte de dois meliantes que tentaram
assaltar a SABESP”. Embora tenha dito que estava ali para “colaborar da melhor
forma”, quando indagado sobre suas preferéncias pessoais em termos do exerci-
cio das fungdes, nao hesitou em dizer que prefere o “policiamento das ruas”.

A BCS Jd. Silvina estd instalada em um prédio de pequeno porte e
em bom estado de conservagao geral, pertencente a propria Policia Militar. Em
termos de estrutura fisica, equipamentos e efetivo, o espaco da unidade é razoa-
velmente organizado: a unidade possui um balcao de entrada, uma ante-sala de
espera e uma sala-refeitorio, dois aparelhos de telefone convencionais e um tele-
fone comunitério — instalado do lado de fora do prédio —, além de um radio de
comunicagao e trés viaturas, contando atualmente com nove policiais militares.
O bairro pode ser caracterizado como de classe média, no qual se nota um perfil
misto em termos de ocupagao e uso do solo —ao lado das residéncias, coexistem
estabelecimentos comerciais em nimero consideravel — sendo provido ainda de
equipamentos urbanos e linhas de transporte coletivo.
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Segundo o entrevistado, a relagao entre os oficiais militares que ali tra-
balham e a comunidade é “muito boa”, de modo que a “popula¢ao é envolvida”
Ainda de acordo com a suas palavras, “a comunidade sente-se segura, e a base
comunitdria aproxima o policial do cidadao”. Roubo de veiculos, assaltos aos es-
tabelecimentos comerciais e desinteligéncias constituem as “maiores incidéncias
de chamados”, praticamente inexistindo outros tipos de ocorréncias criminais na-
quela regido.

Para o entrevistado, a “fun¢ao” das BCS no combate a violéncia e a cri-
minalidade seria a de “interagir com a vizinhanga local”, no sentido de “coibir a
violéncia” Desenvolvendo seu raciocinio, valendo-se, por exemplo, de preceitos
gerais que teriam norteado a criagao das BCS, o entrevistado chegou mesmo a
sugerir que mais células de policiamento comunitério fossem “implantadas e am-
pliadas” — “o ideal seria ter uma por bairro” — para que mais pessoas pudessem ser
atendidas.

Sobre as implica¢des praticas das a¢oes desenvolvidas na BCS Jd. Silvina,
o entrevistado afirma que “houve, de fato, uma redugao forte da criminalidade na
regido, desde a implanta¢ao da base comunitéria”, sobretudo devido a “colabora-

~ ~ » M A . M M M ~ <«

¢ao da popula¢ao” No seu entender, a violéncia e a criminalidade sao “problemas
sociais” — ressaltou a importancia da educagao e do trabalho para o enfrentamen-
to da questao —, mas que também ¢ importante “desbravar o morro” e dispor de
uma policia eficiente.

CONSEG

Funcionamento

A figura juridica do CONSEG (Conselho Comunitario de Seguranca)

foi criada pelo Decreto Estadual 23.455, de 10 de maio de 1985, e regulamenta-
da pela resolugao SSP 37. A func¢ao de Coordenador Estadual para Assuntos dos
CONSEG:s foi criada pelo Decreto Estadual 25.366, de 11 de junho de 1986.
Os CONSEGs sao canais privilegiados pelos quais a Secretaria da Seguranca
Publica pode ouvir as reivindica¢oes da comunidade. Entre seus objetivos estao:
discutir, analisar, planejar e acompanhar as solu¢des para os problemas referen-
tes a seguranga em suas respectivas circunscrigoes, desenvolver campanhas edu-
cativas e de prevencao a violéncia, e aproximar e estimular a cooperag¢ao entre as
liderancas locais e o poder publico, especialmente as for¢as policiais.

A diretoria de um CONSEG deve ser composta por membros natos

e membros eleitos. Os membros natos sao dois: o Delegado-titular da DP
que abrange a drea do CONSEG e o Comandante da Companhia da PM que
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circunscriciona a mesma area. Os membros eleitos sdo no minimo seis, cons-
tituidos em chapa, na qual deve haver representantes do poder publico e de
entidades associativas (clubes, 6rgaos de imprensa, institui¢oes religiosas, as-
sociagoes da industria, comércio ou servigos) que atuem ou residam na area
do respectivo CONSEG.

As reunides dos conselhos devem ser mensais, em local

pré-estabelecido, com a elabora¢ao de uma ata a partir da qual de- Como ndo tém financiamento
verdo ser feitos os encaminhamentos necessarios. Para funcionar, regular, os CONSEGs contam
um CONSEG necessita basicamente de recursos para imprimir, re- COM 0S recursos que conse-

produzir e divulgar material informativo e para transporte, além de
um local para realizar suas reunioes.

guem recolher junto a popula-

cdo das suas respectivas areas.

Como ndo tém financiamento regular, os CONSEGs con- Por isso, seu funcionamento
tam com os recursos que conseguem recolher junto a populagao das depende tanto do envolvi-
suas respectivas dreas. Por isso, seu funcionamento depende tanto mento da populacdo quanto

do envolvimento da popula¢do quanto do trabalho do presidente
e da diretoria. Além de dedicacao e persisténcia, é preciso credibi-
lidade junto a comunidade para receber e encaminhar as suas de-
mandas, e também junto ao poder publico para té-las atendidas. O
prestigio e o carisma do presidente, além da reputagdo e do empenho dos outros
membros, certamente aumentam as chances de um CONSEG obter solugoes
para os problemas da sua drea, potencializando sua capacidade de realizacao.
No entanto, como em qualquer 6rgao desse tipo, a participa¢ao na diretoria de
um CONSEG pode acabar sendo usada para fins partidarios ou particulares,
quando sua atuacao deveria ser voltada para trazer beneficios a comunidade
local sem favorecimentos de qualquer tipo.

Sob condi¢des favoraveis, um CONSEG pode captar recursos para for-
necer materiais ou equipamentos para as policias Civil e Militar, para recupe-
ra¢ao ou manuten¢ao de viaturas, para a reforma ou até mesmo construgao de
imével destinado ao uso policial.

Em Sao Bernardo do Campo existem quatro CONSEGs. O CONSEG
I cobre a area que vai da Via Anchieta até a divisa com Santo André, incluindo
o0 bairro do Montanhao, abrangendo as dreas do 1° e do 6° DPs da Policia Civil
e da 12 Cia do 6° Batalhao da Policia Militar. O CONSEG II engloba os bairros
Rudge Ramos, Taboao, Paulicéia e Jordanopolis, nos quais situam-se o 2°, 5° e
7° DPs da Policia Civil e a 22 Cia do 6° Batalhdao da PM. O CONSEG III cobre a
area do 3° DP e da 32 CIA do 40° Batalhao da Policia Militar, compreendendo a
drea a oeste da Via Anchieta até o Riacho Grande, bairro coberto pelo CONSEG
IV, no qual localizam-se o 4° DP e a 12 Cia do 40° Batalhao da Policia Militar
(conforme quadro adiante).

Os CONSEGs de Sao Bernardo do Campo tém atuagoes distintas, pois
nao enfrentam exatamente os mesmos problemas. A relagao entre eles ¢ amistosa

da diretoria.

do trabalho do presidente e
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Todos os conselhos parecem
padecer das dificuldades ine-
rentes ao trabalho voluntario.

e cordial, mas nao chega a gerar vantagens mutuas significativas, justamente por-
que seus problemas nem sempre sao coincidentes.

Segundo informagoes fornecidas pelos presidentes, geralmente partici-
pam das reunides de 20 a 30 pessoas, entre membros e visitantes, mas em algumas
ocasioes pode-se chegar a 60 pessoas presentes. Ha participagdo constante das as-
sociacoes de moradores, quase sempre sob a forma de demandas e reivindicagdes,
algo perfeitamente compreensivel e esperado, uma vez que uma das principais fun-
¢oes do CONSEG ¢é dar vazao as necessidades da populagao local. Porém, nao se
pode esquecer de outra fun¢ao que é aproximar a comunidade das for¢as policiais.
Sendo assim, ¢ importante que a popula¢do se envolva com as atividades do CON-
SEG de sua drea. Nesse sentido, 0o CONSEG II faz reunides em locais diferentes, em
uma tentativa de aumentar a participagao dos moradores da sua circunscri¢ao.

Todos os conselhos parecem padecer das dificuldades inerentes ao tra-
balho voluntario: pouco tempo disponivel dos colaboradores, membros que par-
ticipam apenas por periodos curtos e se afastam tao rapidamente quanto se envol-
veram, desisténcias devidas a frustragao com a auséncia de resultados.

Em Sao Bernardo do Campo, os presidentes dos CON-
SEGs retinem-se com representantes de Secretarias Municipais, da
Guarda Civil, da Policia Militar e de associagoes civis no CONSEM
(Conselho de Seguranga Municipal), para unificagao das informa-
¢oes e diretrizes sobre as acdes ligadas a seguranca publica na cidade,
aumentando o intercimbio do municipio com as for¢as policiais. Porém, as atri-
buigoes e a capacidade do poder municipal de atuar na seguranga publica ainda
sao limitadas, e os desdobramentos praticos do CONSEM na redugao da crimi-
nalidade e violéncia ainda sao pequenos.

O envolvimento da Policia Militar é bem maior que o da Policia Civil.
Sempre ha representantes da PM, tanto nas reunides dos CONSEGs quanto do
CONSEM, mas nem sempre ha representantes da Policia Civil. A GCM ¢ vista
como parceira dos CONSEGs. A estrutura dos CONSEGs pode ser vista nos qua-
dros a seguir.

ORGANIZACAO DOS CONSEGS I E II

CONSEG I CONSEG II

Presidente Osmar Marchioni Presidente Paulo Nishikawa

Abrangéncia A partir da Via Anchieta até as divisas da cidade de Abrangéncia Ruge Ramos, Tabodo, Paulicéia e Jordandpolis
Santo André, bairro do Montanhdo e Rudge Ramos.

Reunioes Todas as primeiras quintas-feiras do més, as 19h00. | Reunioes Todas as segundas quartas-feiras do més, as 19h30,
Local: auditério Teotonio Vilela - Camara Municipal. na sede do CONSEG.

Correspondéncia 1° e 6° DPs da Policia Civil e 12 Cia do 6° Batalhdo Correspondéncia 2°,5% e 7° DPs da Policia Civil e 22 Cia do 6° Batalhdo
da Policia Militar. da Policia Militar.
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ORGANIZAGAO DOS CONSEGS IIT E IV

CONSEG III CONSEG 1V
Presidente Uilton Aradjo Pessoa Presidente Danilo Colombo
Abrangénc‘ia Divisa de Sdo Paulo com Rudge Ramos; Anchieta sen- Abrangéncia Riacho Grande
tido Santos até o Riacho Grande.
Reunioes Todas as terceiras quartas-feiras do més, as 19h30, | Reunioes Todas as (ltimas quartas-feiras do més, as 19h00, na

no restaurante Sdo Francisco.

sede do CONSEG.

Correspondéncia | 3° DP da Policia Civil e 3 Cia do 40° Batalhdo
da Policia Militar. Policia Militar.

Correspondéncia  4° DP da Policia Civil e 12 Cia do 40° Batalhdo de

Principais realizacoes e apontamentos para o futuro

Os presidentes dos CONSEGs afirmam ter bom tréansito e receber aten-
¢ao das Secretarias e da Prefeitura, porém reconhecem que isso gera poucos efei-
tos praticos. Na maioria das vezes as solugoes pretendidas nao podem ser dadas
somente pelo municipio, que em geral apenas faz o encaminhamento para instan-
cias superiores. Ha reclamacoes a respeito da lentidao e da protelagao de respos-
tas, caracteristicas do funcionalismo publico em todo o pais.

O Conselho Tutelar é visto como distante das questoes mais importan-
tes e das decisoes sobre seguranga publica segundo dois presidentes de CONSEG.
O Conselho Tutelar nao envia representantes as reunioes, e nas palavras de um
membro de diretoria de CONSEG, “tem histérico complicado”. Isso se dd, basi-
camente, pela imagem paternalista que se tém dos conselheiros, os quais véem o
adolescente em conflito com a lei “como uma vitima e nao como um criminoso’”.
No entanto, ha a percep¢ao de que os conselheiros tutelares cumprem e fazem
cumprir o Estatuto da Crianga e do Adolescente, e que o verdadeiro problema nao
esta nos ocupantes do Conselho Tutelar, mas sim nas leis e nas regras processuais
que alimentam a impunidade.

As realizagoes variam muito de um CONSEG para outro. Ha desde a
ajuda para a constru¢ao de uma base para a companhia da PM (com recursos ar-
recadados na comunidade e apoio da Prefeitura) e para a criagdo de um novo DP,
até a organizacao de palestras e o simples, mas fundamental, encaminhamento
das demandas da populacio local.

Entre os problemas relacionados a segurancga da cidade apontados pelos
CONSEGs, duas questoes foram levantadas em todos os depoimentos: 1) necessi-
dade de um patio de recolhimento de veiculos, para que a policia possa aumentar
sua capacidade de atua¢ao e 2) mudanga ou reforma nos DPs instalados inade-
quadamente, principalmente daqueles situados em imoéveis particulares (cujos
aluguéis sao pagos pelo erario municipal), a fim de melhorar o atendimento a
populagao e o proprio trabalho dos delegados, escrivaes e investigadores.
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Uma queixa freqiiente refere-se a auséncia de medidas concretas. Os
CONSEGs reinem-se, ouvem a popula¢ao, registram e organizam pedidos,
encaminham-nos as autoridades competentes e quase sempre 0 processo aca-
ba por ai. Pouco daquilo que é solicitado pelos CONSEGs obtém solucao, por
meio de decisdes municipais ou estaduais. A falta de solu¢coes acaba por deses-
timular a participagao, e vai minando aos poucos a capacidade de mobilizacao
dos CONSEGs.

Algumas das medidas sugeridas pelos CONSEGs para combater a cri-
minalidade em Sao Bernardo do Campo sao: o aumento do efetivo policial, tanto
da PM quanto da Policia Civil (com remanejamento, preenchimento de vagas ou
até mesmo lei estadual), a criagao de mais bases comunitérias, a instalacao do 8.
DP (jé criado no papel), a criagao de plantdao em pelo menos mais um DP. Em
uma dimensao mais ampla, deseja-se a redu¢ao da impunidade e da facilidade
com que criminosos sao postos em liberdade. Pouco foi falado sobre a impor-
tancia de politicas voltadas para a infancia e a juventude, ou ainda a geracao de
renda e emprego, que reduziriam as oportunidades e a necessidade de individuos
ingressarem no caminho do crime.

A correspondéncia
entre a Policia Civil e Militar

As policias Civil e Militar atuam de forma independente, mas integradas
do ponto de vista do comando geral e da drea geografica. No quadro abaixo apre-
sentamos esta divisao segundo os bairros. Nas entrevistas com os comandantes
dos batalhoes procuramos obter informacao de cada bairro, ou pelo menos dos
bairros mais criticos, segundo o tipo de crime.

No 40e. Batalhdo foi informado que no bairro do Assun¢ao ocorrem
muitos roubos de residéncia. Nos bairros de Dos Casas e Detroit, ocorrem muitos
homicidios. No Demarchi, muitos roubos de veiculos. No Jardim Esmeralda, Ca-
pelinha e Estoril, hd muito trafico de drogas. No Jardim Represa, trafico e homici-
dios parecem estar associados. E no Parque Independéncia sao localizados muitos
veiculos roubados. Nos bairros mais isolados, tal como Santa Cruz, Tatetos e Ta-
quacetuba, hd muita desova de caddveres.
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RELACAO DE BAIRROS E DPS DA REGIAO DO 40° BATALHAO DA PM

40° BATALHAO

3° DP S.B.C.

4° DP S.B.C.

ASSUNCAO RIACHO GRANDE
Alvarenga Demarchi Orquideas Capelinha
Alves Dias Detroit Parque Espacial Estoril
Batistini Esmeralda Passaros Fincos
Bom Jesus Ferreira Planalto Rio Grande
Botujuru Independéncia Primavera Sta. Cruz
Brasilia Ipé Represa Taquacetuba
Calux Jeruzalen Rosa Tatetos
Casas Lago Sta. Maria
Chacara Royal Park Las Palmas Sto. Inacio
Claudia Laura Telma
Colonial Lavinia Terranova 1e?2
Continental N. Sra. de Fatima Valdibia
Cooperativa Nazareth Vera Cruz

Na regiao do 6° Batalhao, os bairros e vilas criticos sao Baeta Neves e
Montanhao, na divisa com o Jardim Irene e o Jardim Cristine de Santo André.
Nesses bairros, estdo também outras vilas criticas, como a vila Sao Pedro, Farina,

Ferrazdpolis e Santa Terezinha.
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RELACAO DE BAIRROS E DPS DA REGIAO DO 6° BATALHAO DA PM

6° BATALHAO

1° DP 2° DP 5° DP 6° DP 7° DP
Centro Rudge Ramos Paulicéia Baeta Neves Tabodo
Chacara Inglesa América Alvinépolis Areirdo Borborema
Duzzi Copacabana Aurora Esperanca Florida
Euclides Deise Cacilda Farina Sta. Luzia
Mar Hollywood Coluna Ferrazopolis Suica
Maria Cecilia Marlene Danubio Industrial
Nova Petrépolis Mussolini Eucaliptos Iraja
Paramont Gertrudes Leblon
Parque Anchieta Irene Montanhao
Tereza Jesuitas Novo Parque
Trés Marias Jordanopolis Pai Her6i
Vivaldi Leonina Palermo
Mackenzie Pedreiras
Maria Luisa Petronio
Naval Santo Agostinho
Odete Sao José
Sado Leopoldo Sado Pedro
Sta. Eugenia Selecta
Sto. Antonio Silvina
Tila Sitio dos Vianas
Sta. Terezinha
Tanque

Os bairros mais antigos sao geralmente os que apresentam menos pro-
blemas, por terem populacao mais organizada e maior facilidade de monitora-
mento, tanto formal (feito pela policia), como informal (exercido pela propria
comunidade). Estes sao os casos do Santo Inécio e Jeruzalen no Assuncgao, e Alvi-
noépolis na Paulicéia. Entretanto, mesmo nesses bairros um pouco mais abastados,
hé queixas dos policiais quanto a educacao da populagao, que muitas vezes nao
é receptiva a abordagem policial, nem mesmo a dicas sobre seguranca ou outro
tipo de alerta. Nesses casos é comum os policiais ouvirem frases do tipo: “eu pago
meus impostos, o problema ¢ meu”.
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A opiniao dos comandantes do CPA/M6
e dos batalhoes sobre os programas

da corporacao e sobre a criminalidade
no municipio

As bases comunitdrias carregam uma espécie de paradoxo. Enquanto a
populagao, ou a comunidade, que vive no entorna parece apoiar a idéia, a policia
nao se mostra favoravel a sua existéncia. A base fixa atende apenas um pequeno
perimetro mas imobiliza um grande contingente, cerca de 16 policiais por base.
As solugoes alternativas parecem ser as bases moveis e os postos policiais, que
imobilizam apenas 4 policiais.

As bases sao tidas como um ponto fraco da policia comunitéria. Aumen-
tam a sensac¢ao de seguranga do entorno, mas prejudicam o conjunto das agoes da
Policia Militar, que estd baseada na atua¢ao da radio-patrulha e no policiamento
ostensivo. A Policia Comunitaria € vista como uma filosofia e uma estratégia fun-
damental, pois permite utilizar a comunidade para detec¢ao dos problemas, como
afirma o Coronel Aldarvis. Mas algumas de suas medidas devem ser repensadas,
entre elas a base comunitdria fixa. O coronel comenta que “a policia comunitdria
nao deve ser apenas um policial na casinha”

Além da base comunitéria, hd outras medidas importantes feitas pela
PM, como o estabelecimento dos CONSEGs e os programas de policia comuni-
taria, entre os quais citamos o JCC e o PROERD. Os CONSEGs sao vistos como
fundamentais e de extrema importancia, mas todos afirmam que é
preciso estabelecer mecanismos mais efetivos de responsabilizagao
e de monitoramento dos compromissos para que sua atuacao seja
mais eficaz. Entre as medidas recomendadas esta a maior divulgacao

dos CONSEGs para a sociedade. importancia, mas todos afir-

Os CONSEGs sdo vistos como
fundamentais e de extrema

mam que é preciso estabele-
O comandante de um dos batalhoes colocou da seguinte cer mecanismos mais efeti-

forma o problema da atua¢ao comunitaria da policia: “a policia co-
munitaria se aplica em comunidades nem muito carentes, nem mui-
to abastadas”. Ela depende da educa¢ao do povo e sua capacidade de

vos de responsabilizacao e de
monitoramento dos compro-

organizagao. Todos lembraram que é preciso evitar o uso politico dos missos para que sua atuacao

CONSEGs, como presidentes que manipulam a populagao carente e seja mais eficaz.

se dizem os responsaveis por benesses conquistadas com o trabalho
de outras pessoas.

Nos lugares mais carentes, as recomendagdes basicas da cartilha do po-
liciamento comunitdrio, como colocagao de alarmes, cercas vazadas e guardas de
rua desarmados simplesmente nao podem ser atendidas por falta de recursos. E
¢ justamente nesses bairros que ocorrem a maior parte dos casos de homicidios e
de violéncia doméstica. Os comandantes lembram que nos bairros mais carentes
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os programas de policiamento comunitdrio encontram dificuldade para serem
implantados, principalmente no cinturao de favelas, onde nao ha arruamento,
esgoto, etc. Nesses lugares s funcionaria o policiamento ostensivo.

Todos se mostram receptivos a Guarda Civil Municipal, apesar de afir-
marem que existe uma restricao legal para sua atuagao que deve ser obedecida
para que nao ocorra conflito de fungoes. A GCM, na visao dos comandantes, aju-
dou o trabalho da policia principalmente no que diz respeito as chamadas “sub-
ocorréncias’, ou ocorréncias na drea social, tal como apoio a ambulancias, peque-
nos socorros, e vigilancia dos edificios publicos.

Parece haver um bom relacionamento da Prefeitura e de suas secretarias
com os batalhoes e as reivindicagdes que surgem nos CONSEGs, como falta de
iluminac¢ao publica, varricao publica, corte de mato e conservacao de pragas, sao
diretamente encaminhadas as secretarias responséveis, que prontamente solucio-
nam os problemas. O CONSEM é visto como uma pe¢a importante, mas que nao
conta com mecanismos corretos de responsabilizacdo cujas solugdes muitas vezes
nao encontram um termo. Isso nao é visto como responsabilidade da Prefeitura,
mas como um problema congénito, pois quase tudo deve esperar licitagao, votagao
na Camara dos Vereadores etc. O Coronel Aldarvis ressaltou que ha espago para

que se melhore a relacao entre os vérios rgaos estaduais e municipais

Assim como os delegados,
os policiais militares afir-
maram que o homicidio nao
é o problema mais relevante
na cidade, mas sim os rou-
bos e furtos.

e a capacidade de planejamento e a¢ao conjunta dos mesmos.

Assim como os delegados, os policiais militares afirmaram que
o homicidio ndo é o problema mais relevante na cidade, mas sim
os roubos e furtos. Nesta categoria se destaca o roubo a transeun-
te praticado por pessoas de fora da cidade. Este problema parece ter
sido agravado pelo corredor de trélebus que agora liga Santo André
e Diadema a Sao Bernardo do Campo. O fechamento dos bares em

Diadema também trouxe problemas, pois muitas pessoas passaram a vir beber em
Sao Bernardo do Campo, o que levou a um aumento dos acidentes e reclamagoes
associadas a este habito (acidente de transporte, reclamagdes de bares ilegais e

polui¢ao sonora, brigas e discussdes em locais publicos).

Apontamentos e sugestoes levantadas
junto as policias Civil e Militar

m [ preciso fazer melhorias nos bolsdes de favelas: arruamento,
iluminagao etc.

m A area de favelas mais critica é na divisa com Santo André, onde
se localizam os bairros Montanhao, Pq. Sdo Bernardo, Jd. Silvia,
Vila Sao Pedro etc.
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® E preciso aperfeicoar os CONSEGs e implanté-los nas compa-
nhias onde nao existem. Esse aperfeicoamento deve ter em vista
mecanismos que aumentem a publicidade e a responsabilidade,
permitindo o estabelecimento de compromissos e a busca efeti-
va de suas solucdes por parte dos atores envolvidos com a gestao
da seguranc¢a no municipio.

® E preciso aperfeicoar o CONSEM. Este aperfeicoamento deve
ter em vista melhores mecanismos de controle, a exemplo do
que foi sugerido nos CONSEGs.

B O CONSEM ¢ visto como uma instancia superior, onde a esfera
estadual e municipal se encontram, e reunides sao consideradas
vitais pelo chefe da seccional.

® Nas duas policias parece haver uma restri¢ao de efetivo, mas o
problema escapa a esfera municipal.

® Ha uma forte correlagao entre os homicidios e o trafico de dro-
gas em Sao Bernardo do Campo, que varia conforme a area de
patrulhamento.

® A maior parte dos homicidios sdo registrados nas dreas do 3°
DP, que cobre o bairro Assun¢ao, e do 6° DP, que cobre o Baeta
Neves.

® A maior parte dos furtos sao registrados na drea do 1° DP, que
abrange o Centro, e do 3° DP, que cobre o Assungao.

® A maior parte dos roubos sao registrados na drea do 1° DP, que
cobre o Centro, e do 6° DP, que abrange o Baeta Neves.
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3. Atuacao e Organizacao

da Guarda Civil Municipal

Introducao

A Guarda Civil Municipal (GCM) de Sao Bernardo do Campo foi
criada por lei em agosto de 1999, com o objetivo de ajudar o municipio na drea
de seguranga publica. Apesar de ser inicialmente uma atribui¢ao do Estado e
das policias Civil e Militar, o poder municipal também é cobrado pelos cida-
daos pelos problemas enfrentados na drea da seguranca. Esta demanda, aliada
a dificuldade que o Estado encontra para fornecer uma solucao efetiva para a
seguranca nas cidades, devido as caréncias e restricdes mencionadas no capitulo
anterior, levou a administragao de Sao Bernardo do Campo e de outros muni-
cipios da federagdo a criar Guardas Civis.

O comandante da GCM de Sao Bernardo do Campo, Coronel Anto-
nio Branco, observa que “a PM, policia ostensiva, nao consegue atender a popu-
lagao, principalmente nos grandes centros” e chegou a escrever uma tese onde
previa o aumento das Guardas no Brasil. Segundo o Coronel, a Guarda Civil
possibilita ao prefeito dar uma resposta a populagao, porém a pressao que che-
ga a Prefeitura para que esta tenha uma “policia visivel”, pode gerar uma “zona
cinzenta”, uma area de conflito entre a Guarda e a Policia Militar. Este possivel
conflito, por sua vez, deve ser gerido pelo proprio comandante da Guarda e seu
estatuto. No caso de Sao Bernardo do Campo, o conflito é mitigado pelo fato
de o Coronel Branco ter tido uma passagem exemplar pela PM e gozar de um
enorme prestigio e legitimidade, que o ajudaram na criacao da GCM em Sao
Bernardo do Campo.

No quadro a seguir, é possivel observar que Maua possui a Guarda mais antiga
da regiao do ABC, aonde todas elas sao armadas.
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INFORMACOES SOBRE AS GCMS DO ABC

MUNICiPIO CRIACAO ARMADA
Diadema 12/11/99 Sim
Sao Bernardo do Campo 12/08/99 Sim
Santo André 31/05/99 Sim
Maua 28/11/67 Sim
Sao Caetano do Sul 08/11/88 Sim

Fonte: SENASP e Guarda Civil Municipal de Séo Bernardo do Campo.

Esta acao encontra respaldo na Constitui¢ao Federal, que em seu ar-
tigo 144, referente a seguranca publica, afirma que: “Os municipios poderao
constituir guardas municipais destinadas a protecao de seus bens, servigos e
instalagoes, conforme dispuser a lei”. Entretanto, o mesmo artigo limita a a¢ao
das Guardas a prote¢ao dos proprios municipais, restringindo sua capacidade
de acdo na questao da seguranca. Este artigo é hoje objeto de algumas propos-
tas de reforma, entre elas a que procura conferir a Guarda também o poder
de policia ostensiva, medida apoiada por virios municipios e também pelo
Coronel Branco.

Esta restri¢ao a atua¢ao das Guardas estd na base do conflito entre as
policias estaduais e a GCM e leva a algumas situagoes paradoxais como a pos-
sibilidade jd& mencionada de um membro da Guarda Municipal ver um crime
na rua e nao poder reagir. Vale notar que os membros da GCM sao treinados
e equipados para atuar nestas situagoes como policiais militares, com conheci-
mento da legislacao, algemas, arma etc. A atuagao da Guarda, segundo o Coro-
nel Branco, deve se ater a fiscalizagao do entorno das escolas, Unidades Basicas
de Saide (UBS), pragas, locais onde a PM nao consegue atender.

A Guarda Municipal de Sao Bernardo do Campo tem status de Secre-

taria Municipal, o que distingue o municipio de outras cidades vizinhas onde a

gestao da seguranca publica é centralizada em uma secretaria especifica, desliga-

da formalmente da Guarda. Esta jungao foi colocada como

A Guarda Municipal de Sao uma vantagem pelo Coronel Branco, que atua ao mesmo

Bernardo do Campo tem sta- tempo como chefe da Guarda e Secretario da Segurangca.

Para ele, uma separa¢ao implicaria a existéncia de um in-

termedidrio entre o comandante da Guarda e o prefeito,

bem como entre o comandante e as outras secretarias, o

outras cidades vizinhas onde que burocratizaria a relagao entre eles e dificultaria a a¢do
a gestao da seguranca publica conjunta, tornando-a mais morosa.

tus de Secretaria Municipal, o
que distingue o municipio de

é centralizada em uma secre-

taria especifica.
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Estrutura organizacional
e cobertura espacial

A Guarda Civil Municipal de Sao Bernardo do Campo estd dividida
em cinco Grupamentos, cada um respondendo a uma regiao especifica da ci-
dade. No momento todos estao sediados no prédio central da GCM, mas outro
prédio ja esta sendo providenciado no parque Santo Antonio para descentrali-
zar o efetivo. Na tabela abaixo, é possivel ver o contingente de cada grupamento,
segundo o sexo e a faixa etaria. Ao contingente total de 541 guardas somam-se
ainda a recente contratacao de 40 novos guardas, além dos 17 guardas desloca-
dos para o projeto Turma Cidada.

Tabela 3.1. Contingente dos grupamentos

GRUPAMENTO GRUPAMENTO GRUPAMENTO GRUPAMENTO

GRUPAMENTO

Homens 99 114 114 106
Mulheres 17 24 13 14
Total 116 138 127 120

Faixa etaria 23-46 anos 25-46 anos 23-45 anos 24-40 anos

26
14
40
24-40 anos

Fonte: SENASP.

Segundo os comandantes, a distribui¢ao especial dos grupamentos e a
caracterizacao das regioes onde atuam ¢é a seguinte:

Primeiro Grupamento: comandado pelo inspetor Olavo Coqui da Sil-
va, cobre a regido que vai do Centro a divisa com Diadema, passando pelos
bairros Ferrazopolis, Nova Petrépolis e Santa Terezinha. Esta circunscri¢ao ¢é
heterogénea, abarcando édreas pobres e ricas. Na drea do Primeiro Grupamen-
to, segundo o comandante responsavel, ha muitos problemas com moradores
de rua, criangas no farol e pequenos roubos e furtos realizados principalmente
por moradores dos municipios vizinhos que se deslocam para Sao Bernardo do
Campo pelo corredor do trélebus.

Segundo Grupamento: comandado pelo inspetor Joao Cavalheiro, fica
em uma darea considerada privilegiada que cobre os bairros de Rudge Ramos,
Centro, Baeta Neves, e Anchieta. Segundo o inspetor responsavel, nesta drea
vive uma popula¢ao com melhor nivel de renda e educacao, onde ficam quase
todas as faculdades, a Prefeitura, e grande parte das pragas e equipamentos de
lazer. Nela se encontram ainda a Delegacia da Mulher, o 1° e 0 2° DPs, e o Corpo
de Bombeiros.

Terceiro Grupamento: comandado pelo inspetor Célio Ribeiro, abarca
os bairros de Assun¢ao, Paulicéia, Jordandpolis, Planalto, Independéncia, e Ta-
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bodo. Nele se encontram duas companhias da Policia Militar e suas respectivas
bases comunitarias, onde a Guarda também atua.

Quarto Grupamento: comandado pelo inspetor Ivan César Tavares,
abarca os bairros Dos Alvarenga, Alves Dias, Cooperativa, Dos Casa, Demarchi
e Botujuru, Batistini, Dos Finco, e outras localidades na zona rural. Esta ¢ uma
area primordialmente pobre que abrange quase toda a drea de manancial junto
ao Riacho Grande, onde ocorrem diversas invasdes. Os guardas deste grupa-
mento se deparam com diversos casos de crime ambiental, tanto por conta das
invasoes, quanto por causa de animais silvestres capturados.

Quinto Grupamento: comandado pelo inspetor Siqueira, atua apenas
na parte administrativa e de coordenacao de operagoes. O inspetor Siqueira é o
chefe de operacdes, responsavel, entre outras atividades, pela integracao com as

policias estaduais e secretarias da prefeitura. Entre as opera¢des que coordena
estd a Operagao Bares, uma das principais operagdes organizadas pela Guarda.

0 papel da Guarda e seu nicho
A Constitui¢ao Federal determina que as Guardas podem proteger os
bens, servicos e instalagdes publicas municipais. No caso de Sao Bernardo do
Campo, a Guarda possui atribui¢des formais para atuagao nas seguintes dreas:
m vigilancia diurna e noturna dos bens de uso comum do povo
(escolas e unidades de satide municipais, vias publicas, pracas,
parques, jardins e quaisquer outros locais abertos a utilizagao

publica em geral);

m vigilancia permanente dos bens dominiais e dos bens de uso es-
pecial do municipio;

m autoridade de transito;
m seguranca escolar publica;
m defesa ambiental;
m defesa civil;
m participa¢ao nos Postos de Policia Comunitaria.
A Guarda possui um Centro de Comunicagdes e Operagdes proprio

que funciona 24 horas por dia e atende em dois telefones, um normal (4123-
1033) e um gratuito (0800- 7737-888). Estes telefones, embora oferecam uma
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A integracdo das centrais

de ocorréncia pode viabili-

op¢ao interessante a populacao que busca um atendimento de
emergéncia, podem também gerar um problema. A falta de inte-
gracao entre esses numeros e os da policia gera bancos de dados

zar bancos mais completos e
confiaveis, que permitam um

que nao se comunicam, o que do ponto de vista do planejamento melhor encaminhamento das

pode ndo ser a melhor op¢ao. A integracdo das centrais de ocor- chamadas.

réncia pode viabilizar bancos mais completos e confidveis, que
permitam um melhor encaminhamento das chamadas.

O Centro de Comunicagdes e Operagdes também monitora todo o
sistema de alarmes instalados nos proprios municipais. Este monitoramento
nem sempre é direto e, em alguns casos, a propria Guarda contrata uma empre-
sa de seguranca para este fim. No entanto, a empresa e as ocorréncias sao todas
supervisionadas pela GCM.

Segundo o comandante-geral, esta opgao é mais adequada porque per-
mite uma maior descentraliza¢ao dos servigos e a economia de custos. Segundo
ele, é necessdrio ampliar o sistema, que jd atende praticamente todas as escolas
e prédios das secretarias. Atualmente existe um plano para incluir cdmeras a
central de monitoramento, por meio de uma associa¢do com a Secretaria dos
Transportes.

A Guarda Civil Municipal de Sao Bernardo do Campo atua nas escolas
municipais, unidades basicas de satide, prontos-socorros, pragas publicas, rondas
de supervisao, rondas nas escolas estaduais, policiamento de gindsios e pragas es-
portivas, policiamento em eventos, apoio nas bases comunitdrias de seguranca
junto com a Policia Militar, apoio as atividades de policia administrativa munici-
pal, atendimento de ocorréncias em apoio a Policia Militar, principalmente ocor-
réncias sociais, travessia de pedestres e orienta¢ao de transito etc.

A GCM atua também em conjunto com a Policia Florestal e Secreta-
ria de Habitagao e Meio Ambiente na fiscalizagdo do meio ambiente urbano e
rural. Ela colabora também nas atividades de Defesa Civil, fazendo com que a
sua operacionalidade seja aumentada. Esta tarefa é importante, pois, como ja foi
apontado, boa parte de Sao Bernardo do Campo se encontra em édrea de prote-
¢ao ambiental.

Alguns dos principais proprios nos quais os grupamentos fazem ron-
das rotineiras podem ser vistos no quadro a seguir.
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EXEMPLOS DE PROPRIOS PUBLICOS FISCALIZADOS PELA GUARDA CIVIL MUNICIPAL

GRUPAMENTO 1

GRUPAMENTO 2

GRUPAMENTO 3

GRUPAMENTO 4

33 EMEBs 22 EMEBs 28 EMEBs 54 EMEB
28 Pracas 6 Secretarias 6 UBSs 10 UBS
7 UBSs 6 EMIPs 4 DAEs 4 PSM
4 EMIPs 4 UBSs 3 CRECs 4 POLI

3 Secretarias 3 CRECs 2 PSMs 2 Piscinas
2 Ambulatoérios 3 Teatros 2 EMIPs 2 EMIP
1 PSM 2 Parques 2 Piscindes 2 Creche

1 Hospital 2 Pracas 1 Parque 1 Parque

1 Teatro 2 Velorio Servico de Protecao Subprefeitura
a Mulher do Riacho Grande

1 Biblioteca 2 Centros Culturais CEVIP

1 Estadio 2 Bibliotecas
1 Rodoviaria 2 Estadio/Ginasio
2 PSM
1 EMEE

Cidade da Crianca

Paco Municipal

A andlise das ocorréncias levadas a Guarda revela também um lado

importante da sua atua¢ao, ou do seu papel no municipio. A maior parte das
ocorréncias registradas pela Guarda, seja através da central telefonica, seja da

A maior parte das ocorréncias
registradas pela Guarda, seja
através da central telefonica,
seja da central de alarme ou
do patrulhamento dizem res-
peito ao que & chamado de
sub-ocorréncia, ou ocorrén-
cias de carater social.

central de alarme ou do patrulhamento dizem respeito ao que ¢é
chamado de sub-ocorréncia, ou ocorréncias de carater social. Estas
ocorréncias vao da queixa de uma crianga ou um adolescente desa-
parecidos, o auxilio a um idoso perdido, ou reclamagoes de distur-
bio a ordem publica.

Nos casos de ocorréncia criminal ou delito os casos sao encami-
nhados a policia ou ao Conselho Tutelar. Ha algumas queixas com
relagao a disponibilidade do tltimo para o atendimento, o que cau-
sa transtornos aos guardas, pois no caso do trato com criangas ou
adolescentes eles ficam muitas vezes sem a¢ao. Este problema nao

¢ visto como algo pessoal e nao chega a ser uma critica generalizada aos conse-
lheiros, mas esbarra em um ponto que sera abordado na préxima parte que diz
respeito a falta de pessoal e veiculos para o Conselho Tutelar.

Todas as ocorréncias sao devidamente registradas na forma de relato-

rio entregue a coordenadoria de a¢oes da Guarda, sob o comando do inspetor
Siqueira. Ele é o responsavel pelo encaminhamento das ocorréncias, bem como
pelas solicitagdes de apoio de outros drgaos. Na tabela abaixo é possivel observar
como se distribuem as ocorréncias da Guarda.
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Tabela 3.2. Ocorréncias atendidas pela GCM de Sdo Bernardo do Campo (2003-2005)

DENOMINACAO 2003 2004 2005 TOTAL %
Agressao/Lesdo Corporal/
Desentendimento/Ameaca 208 174 212 3,2
Tentativa de Roubo e Furto 53 56 53 0,8
Dano/Depredacdo 98 62 85 1,3
Desacato/Desobediéncia 26 23 35 0,5
Desordem/Perturbacgao 501 1010 741 11,2
Manifestacao Piblica/Passeata 48 30 25 0,4
Acidente de Transito/Atropelamento 369 322 267 4,0
Auto Localizado 101 72 73 1,1
Acidente Pessoal 126 124 90 1,4
Auxilio ao Pablico/Diversos 439 382 256 3,9
Auxilio ao Pablico/Socorro 542 590 437 6,6
Auxilio ao Piblico/Transporte 430 521 443 6,7
Crianca Desassistida 11 7 48 0,7
Distrbio Comportamental 131 116 130 2,0
Embriaguez 107 72 56 0,8
Apoio a Orgdos Policiais/Judiciais 73 81 70 1,1
Apoio a outros Orgdos 1690 1458 1643 24,8
Animais 95 66 42 0,6
Conselho Tutelar 130 96 116 1,8
Ato Infracional/Pixacao 49 32 46 0,6
Furto/Roubo 279 246 284 4,3
Averiguacao 1535 1374 1045 15,8
Crime Ambiental 85 131 145 2,2
OCORRENCIAS GCM/APOIO 117 144 163 2,5
TOTAL DE OCORRENCIAS 7465 7325 6613 100
Fonte: Guarda Civil Municipal de Sdo Bernardo do Campo.

No gréfico a seguir, pode-se ver como estas ocorréncias se dividem
segundo a classificacao utilizada na parte 1, que divide as ocorréncias entre:
crimes contra a pessoa, crimes contra o patrimonio, crimes contra os costumes,
etc. Auxilio e apoio cobrem a maior parte das ocorréncias, em torno de 51%. A
categoria “paz publica”, que cobre desordem e perturbagao, é responsavel sozi-
nha por 11,58% das ocorréncias.
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Grafico 3.1. Ocorréncias atendidas pela Guarda Civil Municipal

Grafico de Ocorréncias

OUTRAS

OCORRENCIAS PATRIMONIO COSTUMES ADM PUBLICA
21,17% 6,38% 0,26% 1.22%
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0,12%
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DEFESA CIVIL
0,45%

PAZ PUBLICA
11,58%

ARMAS
0,18%

TRANSITO
5,93%

AUXILIO
APOIO 22,21%
29,26%
Suas principais atividades Contudo, a maior parte das atividades da Guarda nao

se enquadra em nenhuma das categorias acima. Na verdade, suas
principais atividades sao as patrulhas e rondas, ou seja, a chamada
atuacao preventiva por meio da presenca ostensiva. Na tabela a se-
ventiva por meio da presenca guir é apresentada a contagem das atividades executadas, onde fica
ostensiva. claro este ponto.

sdo as patrulhas e rondas, ou
seja, a chamada atuacao pre-

Tabela 3.3. Total de atividades executadas pela GCM em Sdo Bernardo do Campo (2005)

CATEGORIA QUANTIDADE
Pessoa 113
Patriménio 422
Costumes 17
Administracao Pablica 49
Drogas 8
Paz Pablica 766
Armas 12
Transito 392
Auxilio 1469
Apoio 1935
Defesa Civil 30
Outras Ocorréncias 1400
Rondas 180913
Patrulhamento 30810
Total 218336

Fonte: Guarda Civil Municipal de Sdo Bernardo do Campo.
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A andlise dos casos de afastamento por acidente de trabalho também
revela um ponto importante da atuagao social da Guarda. Boa parte dos aciden-
tes é fruto do apoio dos GCMs ao pessoal da saude, particularmente nos casos
de apoio a internag¢ao de paciente psiquidtrico. Estes casos podem ser vistos no
quadro a seguir.

CASOS MAIS COMUNS DE ACIDENTE DE TRABALHO ENTRE OS GUARDAS

Foi agredida, com uma faca, por um paciente psiquiatrico Rua Padre Leo Comissari
Sofreu escoriagdes ao tentar conter um paciente psiquiatrico Rua 28 de Marco - SBC
Motorista empreendendo fuga colidiu contra o GCM Parque Estoril

Foi prensado contra a porta da viatura por um veiculo em fuga Rua Piraguara

Foi agredido por individuos ao revistar veiculo Parque Estoril
Sofreu distensdo muscular ao pular um muro para surpreender paciente Rua Nova Terra

Foi esfaqueado por um individuo que roubava cabos elétricos Piscindo Vila Rosa

Agredido por terceiros, ap6s impedir a entrada destes em local proibido EMEB José Luis Juca

Cortou a mdo, ao tentar pular muro, para perseguir suspeito UBS Ferrazopolis
Sofreu tor¢do nas costas, ao pular um muro para perseguir suspeito UBS Paulo Meloni
Sofreu escoriacdes ao tentar deter suspeito de estupro PSM Alvarenga

Foi agredido por um paciente psiquiatrico, ao tentar imobiliza-lo PSM Central
Torceu o joelho, ao pular um muro para averiguar disparo de alarme EMEB Pedro Morassi
Torceu o joelho ao pular um muro para averiguacao de local EMEB Dep. Odemir Furlan
Foi agredido, ao tentar conter um paciente psiquiatrico PSM Central
Sofreu escoriagdes na mao, ao tentar conter um paciente agressivo PSM Central
Agredida no rosto por um paciente psiquiatrico PSM Central
Torceu o joelho ao tentar conter paciente psiquiatrico Av. Brigadeiro Faria Lima

Entre os principais programas da Guarda, que ficam sob o comando
do Chefe de Operagoes Integradas, inspetor Siqueira, estd a Operagao Bares.
Esta operagdo é liderada pela GCM e ocorre com periodicidade indefinida, con-
forme o volume de queixas e reclamac¢oes de perturbac¢ao da ordem publica.
Normalmente, integram esta agao a Policia Militar, a Secretaria da Saude (vi-
gilancia sanitdria), Secretaria dos Servi¢os Urbanos (responsavel por medir o
nivel de ruido) e a Secretaria de Obras (responsavel por emitir os alvaras de
funcionamento), além da Secretaria de Transporte, que fiscaliza os carros e mo-
toristas.

A Operagdo Bares deixa transparecer uma caréncia da Guarda que diz
respeito a sistematizacao das ocorréncias e analise de dados. O sistema de banco
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de dados foi trocado com a instalagao do Inforcrim. Entretanto, as demandas
da Guarda e as estatisticas apresentadas nao encontram um sistema semelhante
para sua andlise. Nos mapas feitos pela Secretaria dos Transportes para a Opera-
¢ao Bares, por exemplo, nao é possivel identificar o nimero de reclamagdes em
cada localidade e se estas se repetiram ou nao no tempo. A GCM ndo possui um
sistema de andlise e planejamento mais sofisticado, nem pessoal treinado para
tanto a exemplo do que ocorre com a Policia Civil. Na conversa com a Secretaria
do Planejamento foi lan¢ada a idéia de integrar a GCM ao banco de dados social
que esta sendo realizado pela Prefeitura, integrando a SEDESC, a Secretaria da
Satde e a Secretaria das Finangas.

Programas sociais da Guarda Civil Municipal

A Guarda possui atualmente trés grandes projetos sociais. O Projeto
Educando para a Vida nasceu em 2003 e tem como objetivos estimular a valori-
zac¢ao dos vinculos afetivos e sociais; tornar aptos os educandos na identifica¢ao
de problemas, suas causas e conseqtiéncias; além de capacitar agentes de pre-
vengao para que estes estejam aptos a encaminhar casos de dependéncia a pro-
fissionais da drea de satude e também aptos a solicitar servigos publicos sociais
do municipio e do Conselho Tutelar.

PROJETO EDUCANDO PARA A VIDA

Implantacao 2003

Objetivo Estimular a valorizagdo dos vinculos afetivos e sociais;
tornar aptos os alunos na identificacdo de problemas,
suas causas e conseqiiéncias;

além de capacitar agentes de prevencao.

Pablico-alvo Alunos de 4as e 6as séries Estaduais e municipais
Abrangéncia Municipio todo - cada semestre em um bairro
Financiamento Ndo informado

Parceiro governamental Secretaria de Educacéo e Cultura e Diretoria de Ensino
Parceiro ndo-governamental ANPUAD - Associacao Nacional de Prevencao

ao Uso e Abuso de Drogas

Pessoas atendidas em 2005 6000

Pessoas atendidas em 2006 3000 por semestre

Nessa linha, o projeto atua por meio de orientacao pedagogica em es-
colas publicas de ensino fundamental, da disponibiliza¢cao de material didético
produzido pela ONG ANPUAD (Associagao Nacional de Prevengao ao Uso e
Abuso de Drogas) e pela formacao de agentes de prevencao — guardas munici-
pais que levam as discussoes para as escolas.



PROGRAMA TURMA CIDADA

Implantacdo 2004

Objetivo Contribuir para a formagdo de jovens, tanto no aspecto
profissional - principalmente na preparacdo para o mercado
de trabalho - quanto no aspecto psico-social.

Pablico-alvo Jovens alistados para o servico militar

Abrangéncia Todo o municipio

Financiamento N&o informado

Parceiro governamental SEDESC

Parceiro ndo-governamental Nao possui

Pessoas atendidas em 2005 1.181

Pessoas atendidas em 2006 800

O programa Turma Cidada é um projeto organizado pela Guarda Ci-
vil Municipal em parceria com a Secretaria de Desenvolvimento Social e Ci-
dadania, com o objetivo de contribuir para a formac¢ao de jovens, tanto no as-
pecto profissional — principalmente na preparagao para o mercado de trabalho
— quanto no aspecto psico-social — visando despertar valores como cidadania,
solidariedade, responsabilidade e respeito. Sdo atendidos jovens do sexo mas-
culino que se alistam para o servi¢o militar, sendo que a adesao ao programa é
voluntdria.

Cada semestre forma-se uma nova turma, que permanece no pro-
jeto por um ano com uma carga hordria semanal de 20 horas. O jovem passa
por trés etapas de formagao: a primeira, de 50 horas, tem caréter disciplinar
e esclarece os procedimentos do programa; a segunda, também de 50 horas, é
uma formacao pessoal, que incentiva o desenvolvimento dos valores mencio-
nados acima e o exercicio da cidadania; por ultimo, uma etapa de 100 horas
de formacao profissional.

Séo oferecidos treinamentos em diversas dreas, tais como estrutura e
politicas municipais, atendimento ao publico, higiene, socorro de urgéncia, no-
¢oes de transito e técnicas operacionais.

Ap6s esse periodo de 200 horas, os jovens sao encaminhados para
trabalhar em servigos da administracao municipal da cidade, nas reparti¢oes
publicas e no atendimento em pronto-socorros e Unidades Basicas de Saude e
recebem uma bolsa auxilio mensal de R$150,00.

Séo descritas como principais dificuldades do programa a auséncia de
espaco fisico para a formacao dos jovens voluntdrios e equipamentos para os
cursos de formacao profissional.
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O Projeto VivaVolei é uma iniciativa da Confederagao Brasileira de
Voleibol, e atualmente, quem gerencia o projeto é o Instituto VivaVolei. Este é
responsavel pela administragao de uma rede de centros nos quais sao aplicados
o projeto, também entrega e repde periodicamente o kit VivaVélei, e fornece
material técnico, supervisao dos centros, treinamento e acompanhamento pe-
dagogico aos professores.

A principal idéia do projeto é sociabilizar e conferir novos valores a

criangas de 7 a 14 anos, principalmente as de comunidades de baixa renda, atra-
vés da pratica esportiva.

PROJETO VIVAVOLET

Implantacdo 2005
Objetivo Incentivar a pratica de esportes
Piblico-alvo Criancas de 7 a 14 anos

(prioridade para a comunidade local)

Abrangéncia Municipal
(dois nucleos - Jd. das Orquideas e Jd. Sta. Cruz)

Financiamento SENASP
Parceiro governamental Nenhum
Parceiro ndo-governamental Nenhum
Pessoas atendidas em 2005 250 criangas e adolescentes

CONSEM

As Reunides do Conselho Municipal de Seguranga (CONSEM) di-
ferem significativamente das reunides dos CONSEGs. O CONSEM nao tem
como objetivo primordial receber as demandas da popula¢ao com relagao a se-
guranca publica, mas sim permitir que a Prefeitura possa fiscalizar a atuagao da
policia, como contrapartida ao aporte de recursos e uma maior integra¢ao entre
as policias e a Prefeitura.

Participam do CONSEM representantes das policias Civil e Militar, o
representante do Corpo de Bombeiros, um representante do gabinete do prefei-
to, os representantes dos CONSEGs, alguns atores convidados que podem ser
representantes das secretarias responsaveis por algum problema em questdo, ou
alguns representantes da sociedade civil organizada tal como o representante
dos comerciarios, dos jornaleiros, dos empresérios etc.



O CONSEM funciona primeiramente como um férum onde o poder
publico pode organizar operagdes conjuntas, articulando a Guarda com outras
diversas secretarias e com as policias estaduais. Alguns dos principais problemas
que apareceram nas discussoes do primeiro semestre de 2006 foram: a necessi-
dade da Prefeitura alugar ou comprar um péatio para o recolhimento de veiculos
apreendidos; o efeito da lei seca estabelecida nos municipios vizinhos; a defini-
¢ao de um prédio para o novo DP (o 8° DP, mencionado anteriormente).

Alguns pontos levantados pela sociedade civil disseram respeito a exis-
téncia de rachas de carro e distdrbios na avenida Kennedy, onde existem muitos
bares. Esses locais sao alvo de muitas reclamagoes a respeito do barulho e da
perturbac¢ao da ordem, e alguns deles sao ilegais. Outro ponto mencionado (le-
vantado pelo representante da associacao das seguradoras) foi o elevado indice
de roubo de carros no municipio. Tal como vimos na se¢do anterior, os roubos
e furtos, seja a pessoas, casas e veiculos sao os principais problemas na regiao.

Ha uma percep¢ao de que as solu¢des para os problemas levantados
no CONSEM sao demoradas e muitas vezes nao chegam a um termo. Isso ge-
ralmente ¢é relevado pelo reconhecimento de que as decisoes da Prefeitura de-
vem obrigatoriamente passar por um tramite burocritico que impede sua so-
lugdo répida. Esse ponto é particularmente importante no caso das

licitagoes e aluguéis que a Prefeitura paga para as delegacias e para Ha uma percepcao de que as
a definicao do pitio. solucdes para os problemas
levantados no CONSEM sao
demoradas e muitas vezes

O treinamento ndo chegam a um termo.

A Guarda fornece cursos de qualificacao e reclassificacdo para os
seus integrantes. Ha uma preocupacao de chamar pessoas qualificadas que
atuam nas proprias policias Militar e Civil. Entre os beneficios deste tipo de
prioridade estd a mitigagao do possivel conflito entre os GCMs e os policiais
estaduais, como afirmaram os proprios inspetores responséaveis pelos bata-
lhoes. No quadro a seguir sao apresentados os cursos oferecidos pela GCM de
Sao Bernardo do Campo.
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ROL DE MATERIAS - CARGA HORARIA

ENSINO MATERIAS CURRICULARES CARGA HORARIA
Nocdes de Direito Penal e Processo Penal 36h
Leis Especiais 30h
Basico Direitos Humanos 14h
Etica Profissional e Qualidade Total 08h
Nocdes do Direito do Trabalho 08h
Técnica Operacional 48h
Nocdes de Transito 20h
Pronto Socorro /Combate a Incéndio 28h
Seguranca Patrimonial 08h
Educacdo Fisica 40h
Defesa Pessoal 32h
Armamento e Tiro 32h
Profissional Estatuto da GCM 12h
Ordem Unida 24h
Comunicacoes 12h
Estrutura Organizacional 08h
Segurancga Escolar 06h
Vigilancia Ambiental 16h
Medicina Legal 14h
Criminalistica 12h
Criminologia 08h
Orientacdo e Navegacdo Na Mata 08h
Disposigao do Ensino 32h
Verificacoes Correntes e Finais 36h
Estagio Pratico 20h
Palestras 16h
Visitas 08h
Treinamento para Formatura 08h
Aula Inaugural / Mensuracao 08h

Soma 552 horas
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Apontamentos sobre a Guarda Civil
Municipal em Sao Bernardo do Campo

A maior parte dos atendimentos da Guarda é composta por
ocorréncias sociais tal como ajuda a populacao, resgate, locali-
zagao de menores desaparecidos.

Uma parte significativa desses atendimentos é de apoio a ou-
tras secretarias, principalmente de Sadde, mas também de
Educagdo e esportes.

Apesar de recentemente ter conseguido acesso ao Infocrim,
por meio de uma parceria com a CAP- SSP/SP, a GCM nao
tem pessoal especializado para lidar com estatisticas, bancos de
dados e mapeamento.

A Guarda tem uma série de investimentos pendentes, como a
compra de um helicoptero.

Nao existem cameras para monitoramento de locais publicos,
mas existe uma agao no sentido de utilizar as cameras da Secre-
taria dos Transportes em parceria.

H4 interesse em modificar o CONSEM, incluindo também re-
presentantes do Judicidrio (promotor e juiz).
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4. A atuacao dos orgaos publicos

em relacao a criminalidade e

a violéncia: principais
programas de prevencao e
reducao de danos desenvolvidos
em Sao Bernardo do Campo

Introducao

O papel do poder publico na questao da violéncia abrange tanto os
aspectos ligados a repressao como a prevencao. Apesar de terem sido exa-
minados alguns programas preventivos conduzidos pelas policias estaduais e
pela Guarda Municipal, a maior parte das atividades desses 6rgaos trata basi-
camente da atividade repressiva, como a investiga¢ao do crime cometido, mo-
nitoramento de alarmes etc. As duas ultimas partes deste trabalho sao devo-
tadas a analise mais detalhada dos aspectos ligados a prevencao da violéncia e
da criminalidade sob a 6tica do municipio, para na préxima parte, examina-la
sob a dtica da sociedade civil.

Desta forma, procedeu-se neste diagnéstico como se a analise da vio-
léncia e da criminalidade se desdobrasse em uma série de camadas. Assim,
estd sendo realizada uma analise por camadas, que vao do Estado a sociedade
civil. O Estado, apesar de aparecer em alguns programas preventivos, tem sua
atuagao prioritdria no comando das policias judicidrias e preventiva, o muni-
cipio tem um duplo papel a partir da criagao das guardas, cuidando tanto da
prevencao, como da repressdo, e por fim a sociedade civil, que tém seu papel
mais ligado a prevencao, embora também seja responsavel por algumas acoes
se nao repressivas ao menos de monitoramento informal da violéncia e da
criminalidade. Os programas desenvolvidos por esses atores, por sua vez, tém
impacto direto sobre a comunidade nos bairros e em alguns casos sobre os
individuos isolados.

Este procedimento de andlise permitiu que fossem diagnosticados nao
apenas as agoes do poder publico e da sociedade civil, mas também as regioes e
locais mais criticos e os grupos de individuos contempladas pelos programas.
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BAIRRO
COMUNIDADE

ESTADO SOCIEDADE CIVIL

O principal objetivo desta parte do diagndstico foi identificar o papel
de diversos drgaos publicos no trabalho de combate e prevengao a violéncia e a
criminalidade em Sao Bernardo do Campo. Quase todos esses 6rgaos sao mu-
nicipais (Secretarias e GCM), mas hd alguma atuagao com origem nos governos
estadual e federal. Nem todas as secretarias foram diretamente abordadas du-
rante a investiga¢ao, uma vez que o foco da andlise incidiu sobre os programas
relacionados a violéncia e a criminalidade. Algumas secretarias que trabalham
com aspectos relacionados nao foram diretamente investigadas, mas sua atua-
¢ao foi mencionada ao longo do trabalho, nas consultas aos principais atores
envolvidos diretamente com a questao da violéncia e a propria comunidade.
Entre essas secretarias, cujos programas nao foram investigados diretamente, é
possivel destacar as seguintes:

m Secretaria dos Esportes

B Secretaria das Financas

m Secretaria de Servicos Urbanos

m Secretaria de Desenvolvimento Economico e Turismo

® Secretaria de Planejamento e Tecnologia da Informagao

m Secretaria de Obras

A Secretaria de Esportes possui programas em centros esportivos e

de recreacao dirigidos principalmente aos jovens e que tém um papel im-
portante em sua formacgao, sobretudo nas zonas carentes. Esses programas
oferecem as criangas, jovens e adultos uma alternativa para os horarios de
lazer, preenchendo o tempo livre com atividades monitoradas que favorecem
a criagao de valores positivos. Entre esses programas ¢ possivel destacar os
Centros Recreativos Esportivos (CRECs), localizados no Baeta, Paulicéia, Vila

Marlene e Assuncao.

A Prefeitura se organiza, ainda, em torno de algumas coordenadorias
e secretarias especiais, que devem ser consideradas durante a formula¢ao de
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um plano de seguranc¢a para o municipio. Essas secretarias tém um importan-
te papel de articulagao e governanga, como ¢ o caso da Secretaria Especial de
Agoes Voltadas a Comunidade e a Coordenadoria de A¢oes Comunitarias. A
ultima ¢ dirigida por Mauricio Soares, ex-prefeito e figura-chave da reestru-
tura¢do do municipio.

As secretarias de Servigos Urbanos e de Obras sao fundamentais, pois
trabalham com importantes aspectos de urbanizacao e conserva¢ao de vias e
pragas, que sdo vitais para a prevenc¢ao da criminalidade e da violéncia. Estas
duas secretarias sao chamadas constantemente a participar em programas com
as policias, como o ja citado Operagao Bares.

Nesta parte serao abordados mais detalhadamente os projetos da Se-
cretaria de Habita¢do, em particular a reurbanizagao de favelas localizadas em
areas de risco ou de mananciais. A Secretaria do Planejamento merece um des-
taque, nao por causa dos programas diretos, que nao tem, mas porque presta
um servi¢o-chave de apoio as outras secretarias e as policias fornecendo ma-
pas e gerindo bancos de dados especificos com informag¢des dos municipes. Na
conversa na Secretaria ficou clara a necessidade de se unificar alguns bancos
e informagdes que podem facilitar o planejamento dos diversos 6rgaos. Este
trabalho ja vem sendo feito, mas nao havia se pensado ainda na possibilidade
de integrar a Guarda Civil Municipal ao “banco de dados sociais”, como este
vem sendo chamado. A Secretaria ainda auxilia a GCM na opera¢ao do sistema
do Infocrim e, como mencionado, ajuda as policias na confeccao de mapas de
criminalidade. Nao hd, ainda, uma integrag¢ao entre esses sistemas e o banco de
dados de ocorréncias policiais, mesmo quando é a Policia Civil ou Militar quem
pede os mapas para planejar algumas agdes.

Por fim, é preciso mencionar o papel importante da Secretaria de Fi-
nangas, responsavel pelo controle do or¢amento e investimentos do municipio
e da Secretaria de Desenvolvimento Econdémico e Turismo. Esta tltima secre-
taria atua em uma drea prioritiria que pode ser complementar a area de ge-
ra¢ao de renda para as camadas pobres, que estd sob o encargo da Secretaria
de Desenvolvimento Social e Cidadania (SEDESC). Vale lembrar que parte dos
problemas relacionados a violéncia e a criminalidade estao localizados nas dreas
de mananciais, que sao areas de grande potencial turistico, geralmente pouco
aproveitado.

As secretarias que serao abordadas a seguir foram escolhidas pelos seus
programas sociais. Dentre os 6rgaos da Prefeitura, apenas a Fundag¢ao Crianga,
uma autarquia com personalidade de direito privado, foi analisada separada-
mente dos outros e serd mencionada na proxima parte deste diagnostico, junta-
mente com as associagdes da sociedade civil.

Foram identificados dezenove programas que tratam direta ou indi-
retamente da questao da violéncia na cidade, sendo que quinze sao municipais,
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SECRETARIA DE
HABITACAO E
MEIO-AMBIENTE

Habitacionais

trés sao estaduais e um ¢é federal. A SEDESC é a que mantém mais programas
com essas caracteristicas - dez. A Guarda Civil Municipal promove dois progra-
mas (Educando Para a Vida e Turma Cidada), enquanto a Secretaria de Saude,
a de Educacao e a propria Prefeitura mantém um programa cada uma (respec-
tivamente o PAVAS, o Projeto Férias e o Juventude Cidada).

Entre os trés programas estaduais, dois sao da Diretoria de Ensino
(Escola da Familia e Oficinas Pedagdgicas) e um da Policia Militar (Programa
Educacional de Resisténcia as Drogas — PROERD). O programa federal ¢ o PETI
(Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil), do Ministério do Desenvol-
vimento Social. Em Sao Bernardo do Campo ele é promovido desde 1999 por
meio de parcerias com a SEDESC, a Secretaria de Educagao e entidades nao-
governamentais.

A figura a seguir mostra os 6rgaos da Prefeitura de Sao Bernardo do
Campo e seus respectivos programas que tratam direta ou indiretamente da
questao da violéncia na cidade. Juventude Cidadda é um programa criado em
1998 no ambito da SEDESC e que em 2003 passou a vincular-se diretamente a
Prefeitura, com status de Secretaria. A Guarda e seus programas foram exclui-
dos, inclusive o VivaVélei que recentemente passou a Secretaria dos Esportes,
pois foram analisados separadamente na parte anterior.

ORGAOS DA PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO BERNARDO DO CAMPO E ALGUNS DE SEUS PROGRAMAS
QUE TRATAM DIRETA OU INDIRETAMENTE DA QUESTAO DA VIOLENCIA NA CIDADE

SECRETARIA
DE SAUDE

PREFEITURA PAVAS

MUNICIPAL

19 Programas

SECRETARIA
DE EDUCACAO E CULTURA

SEC. DE DESENV.
SOCIAL E CIDADANIA

Projeto Férias

- Prog. de Atencdo a Mulher
- Programa Adolescer

- Convivendo e Aprendendo

- Outros™

* Programa de Atencdo a Pessoa Deficiente, Programa de Aten¢Go ao Morador de Rua, Programa de Educagdo do Adolescente para o Trabalho (PEAT),
Projeto Estrela Guia, Programa de Garantia de Renda Minima, Projeto Qualificar, Renda Cidadd.
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Panorama geral dos programas

Antes de entrar em detalhes sobre os 6rgaos publicos e seus progra-
mas, ¢ util tragar um panorama geral dos mesmos. A maioria dos programas
estd aberta para o publico de todas as idades. Apenas trés estdo voltados para
criancas e adolescentes de até 14 anos: o Convivendo e Aprendendo da SEDESC,
o Educando para a Vida, promovido pela Guarda Civil, e o PROERD, da Policia
Militar. Ha outros cinco programas voltados para adolescentes e jovens com
pouco mais de vinte anos: o Programa Adolescer, o Projeto Estrela Guia e o
PEAT, todos da SEDESC, o Projeto Turma Cidada, da GCM, e ainda o Juventu-
de Cidada, ligado diretamente a Prefeitura.

Um terco dos programas di-

Um ter¢o dos programas direciona-se para pessoas sem
rendimentos ou com renda de até um saldrio minimo. O restan-

reciona-se para pessoas sem

rendimentos ou com renda de

te nao diferencia seu publico segundo nivel de renda. A maioria
dos programas afirmou nao lidar com vitimas nem com agres-
sores, alguns deles alegando se tratar de programas preventivos.
Somente dois programas mostraram-se voltados para vitimas e familiares: o
Programa de Atengado a Pessoa Deficiente, da SEDESC, e o PETI, do Ministé-
rio do Desenvolvimento. Ha também dois programas da SEDESC voltados
para vitimas, agressores e familiares: o Programa de Aten¢do a Mulher e o
Convivendo e Aprendendo.

Os tipos de atuacao dos programas de 6rgaos publicos em Sao Bernar-
do do Campo podem ser observados na tabela a seguir. Quase a metade deles
(44%) tem atividade voltada para a resolucao de conflitos interpessoais ou para
a aplica¢ao de medidas s6cio-educativas. Quatro programas (25%) lidam com
abusos ou violéncias contra criangas e adolescentes, 0 mesmo numero daqueles
que tratam de violéncia relacionada ao uso de drogas ou édlcool.

Tabela 4.1. Tipo de atuacdo dos programas de 6rgdos plblicos na questao
da violéncia em Sdo Bernardo do Campo

TIPO DE ATUACAO N°. DE PROGRAMAS*
Conflitos interpessoais em geral 7 (44%)
Aplicacdo de medidas socio-educativas 7 (44%)
Abuso e/ou violéncia contra crianca ou adolescente 4 (25%)
Violéncia relacionada ao uso de drogas e/ou alcool 4 (25%)
Crimes contra o meio-ambiente 2 (12%)
Prevencao 2 (12%)
Abuso e/ou violéncia contra mulheres 1 (6%)
Abuso e/ou violéncia relacionada a discriminacao racial 1 (6%)
Violéncia relacionada ao trafico de drogas 1 (6%)

* Referente aos 16 programas que responderam o questiondrio; a soma das porcentagens é superior a 100% porque
alguns programas tém mais de um tipo de atuagéo.
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Ao todo foram realizados cer-
ca de 90.000 atendimentos

Respeitando suas respectivas restri¢coes quanto ao publico-alvo, os
programas observados estao abertos a moradores de todas as dreas do munici-
pio, ainda que alguns programas concentrem suas atividades em determinadas
regioes ou alternem seus locais de atuagao.

Em 2005, metade dos programas atendeu entre 500 e 1500 pessoas, en-
quanto a outra metade realizou mais de 1500 atendimentos na cidade. Até maio
de 2006, nove programas informaram ter atendido entre 500 e 1500 pessoas, e
quatro disseram ter atendido mais de 1500. Um unico programa efetuou menos
de 100 atendimentos em ambos os periodos, o Programa de Aten-
¢do a Pessoa Deficiente, da SEDESC. Ao todo foram realizados cerca
de 90.000 atendimentos em 2005, em 2006 foram mais de 75.000.
Devesse levar em conta que a pessoas que foram atendidas mais de

em 2005, em 2006 foram mais uma vez ou em mais de um programa, por exemplo, as criancas da

de 75.000.
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rede municipal de ensino.

Tabela 4.2. Nimero de programas por quantidade de atendimentos realizados em 2005*

ATENDIMENTOS REALIZADOS N°. DE PROGRAMAS
Até 100 1
De 100 a 500 0
De 500 a 1500 7
Mais de 1500 7
Total 15

*Quatro programas ndo forneceram esta informagéo.

A ocorréncia de parcerias entre os 6rgaos publicos é constante. Apenas
um programa nao tem parceiro: o Projeto Férias, da Secretaria de Educagao. As
parcerias mais freqiientes sao sem duvida com a SEDESC, mas ha ainda algu-
mas parcerias com as Secretarias de Educacao e de Saide e com a GCM.

Apenas doze programas informaram o valor de seu or¢amento. A
maioria deles (sete programas) tem or¢amento anual que varia de 120 a 700 mil
reais (ou 10 a 50 mil reais por més). O Projeto Férias, da Secretaria de Educacao,
tem orcamento anual inferior a 15 mil reais, e Projeto Estrela Guia tem or¢a-
mento de 80 mil reais. Outros trés projetos afirmaram ter or¢amento superior a
700 mil reais por ano: o Projeto Qualificar e o Programa de Garantia de Renda
Minima, da SEDESC, e o Projeto Turma Cidada, da GCM.
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Tabela 4.3. Namero de programas por tamanho do orcamento anual*

ORCAMENTO ANUAL N°. DE PROGRAMAS
Até R$ 15 mil 1
De R$ 15 a 120 mil 1
De R$ 120 a 700 mil 7
Mais de R$ 700 mil 3
Total 12

*Sete programas ndo forneceram esta informagédo

Quase todos os responséveis pelos programas revelaram

desconhecer tanto o CONSEM quanto os CONSEGs. Mais precisa- Quase todos os responsaveis

mente, no conjunto de 19 programas, apenas trés afirmaram conhecer pelos programas  revelaram
o CONSEM, mesmo ntimero dos que mostraram ter conhecimento desconhecer tanto o CONSEM
dos CONSEGs. Isso mostra uma necessidade urgente de divulgar o quanto os CONSEGs.
funcionamento dessas instancias entre os proprios integrantes do

poder publico.

Os responsaveis pelos programas fizeram sugestoes a respeito das me-
didas que julgam necessédrias para melhorar a seguranga putblica no municipio
de Sao Bernardo do Campo. Na tabela a seguir, vé-se que as sugestdes mais fre-
qiientes foram aumentar a oferta de empregos (mencionada por quase 70% dos
programas), melhorar a qualidade do ensino (citada por mais de 60% dos pro-
gramas) e aumentar as areas de lazer e cultura (sugerida por 56% dos programas).
Esses dados demonstram claramente que ha a compreensao de que o problema da
violéncia e da criminalidade nao se resolve com medidas tipicamente de seguran-
¢a publica. A percepgao é de que se trata de um problema bem mais complexo e
que exige acoes em varias frentes: educa¢ao, emprego, cultura e lazer.

Tabela 4.4. Medidas de seguranca piblica sugeridas pelos responsaveis pelos programas dos 6rgaos governamentais

MEDIDAS N°. DE PROGRAMAS*
Aumentar oferta de empregos 11 (69%)
Melhorar qualidade do ensino 10 (62%)
Aumentar areas de lazer e cultura 9 (56%)
Criar mais projetos comunitarios 7 (44%)
Integrar atores do poder piblico e da sociedade 5 (31%)
Acabar com a impunidade 3 (19%)
Aumentar participacdo dos municipios em seguranca publica 1 (6%)
Mais planejamento nas agdes de seguranca 1 (6%)
Aumentar policiamento de rua 1 (6%)
Criar leis mais rigorosas 1 (6%)
*Referentes a 16 programas que responderam o questiondrio; a soma das porcentagens € superior a 100% porque os programas

fizeram mais de uma sugestdo.
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A Secretaria de Educacao e Cultura

A Secretaria de Educacdo e Cultura é composta por vérios departamen-
tos, organizados em trés dreas: educag¢ao, cultura e administracao de recursos (hu-
manos e or¢amentarios). Entre as suas principais atribuicdes na drea de educacao
estao: a administragao e a execu¢ao de programas de educagao e assisténcia a es-
colas municipais; a gestao local do programa de abertura das escolas municipais
durante os finais de semana; o apoio a 6rgaos colegiados e entidades de carater
sécio-educativo.

Ja na drea da cultura, a Secretaria tem entre as suas atribuicoes: pro-
mover, incentivar e difundir atividades artisticas e culturais na cidade; realizar
comemoragdes civicas; manter intercimbio com entidades culturais particulares,
estaduais, federais e estrangeiras; coordenar atividades ligadas a preserva¢ao do
acervo histérico do municipio.

Por fim, a drea de administragao cabe garantir o cumprimento das nor-
mas referentes a contratos e convénios, captar recursos financeiros destinados aos
programas e projetos da drea de educagao e cultura, e prestar suporte técnico e
administrativo as unidades da Secretaria.

Um dos programas promovidos pela Secretaria de Educagao e Cultura
que tem relacao com a prevengao da violéncia e criminalidade chama-se Proje-
to Férias, cujo objetivo é ampliar as oportunidades de lazer e entretenimento de
criangas e adolescentes no periodo das férias escolares, por meio de atividades
recreativas, artisticas e culturais desenvolvidas nas escolas.

PROJETO FERIAS
Implantacdo 2002
Objetivo Proporcionar opgdes de lazer e atividades culturais
nas férias escolares de janeiro
Pdblico-alvo Criancas e jovens de 7 a 16 anos, de ambos o0s sexos
Abrangéncia Municipal
Financiamento Prefeitura Municipal de Sdo Bernardo
Parceiro governamental Ndo tem
Parceiro ndo-governamental Nédo tem
Pessoas atendidas em 2005 3480
Pessoas atendidas em 2006 650
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A Secretaria desenvolve também alguns programas conjuntos em par-
ceira com outras secretarias, em especial da SEDESC. Nesta categoria destaca-se
o Programa de Educagdo do Adolescente para o Trabalho, que serd mencionado a
seguir quando for abordada a SEDESC.

A Secretaria da Salde

A Secretaria da Satide do Municipio de Sao Bernardo do Campo ¢
dividida em quatro departamentos, segundo suas atribui¢oes: 1) assisténcia
médica ambulatorial, hospitalar e assisténcia odontoldgica bésica; 2) promogao
e desenvolvimento de programas de medicina preventiva; 3) administragao e
execucao de servicos de vigilancia a satde e promogao de atividades de controle
de zoonoses e vetores de doencas; 4) administracao hospitalar.

No contato com a Secretaria da Satide foram privilegiados o setor res-
ponsavel pelo banco de dados e o setor responsavel pela aten¢ao primaria. Fora
os dados de mortalidade, os dados colhidos junto ao primeiro permitiram a se-
lecao das UBS para visitacao, segundo o critério do nimero de pessoas vitimas
de 6bito por causa externa, que mencionarei também na proxima parte. A visita
a essas UBS foi importante tanto para conversa com enfermeiros e médicos,
como para visualiza¢cao do entorno e conversa com a comunidade vizinha.

Na conversa com os médicos, enfermeiros e membros da diretoria
ficou clara a visao desses atores, que trabalham na ponta do sistema, com
respeito a violéncia e a criminalidade no municipio. A causa mais comum de
violéncia parece ser a violéncia doméstica, geralmente associada ao uso de
entorpecentes e principalmente do dlcool. Os informantes se mostraram pre-
ocupados também com a baixa educag¢ao dos jovens e com a alta incidéncia de
gravidez precoce, geralmente de maes solteiras, o que também é sugerido pelo
IPVS da Funda¢ao SEADE.

A baixa educagdo dos jovens e da populagdo em geral foi levantada
como um problema de fundo pelos profissionais da area que muitas vezes sao
ofendidos e sofrem agressoes no exercicio da profissao. Os médicos das UBS
localizadas em zonas de risco ressaltaram que apesar de nao terem medo de
chegar e ir ao trabalho, a noite se deparam com situagdes criticas e muitas vezes
sao obrigados a fazer acordos com traficantes e a comunidade. Entre os acordos
mencionados pelos médicos estao o de nao recorrer a policia ou a Guarda para
seguranca do prédio, e o de respeitar a interdi¢ao do servico dos agentes de sad-
de segundo a determinagdo do trafico organizado em algumas situagdes.

A Saude desenvolve uma série de programas relacionados a violéncia,
e ao auxilio as vitimas de agressao e maus tratos, principalmente entre mulhe-
res, criancas e idosos, que sao objeto de legislagdao protetora especifica. Entre
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as acoes conjuntas estao aquelas realizadas com a SEDESC e com o Conselho
Tutelar. As criangas vitimas de maus tratos sao encaminhadas ao Conselho,
em respeito a nova lei de notificagao compulsdria e ao Estatuto da Crianga e
do Adolescente. Entretanto, os médicos e enfermeiros se queixam do fato de o
Conselho Tutelar exigir certos procedimentos que nem sempre estao a altura
desses, como afastar as criangas vitimas de maus tratos dos seus pais. Para isso,
segundo eles, seria necessario haver uma ordem especifica, com amparo legal,
que os eximisse de um possivel processo. Reclamam também que o Conselho
Tutelar nem sempre estd em condi¢oes de ir ao local e recolher a crianga devido
a falta de pessoal ou de transporte.

Nao foram analisados todos os programas da Secretaria em detalhes,
apenas o PAVAS (Programa de Atengao a Violéncia e Abuso Sexual), que segun-
do a direcdo lida diretamente com a questao da violéncia. O principal objetivo
do programa ¢ oferecer atendimento e acompanhamento médico e psicoldgi-
co as vitimas de abuso sexual, incluindo abrigo, exames, aconselhamento sobre
gravidez e doengas. O PAVAS ainda oferece treinamento e capacitagao para ou-
tros rgaos e municipios interessados e contribui para a formagao de alunos de
graduacdo e pos-graduacgao da drea de satde.

PAVAS
Implantacdo 2000
Objetivo Prestar assisténcia médica e psicolégica a vitima
de abuso sexual
Pablico-alvo Pessoas de todas as idades e faixas de renda, de ambos os sexos
Abrangéncia Municipal
Financiamento Nao informado
Parceiro governamental Néo possui
Parceiro ndo-governamental N&o possui
Pessoas atendidas em 2005 132
Pessoas atendidas em 2006 53

Entre os resultados identificados pelo programa estd o aumento de
cerca de 20% no nimero de vitimas que comparecem ao exame de corpo de
delito ap6s a orientagao. No ano de 2005 e até maio de 2006 nao foi constatado
nenhum caso de gravidez ou DSTs em pessoas atendidas pelo programa.



A Secretaria de Desenvolvimento Social
e Cidadania

A SEDESC ¢ responsavel por mais de uma dezena de programas, que
vao desde o atendimento de idosos até a profissionalizagdo de jovens, passando
por programas de garantia de renda.® Esses programas sao formulados dentro
de dois departamentos, um encarregado do desenvolvimento social em geral, e
outro ligado mais especificamente a crianga e a juventude.

Ao primeiro departamento, também chamado de SEDESC 1, cabe a ad-
ministra¢ao e a prestagao de servigos de assisténcia social a comunidade em geral,
enfatizando as familias, as pessoas carentes de recursos financeiros, as mulheres
em situacdo de risco pessoal, as pessoas portadoras de deficiéncia e os idosos; 0s
atendimentos assistenciais emergenciais; a concessao de beneficios de protecao
estabelecidos pela legislagao vigente; a orientagdo psico-social; e a colaboracao
para a autonomia familiar, seja financeira ou socialmente. A SEDESC dirige abri-
gos para mulheres em situa¢do de risco e moradores de rua, além de centros de
convivéncia e casas de integracao muitas vezes em parceria com outras entidades
como o “Bom Samaritano”.

Ao departamento voltado para criangas e adolescentes cabe planejar,
elaborar e coordenar projetos, atividades e agoes de aten¢ao e defesa da crianga e
do jovem em situa¢do de riscos social e pessoal; proporcionar servigos de prote¢ao
a criangas e jovens vitimas de abandono, maus tratos, negligéncia, exploragao do
trabalho infantil, prostitui¢do, ou outras formas de violéncia, bem como a orien-
tacao familiar visando uma reestruturacao desta; orientar, formar e encaminhar
jovens para o mercado de trabalho; orientar de forma geral os jovens para a vida
adulta, seja no ambito profissional, social ou particular.

Os programas da SEDESC podem ser divididos em quatro grandes gru-
pos. Um de geracao de renda, onde se enquadram o Bolsa Familia, o Bolsa Escola,
0 Renda Cidada, e o Agdo Jovem, em alguns casos em parceria com o governo
federal ou estadual (o primeiro programa atingiu 8.676 familias em 2005; o se-
gundo, 2.861; o terceiro, 5.775; o ultimo 100, num total de 17.427 pessoas atendi-
das)’ . O segundo grupo ¢ de programas socio-educativos, como o Convivendo e
Aprendendo e o Adolescer. O terceiro grupo é o de qualificagao profissional, com
o Programa de Educagdo do Adolescente para o Trabalho (PEAT), e o Estrela Guia
(esses programas incluem estdgios profissionalizantes em empresas e 4rgaos pu-
blicos). E o quarto grupo compreende atendimentos a grupos especificos, como
mulheres, idosos e portadores de deficiéncia. Neste grupo se incluem o Programa
de Atengdo a Mulher e o Programa de Atengao ao Idoso.

8A relacdo completa dos programas da SEDESC analisados nesta pesquisa é: Programa de Atencdo a Mulher, Programa
Adolescer, Convivendo e Aprendendo, Programa de Atencdo a Pessoa Deficiente, Programa de Atengdo ao Morador de Rua,
Programa de Educagdo do Adolescente para o Trabalho (PEAT), Projeto Estrela Guia, Programa de Garantia de Renda Minima,
Projeto Qualificar, Renda Cidada.

°Em alguns casos uma pessoa pode ser atendida por mais de um programa.
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O programa Convivendo e Aprendendo ¢é aplicado em Escolas Muni-
cipais de Iniciagao Profissional (EMIPs) em todo o municipio de Sao Bernar-
do do Campo, buscando promover o desenvolvimento social e psicolégico de
criancas e adolescentes. Dentre seus objetivos estdao: a prote¢do e prevenc¢ao a
situagoes de risco, por intermédio de a¢des socio-educativas; o fortalecimento
da auto-estima; o desenvolvimento da capacidade de planejar, resolver conflitos
e trabalhar em equipe.

CONVIVENDO E APRENDENDO

Implantacdo N&o informou
Objetivo Estimular o desenvolvimento educacional
em jornada complementar
Pdblico Pessoas de todas as idades e faixas de renda, de ambos os sexos
Pablico-alvo Criancas até 14 anos
Abrangéncia Municipal
Financiamento Prefeitura Municipal de Sdo Bernardo
Parceiro governamental Secretarias municipais
Parceiro ndo-governamental Nao possui
Pessoas atendidas em 2005 1100

O programa funciona diariamente, com uma jornada fixa de quatro
horas didrias, e oferece atividades lidicas, esportivas, culturais e um sistema
de rodizio em salas-ambiente. As atividades sao guiadas por projetos didati-
cos, cujos temas sao retirados de um diagnéstico feito no inicio do ano letivo.
Além de professores e monitores, também fazem parte da equipe psicologos,
assistentes sociais e pedagogos.

O Programa de Atengdao a Mulher surgiu em 1997 e funcionava den-
tro da Delegacia da Mulher, mas em 1998 foi transferido para a SEDESC, onde
atualmente sao atendidas mulheres de todo municipio (ocasionalmente tam-
bém sao atendidos os parceiros). O programa esta sediado no proprio prédio
da SEDESC e também mantém um abrigo, cujo endere¢o nao é revelado por
motivos de segurancga e privacidade."

Aidade das mulheres que procuram auxilio varia muito; ha periodos
em que ha grande freqiiéncia de mulheres entre 16 e 18 anos, e outros em que
quase nao hd atendimento a jovens dessa faixa etdria. Essas oscilacoes, espe-

°0 abrigo do programa sé é utilizado quando a mulher esta em situacao de risco, e, caso ela tenha filhos, estes também
ficam no abrigo. Nao ha qualquer identificacdo na casa, que por sua vez é equipada como uma residéncia comum. Sempre
ha policiais a paisana nas cercanias da casa e se ha necessidade, policiais ddo assisténcia. Se a mulher tem familia em outra
cidade, a Prefeitura disponibiliza uma verba para a compra de passagens para ela e para os filhos.



cialmente entre o publico mais jovem, podem estar associadas a eventos como
campanhas educativas ou mesmo a influéncia da midia.

O programa atende, geralmente, mulheres de renda mais baixa, que
ja tém historico de agressao por seus parceiros. De acordo com a psicologa do
programa “as mulheres s6 procuram ajuda depois de ja terem passado um bom
tempo sob ameagas e agressoes”. Sao oferecidos atendimentos psi-
cologico e social individual as mulheres, e eventualmente ao casal.
Também sao oferecidas oficinas de artesanato, teatro, alongamento,

filmes seguidos de discussoes, cujos objetivos sao integrar mulheres pelos

programas

Quase todos os responsaveis

revelaram

que sofrem do mesmo problema, além de proporcionar momentos desconhecer tanto o CONSEM

distrativos a mulheres que muitas vezes pararam de trabalhar. quanto os CONSEGs.

PROGRAMA DE ATENCAO A MULHER

Implantacao 1997

Objetivo Assisténcia fisica e psicolégica a mulheres vitimas de violéncia

Pablico-alvo Mulheres, a partir de 15 anos

Abrangéncia Todo o municipio

Financiamento Prefeitura Municipal

Parceiro governamental Secretaria de Saide, Secretaria de Habitacdo

Parceiro ndo-governamental Nao possui

Pessoas atendidas em 2005 792

Pessoas atendidas em 2006 Aproximadamente 200

Pessoas atendidas em 2006 820

Essas mulheres chegam ao programa por intermédio do Centro Regio-
nal de Aten¢ao aos Maus Tratos na Infancia do ABCD (CRAMI), da Delegacia
da Mulher e de unidades de saide em geral. Segundo a entrevistada, é freqtien-
te, principalmente durante a noite, que mulheres agredidas busquem auxilio
em bases comunitdrias ou na Guarda Municipal, locais que por vezes nao estao
estruturados para recebé-las. O horario de funcionamento do programa ¢é das
8h00 as 17h30, o que dificulta o atendimento as mulheres que trabalham em
tempo integral. Quando ocorrem casos de violéncia sexual, as vitimas sao enca-
minhadas para o PAVAS — Programa de Atendimento a Vitima de Abuso Sexual
—e para o CAISM — Centro de Aten¢ao Integral a Satide da Mulher.

O programa ainda formula e aplica palestras para a formagao de mul-
tiplicadores em prevencao a violéncia contra a mulher. Ja foram realizados pro-
jetos desse formato para a Satde e a avaliagao feita pelas pessoas que participa-
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ram demonstra a ampla aceitagdo da iniciativa. Também sao oferecidas palestras
para a Guarda Municipal.

Em 2005, entre atendimentos e prosseguimentos sociais, foram aten-
didas 770 mulheres, em uma média de 62 por més. Ja os atendimentos e pros-
seguimentos psicoldgicos atingiram 792 mulheres, uma média de 66 mulheres
por més. Nos meses de fevereiro e mar¢o de 2006, participaram de oficinas e
foram atendidas pelo abrigo, ao todo, 88 mulheres. Entre janeiro e margo, 115
mulheres receberam atendimento psicoldgico.

O Programa de Educagdo do Adolescente para o Trabalho (PEAT) ¢ de-
senvolvido em duas fases. Na primeira, com a dura¢ao de quatro meses e carga
semanal de 24 horas, ¢ oferecida formagao pessoal e profissional nas dreas de
sadde, lingua portuguesa, comunicagao, artes e informdatica. Na segunda fase, os
adolescentes que tiverem freqiiéncia superior a 75% e atingiram um nivel satis-
fatorio de aproveitamento sao encaminhados para estdgios nas diversas secreta-
rias municipais de Sao Bernardo do Campo, com jornada de 24 horas semanais
e auxilio de um salario minimo.

PEAT — PROGRAMA DE EDUCACAO DO ADOLESCENTE PARA O TRABALHO

Implantacdo 2006

Objetivo Dar formacdo pessoal e profissional, incluindo oportunidades
de trabalho em 6rgdos da Prefeitura e em outros conveniados.

Pablico-alvo Jovens entre 15 e 16 anos, de ambos os sexos,
cursando no minimo a 72. série, de baixa renda.

Abrangéncia Municipal
Financiamento Prefeitura Municipal
Parceiro governamental Secretarias municipais de Sao Bernardo,

Faculdade de Direito, Camara de Vereadores, Poupatempo.

Parceiro ndo-governamental Algumas empresas
Pessoas atendidas em 2005 900
Pessoas atendidas em 2006 900

Com relagao as dificuldades do programa, foi detectada a caréncia de
recursos humanos adequados no préprio poder municipal, tanto para o atendi-
mento aos candidatos na etapa inicial de selecao quanto para algumas atividades
da primeira fase e para a supervisao e orientacao dos estagidrios na segunda fase.

A SEDESC também gerencia os Centros de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS). Para definir os CRAS, a Secretaria fez um importante esforgo



de levantamento de indicadores de condi¢ao de vida no municipio. Na tabela
a seguir ¢ a apresentada a localizacao dos Centros e algumas informagoes que
deram suporte a definicao dos bairros contemplados.

CENTROS DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL EM SAO BERNARDO DO CAMPO

CRAS

VILA TANQUE

ALVES DIAS

BATISTINI

RIACHO GRANDE

SEM CRAS

Bairros

Baeta Neves
Centro
Ferrazopolis
Montanhao
Nova Petrdpolis

St. Terezinha

Alves Dias
Assuncao
Demarchi

Independéncia

Planalto

Balneario
Batistini
Botujuru
Cooperativa
Dos Alvarenga

Dos Casa

Dos Finco
Rio Grande
Capivari
Curutu
Taquacetuba
Santa Cruz
Tatetos

Varginha

Anchieta
Jordanépolis
Paulicéia
Rudge Ramos

Tabodo

Entidades

24

23

05

06

15

Pessoas
Atendidas
em 2005

10.090

13.774

780

938

3.271

Fonte: SEDESC. Nota: Em negrito estdo os bairros em que a populacdo de chefes de familia que ganham até ¥z saldrio minimo

ou sem rendimento € superior a 10%.

Segundo o levantamento da SEDESC, os CRAS cujas areas contam
com maior numero de entidades sao os da Vila Tanque e de Alves Dias. Nao ha
CRAS nos bairros mais abastados.

Juventude Cidada

O programa Juventude Cidada foi criado em 1998 no 4mbito da SE-
DESC, a fim de incentivar o protagonismo juvenil. Em 2003 ele passou a vin-
cular-se diretamente a Prefeitura. Dentro do programa sdo trabalhadas cinco
dreas: esporte, educacdo, saude, cultura e emprego. Existe uma parceria com as
escolas estaduais, que cedem suas instalagoes para que ocorram oficinas e even-
tos como os Circuitos Escolares de Street Skate, Patins e Bike.

Além disso, sao oferecidos cursos variados, geralmente voltados para
o desenvolvimento artistico e esportivo, tais como aerografia, arte circense, ins-
trumentos, esportes radicais em geral, canto, capoeira, desenho, dangas, foto-
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grafia, sonoplastia, teatro, magica, RPG, entre outros. Para participar, é neces-
sario fazer inscri¢ao, que é aberta duas vezes por ano — marco e julho. Todos os
cursos, oficinas e eventos sao oferecidos gratuitamente aos jovens.

JUVENTUDE CIDADA
Implantacdo 1998
Objetivo Fornecer alternativas de cultura e lazer para os jovens,

dentro da idéia do protagonismo juvenil.

Pdblico-alvo Pessoas entre 14 e 29 anos

Abrangéncia Todo o municipio

Financiamento Prefeitura Municipal de Sdo Bernardo do Campo

Parceiro governamental Escolas da rede municipal e estadual

Parceiro ndo-governamental Ndo tem

Pessoas atendidas em 2005 25 mil (Tira-ddvidas e oficinas culturais) e cerca de 90 mil

no evento Esporte Radical (pessoas de todas as idades)

Pessoas atendidas em 2006 10 mil (Tira-davidas e oficinas culturais) e cerca de 15 mil
no evento Esporte Radical (pessoas de todas as idades)

Dentro do Juventude Cidada ha o projeto “Tira-Duvidas Sexualidade
e Drogas’, que existe desde 2001 e tem por objetivo debater com os estudantes
assuntos que lhes dizem respeito, tais como doencas sexualmente transmissi-
veis, gravidez e drogas. Este programa ¢é feito em parceria com as escolas. Sema-
nalmente, uma equipe percorre escolas do municipio, organizando discussoes e
respondendo perguntas levantadas pelos alunos. A partir desse trabalho, foram
langadas trés publicagdes: os livros “Tira-Duvidas Sexualidade” e “Tira-Duvidas
Drogas”, e o gibi “Que Droga”. Todos os trés apresentam uma linguagem simples
e um visual atraente. Hd também um jornal publicado mensalmente, redigido
pelos participantes do programa.

A Secretaria de Habitacao e Meio Ambiente

A Secretaria de Habita¢ao e Meio Ambiente (SHAMA), ainda que nao
mantenha programas que lidem com a questao da violéncia e criminalidade,
pode ter uma participa¢ao importante em uma politica de seguranca publica.
[sso porque a¢des de urbaniza¢ao sio um bom momento para implementar
programas visando a prevengao da violéncia; eles mostram a presenca do poder
publico e o seu interesse em ajudar a populagdo carente, configurando uma
oportunidade de romper com a alianga freqiientemente forcada entre os mo-



radores honestos e os grupos criminosos. As melhorias feitas nas areas urba-
nizadas, como iluminag¢ao, saneamento, calcamento e dreas de lazer, reduzem
as oportunidades para a a¢dao criminosa, reduzindo a possibilidade de que a
situagao precdria do local dé cobertura ao criminoso.

Nesse sentido, é preciso apontar o desconhecimento a respeito do
CONSEM manifestado pela SHAMA, de maneira semelhante a grande maio-
ria dos outros 6rgaos publicos consultados. Seria interessante que a SHAMA
pudesse tomar parte das reunides daquele Conselho, de forma a permitir uma
melhor articula¢ao entre seus programas e as diretrizes da seguranga publica
no municipio.

Atualmente, o Departamento de Mobilizagao Social da SHAMA ¢é
responsavel pela articulacio com outros programas e secretarias. Esse departa-
mento também mantém contato constante com as pessoas atingidas pelos pro-
gramas da Secretaria, procurando atender as necessidades decorrentes da sua
inser¢ao nesses programas.

Os projetos de urbanizagao exigem a participagao da populacao, na
forma de reunioes deliberativas e com a formac¢ao de comissoes para acompa-
nhamento da obra, criando assim um estimulo ao envolvimento dos moradores
com a execucao do projeto, que é em beneficio deles mesmos.

Quando as pessoas sao removidas de sua moradia original, sao trans-
feridas para alojamentos, onde deverao permanecer temporariamente. Os mo-
tivos da remocgao dessas pessoas tém grande influéncia sobre o ambiente dos
alojamentos. Se as pessoas sao recolhidas porque a drea onde moram estd sendo
urbanizada, em geral trata-se de pessoas da mesma comunidade, que se conhe-
cem e sabem que depois voltardo para onde viviam e em condi¢des melhores
que antes. Nessa situa¢cao nao ha problemas de comportamento ou de segu-
ranga. Porém, se as pessoas sao recolhidas por causa de situagoes de emergéncia
(chuvas, deslizamentos, fogo, desabamento), geralmente tém origens diferentes,
ndo apresentam lagcos comunitarios nem solidariedade; pelo contrario, muitas
vezes carregam rixas e rivalidade, o que contribui para tornar tenso o ambiente
do alojamento, chegando as vezes a ser necessaria a presenca da GCM ou da
PM. Entre os abrigos criticos pode-se citar os dois do Jardim Silvina e o do Jd.
Esmeralda. Esses e outros alojamentos foram citados por outros atores como
locais sensiveis no que toca a violéncia e a criminalidade.

Atualmente a SHAMA esta procurando implementar um programa
de urbaniza¢ao no Grande Alvarenga (bairros do Jd. Ipé, Divinéia I e II, Jd.
Claudia, Bom Jesus e Pantanal), desenvolvido a partir de um Projeto de De-
senvolvimento Local Integrado, financiado pelo PAT-PROSANEAR, do Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BIRD). Esse programa consiste em um
Projeto de Saneamento Integrado (PSI), que prevé a canalizacao de corregos, e
um Projeto de Trabalho Social (PTS), que propoe as a¢des sociais a serem pro-
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movidas na drea urbanizada: a criagdo de um parque e uma oficina ecoldgica.
Mais de 3300 familias moradoras de seis “assentamentos precarios” serao bene-
ficiadas, das quais 700 deverao ser removidas para outras areas. Ja foram obtidos
recursos para uma parte do programa, que deverd ter inicio em 2007.

Este projeto merece destaque porque ataca problemas que tém des-
dobramentos importantes sobre a questao da seguranca publica. A constru¢ao
de um parque dd uma nova opgao de lazer. A oficina ecoldgica oferece conhe-
cimento e cultura, além de oportunidades de geracao de renda. As novas casas
ja tém infra-estrutura de saneamento e ilumina¢ao. Com isso reduz-se drastica-
mente a vulnerabilidade da populacao local a influéncia de criminosos, que tém
sua acao dificultada se nao contarem com a cobertura da comunidade.

Os Programas de Origem Estadual e Federal

A Diretoria de Ensino da Secretaria de Educa¢ao do Estado de Sao
Paulo mantém dois programas que lidam indiretamente com a questao da vio-
léncia e da criminalidade: Oficinas Pedagégicas e Escola da Familia. Infelizmen-
te nao foi possivel obter maiores informagoes obre o Oficinas Pedagdgicas. Ja o
Escola da Familia consiste em utilizar o espago das escolas estaduais nos finais
de semana para promover atividades ligadas ao esporte, cultura, saide e qualifi-
cagao profissional, abertas a toda a comunidade. Entre os resultados observados
estdo a diminui¢ao da depredacao do prédio, a maior integracao entre alunos e
professores e uma melhora no rendimento escolar de muitos alunos. Em termos
gerais, pode-se dizer que houve uma maior valoriza¢ao da escola e da educagao
pelas pessoas envolvidas no programa.

PROGRAMA ESCOLA DA FAMILIA

Implantacdo 2003
Objetivo Promover o uso das escolas estaduais nos fins de semana,

por meio de atividades esportivas, culturais ou de qualificacao.
Pablico-alvo Populagdo proxima as escolas, especialmente jovens.
Abrangéncia Estadual
Financiamento N&o informado
Parceiro governamental Prefeituras e secretarias municipais
Parceiro ndo-governamental Diversos pequenos parceiros espalhados pelos municipios
Pessoas atendidas em 2005 Quase dois milhdes em todo o Estado
Pessoas atendidas em 2006 Ainda ndo apurado




A Policia Militar do Estado de Sao Paulo também promove um pro-
grama relacionado a questao da seguranca publica, o Programa Educacional de
Resisténcia as Drogas e a Violéncia (PROERD). Ele é baseado em um programa
criado em 1983 pela policia de Los Angeles (EUA), chamado DARE (Drug Abu-
se Resistance Education), que ji conta com versoes semelhantes desenvolvidas
em mais de 50 paises. As PMs de outros estados brasileiros também desenvol-
vem o PROERD.

PROGRAMA EDUCACIONAL DE RESISTENCIA AS DROGAS E A VIOLENCIA (PROERD)

Implantacao 1993
Objetivo Aumentar a confianca dos jovens,
reduzindo os riscos de que se envolvam com drogas.
Pdblico-alvo Jovens de até 14 anos, de ambos os sexos
Abrangéncia Estadual
Financiamento Nao informado
Parceiro governamental Secretaria de Educagdo, GCM
Parceiro ndo-governamental Nao tem
Pessoas atendidas em 2005 1080
Pessoas atendidas em 2006 1080

Seu objetivo é reduzir o nimero de jovens que se tornam usuarios de
drogas, procurando ensinar, aos alunos da 42 e da 62 séries do Ensino Funda-
mental, técnicas de autocontrole e de resisténcia as pressoes de conhecidos ou
mesmo de traficantes que lhes oferecam drogas. Busca-se aumentar a auto-es-
tima dos jovens, orientando-os sobre como ter atitudes positivas e influenciar
positivamente seus colegas. O curso é ministrado durante um semestre, nas es-
colas que o solicitam, por soldados da PM com perfil de educadores e treinados
para orientar criangas e adolescentes sobre questoes relacionadas a drogas, vio-
léncia, seguranca e cidadania.

Ha ainda um programa com origem no ambito federal, o Programa de
Erradicagdo do Trabalho Infantil (PETI). Ele ¢ mantido com recursos do Minis-
tério do Desenvolvimento, em parceria com setores do governo estadual e mu-
nicipal. Seu objetivo ¢ facilitar o acesso e a permanéncia na escola de criangas
e adolescentes, fornecendo bolsa-auxilio de 10 reais para cada aluno. Em Sao
Bernardo do Campo ele é desenvolvido com uma parceria entre a SEDESC e a
Secretaria de Educacao.
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PROGRAMA DE ERRADICACAO DO TRABALHO INFANTIL (PETI)

Implantacdo

1999

Objetivo

Aumentar a confianca dos jovens, reduzindo os riscos
de que se envolvam com drogas.

Pablico-alvo

Jovens de até 7 a 16 anos, de ambos 0s sexos

Abrangéncia

Estadual

Financiamento

Ministério do Desenvolvimento

Parceiro governamental

Secretaria de Educacdo, SEDESC

Parceiro ndo-governamental

Nao informado

Pessoas atendidas em 2005

Aproximadamente 3000

Pessoas atendidas em 2006

Aproximadamente 1000

O Conselho Tutelar

O Conselho Tutelar é um 6rgao especial que nao possui programas es-

pecificos, mas que é de responsabilidade da Prefeitura. Apesar de ser criado por
determinagao do Estatuto da Crian¢a e do Adolescente (ECA), uma legislacao
de ambito federal, o municipio é responsavel pelos salarios dos conselheiros e
pela infraestrutura do Conselho.

Em Sao Bernardo do Campo ha
uma clara caréncia tanto de
pessoal, como de infraestru-
tura para o funcionamento do
Conselho Tutelar. Esta carén-
cia se refletiu na observacao
de diversos atores e das se-
cretarias que tratam direta ou
indiretamente com criangas
e adolescentes. A legislacao
recomenda que haja um con-
selho para cada 200 mil habi-
tantes, mas em Sao Bernardo
do Campo ha apenas dois para
800 mil pessoas.
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Em Sdo Bernardo do Campo ha uma clara caréncia
tanto de pessoal, como de infraestrutura para o funcionamento
do Conselho Tutelar. Esta caréncia se refletiu na observagao de di-
versos atores e das secretarias que tratam direta ou indiretamente
com criangas e adolescentes. A legislagao recomenda que haja um
conselho para cada 200 mil habitantes, mas em Sao Bernardo do
Campo ha apenas dois para 800 mil pessoas. Os conselheiros traba-
lham com uma estrutura praticamente sem informatizagao e com
pessoal sem qualificacao adequada para o atendimento (secretarias,
recepcionistas etc). Hd uma caréncia de veiculos, o que dificulta o
deslocamento dos conselheiros. Por fim, os conselheiros muitas ve-
zes tém envolvimento partidario, o que dificulta sua relagao com a
propria Prefeitura e com as secretarias.

Na tabela a seguir sao mostradas as principais ocorrén-
cias registradas pelos Conselhos Tutelares no atendimento a popu-
lagdo, segundo o bairro. Novamente as dreas carentes sao as mais
criticas. Existem varios casos de abandono registrados nos bairros
Assuncao, Riacho Grande, Ferrazdpolis, Dos Alvarenga, Batistine e
Dos Casa. A regiao de Ferrazopolis se destaca por ser um lugar com

Parte 4 - A Atuacdo dos Orgdos Publicos em Relagdo a Criminalidade e & Violéncia



grande incidéncia de abuso sexual e agressao fisica a criancas e adolescentes.
O Parque Sao Bernardo e o Montanhao, onde o trafico esta presente de forma
acintosa, respondem por uma parcela significativa dos casos de criancas e ado-
lescentes recolhidos por dependéncia quimica.

Tabela 4.5. Ocorréncias registradas pelo Conselho Tutelar no primeiro trimestre de 2006

o] e Msla s o A o
Centro 4 5 17 1 1 20 55
Rudge Ramos 3 1 11 2 2 11 30
Riacho Grande 17 10 16 3 3 40 93
Baeta Neves 7 1 7 1 3 2 23 56
Industrial 0 3 3
Pg. S. Bernardo 8 5 8 3 33 76
Area 1 Montanhao 4 3 22 8 40 87
Vila S. Pedro 9 1 5 2 3 1 51 82
Jardim Silvina 3 1 4 3 5 1 36 61
Vila S. José 0 1 2
Ferrazopolis 13 6 9 17 2 1 28 94
Total Area 1 68 9 44 94 35 14 280 639
Alvarenga 20 2 7 4 1 4 77 135
Alves Dias 6 2 4 19 33
Assuncao 14 7 1 18 42
Batistini 17 2 1 3 38 69
Cooperativa 7 1 1 3 14 26
Demarchi 10 1 2 1 3 18
Area 2 Dos Casa 18 1 5 1 5 32 68
Independéncia 6 7 15
Jordanopolis 1 1 5 7
Paulicéia 3 1 3 6 14
Planalto 6 1 1 9 22
Tabodo 9 2 1 12 25
Total Area 2 117 10 27 7 3 22 240 474
Total Geral 185 19 71 101 38 36 526 1113
Fonte: Conselho Tutelar. * Fuga/Desaparecido/Sem representante legal. ** Condicio miserdvel
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Uma nota de conclusdo sobre
0s programas de prevencao

m  Os programas podem ser classificados em quatro dreas: aten-
dimento a grupos especificos (mulheres, idosos, portadores de
deficiéncia, vitimas de abuso sexual); educa¢ao e capacitacao
profissional; garantia de renda; promog¢ao de atividades espor-
tivas e culturais.

®  Ha pouco conhecimento sobre a atuacao do CONSEM
e dos CONSEGs.

® O principal efeito da maioria dos programas ¢ a prevencao, es-
pecialmente no que se refere a criancas e adolescentes em situa-
¢ao de exposicao a violéncia.

®  Foram realizados quase 90 mil atendimentos no ano de 2005 e
mais de 75 mil no ano de 2006, lembrando que uma pessoa pode
ter sido atendida por mais de um programa.

® A medida de prevengao a violéncia mais sugerida foi a geragao
de empregos. Sabe-se que a capacidade do poder municipal em
atacar essa questao é limitada, mas foram identificados bons
programas municipais que oferecem qualificagao profissional e
até mesmo oportunidades de trabalho para pessoas em situacao
de vulnerabilidade social.

®  Qutra medida muito lembrada foi a melhoria na qualidade do
ensino. Hé reclamacgdes a respeito de criangas que chegam a 42
série sem saber ler nem escrever.

® A educagao nao deve ser vista apenas como ensino formal. Ha
constantes reclamacoes de profissionais de secretarias munici-
pais que sao tratados de forma agressiva e mal-educada pela po-
pulacdo, que ndo os vé como parceiros ou colaboradores.

m [ freqilente o estabelecimento de parcerias entre os 6rgaos go-
vernamentais, ¢ entre estes e entidades nao-governamentais.
Esta é uma boa forma de execugao para os programas, porém,
nao se deve perder de vista que o fundamental é que a populacao
receba bem o programa e dele participe. A aproximagao com o
poder publico, a percep¢ao de que o governo é um parceiro e
nao um “adversario” ou “aproveitador”, é um ingrediente impor-
tante para a implementacao de uma politica de seguranca publi-
ca eficiente. Mas para isso deve haver empenho e compromisso
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dos agentes publicos, de forma a conquistar credibilidade junto
a populagao.

Entre as medidas de seguranca mencionadas pelos profissionais
da prefeitura merece destaque também a necessidade de se au-
mentar a oferta de areas de lazer e cultura no municipio. Es-
ses equipamentos sdo escassos principalmente na periferia. Vale
lembrar, conforme relacionado na caracterizacao do municipio
feita na introdu¢do do trabalho, que a regiao do Montanhao
conta com apenas uma praga publica.

O Conselho Tutelar sofre diversas criticas, que sao relevadas de-
vido ao reconhecimento que a institui¢do opera em condi¢des
precarias, com falta de equipamentos adequados e de pessoal
treinado.
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5. A atuacao da sociedade

civil na prevencao da violéncia
em Sao Bernardo do Campo

Introducao

Esta parte do trabalho tem como objetivo levantar a atua¢ao da socie-
dade civil na prevengao da violéncia em Sao Bernardo do Campo. A pesquisa
foi conduzida de forma a identificar os principais programas e associagoes da
sociedade civil organizada que tratam direta ou indiretamente da violéncia
e explorar algumas escutas junto a popula¢do nos lugares mais criticos de-
finidos a partir dos dados quantitativos e qualitativos levantados durante o
processo. No que diz respeito a percep¢ao da populacao, foi utilizada também
uma pesquisa de vitimizagao realizada no municipio pela Fundagao SEADE e
CAP, disponibilizada (ainda em versao preliminar) para este trabalho.

Esta parte se divide da seguinte forma: inicialmente é abordado o levan-
tamento dos programas e entidades da sociedade civil; em seguida, é apresen-
tada a pesquisa de vitimizag¢ao, que permite comparar a sensa¢do de seguranga,
percepe¢ao do trabalho da policia e outras questoes relacionadas a violéncia em
Sao Bernardo do Campo e municipios vizinhos; esta parte é seguida da anélise
de algumas escutas junto a populagao em duas dreas criticas eleitas a partir da
andlise dos dados da Secretaria da Saide: a Vila Sao Pedro e o bairro Dos Alva-
renga; Por fim sao destacados alguns pontos da andlise da sociedade civil frente
aos desafios da violéncia e da criminalidade no municipio.

Panorama geral dos programas

O levantamento das entidades civis tratadas neste trabalho foi feito a partir da
lista disponibilizada pelo Programa de Assessoria e Apoio as Entidades Assis-
tenciais (PAATEA), na qual constavam os nomes de 88 institui¢oes inscritas
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junto ao Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS) e (ou) registradas
no Conselho Municipal da Crian¢a e do Adolescente (CMDCA). Foi possivel
estabelecer comunica¢ao com 71 delas e identificou-se que 18 ndo abordavam
a questao da violéncia, sendo por isso deixadas de lado.

Foram utilizados dois instrumentos para a coleta de dados e informa-
¢oes: um questiondrio auto-administrado e a entrevista aberta combinada com
a observagao sistemdtica. O questiondrio, cujo objetivo era tragar um panorama
geral tanto das instituigoes quanto de suas respectivas atividades, foi enviado via
e-mail ou fax para as 53 entidades que abordam a questao da violéncia. Algumas
entidades se mostraram responsaveis por mais de um programa, o que levou a
69 o nimero de programas que lidam com a questao da violéncia em Sao Ber-
nardo do Campo. Desses programas, 18 abordam diretamente o problema da
violéncia, enquanto 51 o fazem de forma indireta. Durante a realizagao desta
pesquisa, foi possivel obter informac¢des mais detalhadas sobre 40 programas,
32 deles abordam indiretamente a criminalidade e a violéncia e 8 abordam-na
diretamente, segundo os responsaveis pelos mesmos.'' Foram feitas visitas a seis
entidades que tinham programas com abordagem direta, que sao comentadas
mais adiante.

A maioria dos programas nao faz qualquer distingdo quanto ao seu
publico-alvo, e atende as vitimas, os agressores e os familiares de ambos. Alguns
programas trabalham somente com vitimas e seus familiares e apenas um pro-
grama lida somente com agressores e familiares (o Centro de Atendimento as
Medidas Socio-Educativas, que é mantido pela Fundagao Crianga).

O tipo de atuagdo mais frequiente é voltado para casos de abuso ou
violéncia contra criancas ou adolescentes; mais da metade dos programas
aborda esse problema. Outra atuagdo bastante freqiiente refere-se a casos de
conflitos interpessoais em geral. Ha ainda varios programas que lidam com a
aplicagao de medidas socio-educativas e com a violéncia relacionada ao uso
de drogas ou dlcool. Apenas trés programas abordam problemas de violéncia
contra a mulher.

“IA taxa geral de resposta dos programas foi de 58% (63% nos programas indiretos e 44% nos diretos).



Tabela 5.1. Tipos de atuacdo dos programas sociais das entidades privadas
em Sédo Bernardo do Campo

TIPO DE ATUACAO N°. DE PROGRAMAS*

Abuso e/ou violéncia contra crianca ou adolescente
Conflitos interpessoais em geral

Violéncia e juventude

Aplicacdo de medidas socio-educativas

Violéncia relacionada ao uso de drogas e/ou alcool
Abuso e/ou violéncia relacionada a discriminagéo racial
Abuso e/ou violéncia contra mulheres

Crimes contra o meio-ambiente

Falta de acesso a justica

Violéncia relacionada ao tréafico de drogas

21 (55%)
13 (34%)

8 (21%)
7 (18%)
6 (16%)
4 (10%)

3 (8%)

3 (8%)
1 (2,5%)
1(2,5%)

* Referentes aos 40 programas que responderam o questiondrio; a soma das porcentagens é superior a 100% porque

alguns programas tém mais de um tipo de atuagdo.

Um ter¢o dos programas concentra suas atividades em criangas e
jovens de até 14 anos de idade. Os outros programas, ao estenderem seu foco

também para os familiares, atendem individuos de todas as faixas
etdrias. Nao hd programas voltados especificamente para a faixa
etaria com maior taxa de homicidios, dos 20 aos 29 anos (confor-
me apresentado na parte 1).

Quase todos os programas atendem ambos 0s sexos.
Ha apenas trés programas voltados exclusivamente para mulhe-

Nao ha programas voltados

especificamente para a faixa

etaria com maior taxa de ho-

micidios, dos 20 aos 29 anos.

res, um desenvolvido pela Associagao Beneficente Lar do Progredir Infinito
(“Casinha”) e dois pela Instituicao Assistencial Irmao Palminha (IAIP). A
“Casinha” oferece cursos de artesanato para mulheres, a fim de ensinar-lhes
um oficio gerador de renda. A IAIP, em seu programa “Mais Valoriza¢ao”,
também procura estimular o trabalho e a geragao de renda, incentivando
o espirito empreendedor e a auto-estima, por meio de cursos semanais de
atividades manuais (corte e costura, pintura em tecido, croché, tricod, pon-

to-cruz e vagonite). O programa “Mais Gestante” oferece instru-
¢ao e auxilio a mulheres gravidas para cuidados pré, durante e
pos-parto, além de incentivar o planejamento familiar e ajudar a
montar o enxoval do bebé.

Metade dos programas tem como alvo individuos com
renda familiar de até trés saldrios minimos. A outra metade estd

Metade dos programas tem

como alvo individuos com

renda familiar de até trés sa-

larios minimos.

aberta a pessoas de todos os niveis de renda. Metade dos programas abrange um
ou mais bairros do municipio. Um quarto dos programas atua em todo o terri-
torio de Sao Bernardo, do Campo e o restante tem atuagao intermunicipal.
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Tabela 5.2. Quantidade de programas atuando por bairro de Sdo Bernardo do Campo

BAIRROS N°. DE PROGRAMAS ATUANDO NA AREA

Planalto 13
Centro 11

[ERN
o

Intermunicipal
Ferrazopolis
Assuncao
Riacho Grande
Baeta Neves
Batistini

Dos Alvarenga
Taboao
Jordanopolis
Montanhao

Nova Petrdpolis

(e R N - T I T R R GV T o |

Nao especificado

* Referentes aos 40 programas que responderam o questiondrio; a soma das porcentagens € superior a 100% porque
alguns programas tém mais de um tipo de atuagdo.

Com relagao ao nimero de pessoas atendidas em 2005, a grande maio-
ria dos programas atendeu até 500 pessoas. Apenas quatro programas aten-
deram mais de 1500 pessoas: a “Area de Transformacao Social” da Fundacao
Salvador Arena, o “Centro de Atendimento a Familia” da Fundagao Crianga, o
“Programa de Criacao de Oportunidades” da Associagao Padre Léo Comissari e
0 “Centro Regional de Aten¢ao aos Maus Tratos na Infancia”

Tabela 5.3. Quantidade de programas segundo niimero de pessoas atendidas em 2005*

PESSOAS ATENDIDAS N° DE PROGRAMAS
Até 100 15 (45%)
De 100 a 500 10 (31%)
De 500 a 1500 5 (15%)
Mais de 1500 3 (1%)
Total 33

G i qo.
* Sete programas ndo forneceram esta informacéGo

A partir dos dados na tabela seguinte, é possivel supor que a quanti-
dade de pessoas atendidas tem relagao direta com os recursos financeiros das
entidades: quanto maior o or¢amento, maior a quantidade de pessoas atendi-
das, e vice-versa. Nesse sentido, observa-se que nenhum programa com orga-



mento inferior a 120 mil reais/ano atendeu mais de 500 pessoas, e que todos
os programas que atenderam mais de 500 pessoas tém or¢camento superior a

120 mil reais/ano.

Tabela 5.4. Quantidade de pessoas atendidas por tamanho do orcamento dos programas*

ORCAMENTO

Até15 mil/ano De 15 a 120 mil/ano

De 120 a 700 mil/ano

Mais de 700 mil/ano Total

Até 100 pessoas 7 5
De 100 a 500 pessoas 2 3
De 500 a 1500 pessoas nenhum nenhum 2
Mais de 1500 pessoas nenhum nenhum 1
Total 9 8 3

nenhum

nenhum

nenhum 12
3
2
1
6 26

* Quatorze programas ndo forneceram esta informagdo.

O estabelecimento de parcerias, sejam elas com entida-
des governamentais ou nao-governamentais, estd presente em
dois tercos dos programas. O mais freqiiente é a ocorréncia de
parcerias com institui¢des tanto publicas, como privadas, mas
também sao comuns aquelas com somente um tipo de entida-
de. As parcerias mais comuns sao com a SEDESC, a Secretaria de
Saude e a Fundacao Crianga.

A realizacdo de parcerias, es-
pecialmente com 6rgdos do
governo, parece ter alguma
relacdo com o orcamento dos
programas.

A realizagao de parcerias, especialmente com 6rgaos do governo, pare-
ce ter alguma relagdo com o or¢amento dos programas. Conforme os dados da
tabela abaixo, entre os sete programas com or¢amento superior a 700 mil reais/

ano, seis fazem parcerias com 6rgaos publicos e apenas um ndo faz
nenhuma parceria (o Colégio Termomecanica, da Fundagao Salva-
dor Arena). Ja entre os nove programas com até 15 mil reais/ano
de or¢amento, cinco nao fazem nenhum tipo de parceria, e apenas
dois fazem parcerias com entidade governamental.

Tabela 5.5. Tipo de parceria por tamanho do orcamento dos programas*

Entre os sete programas com
orcamento superior a 700 mil
reais/ano, seis fazem parce-

rias com drgdos pablicos.

ORCAMENTO

Até15 mil/ano De 15 a 120 mil/ano

De 120 a 700 mil/ano

Mais de 700 mil/ano Total

Parceiro governamental Nenhum nenhum nenhum 2 2
Parceiro ndo-governamental. 2 3 1 nenhum 6
Ambos 2 3 2 4 11
Nenhum 5 2 nenhum 1 8
Total 9 8 3 7 27
* Treze programas ndo forneceram esta informagdo.

137

Diagnéstico da Violéncia e Criminalidade em Sao Bernardo do Campo



138

Parte 5 - A Atuacdo da Sociedade Civil na Prevencdo da Violéncia em Sao Bernardo do Campo

A seguir estao listadas as entidades que foram contatadas nesta pes-
quisa e que receberam verbas da Prefeitura de Sao Bernardo do Campo no
ano de 2006.

RELACAO DAS ENTIDADES LISTADAS NO PAATEA CONTATADAS NESTA PESQUISA:

ABAS - Associacdo Belenzinho de Assisténcia Social

Aldeias Infantis SOS Brasil

AMAS - Associagdo Metodista de Agdo Social Creche “Mamée Albininha”

Associagao Projeto Samaritano

Associacao Sao Luiz - “Casa de Estar”

AMAS - Associacdo Metodista de Acdo Social Creche “Mamae Albininha”

AVAPE - Associacdo para Valorizagdo e Promocao de Excepcionais

Centro Cultural Afro Brasileiro Francisco Solano Trindade

CAMP - Circulo de Amigos do menor Patrulheiro

Casa das Criancas Menino Jesus - Congregacao Sao Jodo Batista

Centro Comunitario das Criancas de Nossa Senhora de Guadalupe

Centro Cultural e Assistencial Sdo Judas

CRAMI - Centro Regional de Atencdo aos Maus Tratos na Infancia do ABCD

Creche Jesus de Nazareth

Creche do Menino Jesus

Fundacdo Crianca

IAM - Instituicdo Assistencial Meimei

Instituicdo Educacional e Assistencial Cantinho do Saber

TAIP - Instituicao Assistencial Irmdo Palminha

Lar da Crianca Emmanuel

Lar Escola Jesué Frantz

Lar Escola Pequeno Ledo

Lar Madre Vincenza

MAT - Movimento Amor e Trabalho

Ndcleo de Apoio ao Pequeno Cidadao

SOBADE - Sociedade Beneficente e Cultural Assembléia de Deus em Tabodo




Somente cinco entidades afirmaram conhecer o CONSEM e destas
apenas duas concordaram que ele contribui para a diminui¢ao da criminali-
dade e violéncia em Sao Bernardo do Campo. Os nimeros sao ligeiramente
superiores em relacao aos CONSEGs, que sao conhecidos por 11 entidades,
das quais 5 acham que suas atividades reduzem a criminalidade e

a violéncia. Conseqlientemente, foram comuns as sugestoes para Somente cinco entidades afir-
que ambos os 6rgaos fizessem maior divulgacao de suas ativida- maram conhecer o CONSEM

des e realizagdes.

Solicitou-se as entidades que opinassem sobre quais seriam as prin-
cipais medidas que deveriam ser adotadas em Sao Bernardo do Campo para
combater e prevenir o crime e a violéncia. O conjunto das respostas mostra que
as entidades percebem essas questoes muito mais como problemas sociais, e que
nao podem ser combatidas apenas com medidas repressivas. As trés sugestoes
mais freqiientes evidenciam essa percep¢ao, pois se referem a melhorias na edu-
cagao, nas opgoes de lazer e cultura e na oferta de empregos.

Tabela 5.6. Medidas de combate a violéncia sugeridas pelos programas da sociedade civil

PESSOAS ATENDIDAS N° DE PROGRAMAS*
Melhorar qualidade do ensino 28 (70%)
Aumentar areas de lazer e cultura 23 (57%)
Aumentar oferta de empregos 15 (37%)
Integrar atores do poder piblico e da sociedade 13 (32%)
Criar mais projetos comunitérios 10 (25%)
Aumentar policiamento de rua 8 (20%)
Aumentar participacdo dos municipios em seguranca pablica 7 (17%)
Criar leis mais rigorosas 4 (10%)
Mais planejamento nas agdes de seguranca 4 (10%)
Acabar com a impunidade 2 (5%)
Liberar porte de arma 1(2,5%)

* Referentes aos 40 programas que responderam o questiondrio; a soma das porcentagens é superior a 100% porque
cada programa fez de duas a quatro sugestoes.
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Os programas visitados??

ABRAE - Associacao Brasileira de Resgate
e Administracao de Emergéncias

Essa ONG foi fundada ha oito anos, a partir da constatagao de um
grupo de pessoas (em sua maioria ex-policiais civis ou militares) da caréncia
de servicos de resgate e administragao de emergéncias no municipio de Sao
Bernardo do Campo. Assim, seu objetivo é exatamente prestar servigos de pri-
meiros-socorros a vitimas de todo tipo de violéncia, de acidentes domésticos
ou de transito a agressoes e tentativas de homicidio. A ABRAE também oferece
palestras gratuitas, quando solicitadas, as escolas da rede publica de ensino.

Segundo seu presidente, Carlos Bardy, a entidade conta com profis-
sionais treinados (voluntarios) e atendeu diversas pessoas até encerrar suas
atividades hd cerca de dois anos devido a sentenca judicial movida pelo Corpo
de Bombeiros, que impediu a ABRAE de continuar atuando em Sao Bernardo
do Campo.

Os servigos eram oferecidos a toda a populagao residente no muni-
cipio de Sao Bernardo do Campo, mas a maior parte dos individuos atendi-
dos pertencia a camada mais pobre, ainda que fosse freqiiente o atendimento
a pessoas provenientes de estratos mais altos da populacao, principalmente em
decorréncia de acidentes de transito.

ABRAE
Implantacdo 1998
Objetivo Prestacdo de servicos emergenciais e de primeiros-socorros.
Pdblico-alvo Individuos de ambos os géneros, compreendidos em todas

as faixas etarias e pertencentes a todos os estratos
de renda familiar.

Abrangéncia Intermunicipal (regido do ABCD).
Financiamento N&o informado.

Parceiro governamental Nao tem.

Parceiro ndo-governamental Rotary Club e “outras entidades privadas”
Pessoas atendidas em 2005 0 (zero)

Pessoas atendidas em 2006 0 (zero)

20s termos entre aspas foram transcritos literalmente, a partir das falas proferidas pelos proprios informantes.
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Em termos de captacao de recursos, a principal fonte de arrecadacgao
da ONG ¢ a prestacao de servicos particulares de seguranca e resgate junto a
empresas privadas, a contribuicao financeira dos proprios voluntarios e uma
dotacdo suplementar advinda de cursos de primeiros-socorros ministrados pela
institui¢ao a funcionarios de empresas privadas.

Com relagdo a questdo da violéncia e da criminalidade no municipio
de Sao Bernardo do Campo, Carlos Bardy entende que se trata de “um problema
social mais amplo, que necessita ser combatido na raiz”, pois “apenas o fortale-
cimento da seguranca no municipio nao ¢ suficiente”, sendo preciso “oferecer
educac¢ao de qualidade e emprego decente a todos, mas principalmente para a
populagao mais carente”.

Desde o ano de 2004, essa entidade encerrou parte de suas atividades
no municipio de Sao Bernardo do Campo. Segundo a Guarda, entidade foi na
verdade impedida de atuar na cidade devido a acusac¢ao de “concorrer” desleal-
mente com o Corpo de Bombeiros (escutando a freqiiéncia do radio da policia
para chegar antes aos salvamentos), na tentativa de fornecer um servico pago
justamente nas zonas mais carentes.

Associacao Beneficente Lar do Progredir Infinito

A Associagao Beneficente Lar do Progredir Infinito, também conheci-
da como “Casinha’, surgiu em novembro de 2000 a partir da iniciativa de uma
institui¢ao Seicho-No-Ie em montar uma cooperativa. Atualmente, a associa-
¢ao tem dois programas, o Projeto Familia, voltado para o publico feminino, e
o GESAATT (Grupo de Estudos, Socorro e Amparo ao Alcoolista, Tabagista e
Toxicomano) que atende moradores de rua, alcodlicos e viciados em geral.

A “Casinha” atua em todo o ABCD e outras localidades da Grande
Sao Paulo, atendendo pessoas de todas as idades. Em 2005 o GESAATT aten-
deu 32 pessoas, e 13 em 2006. Neste ano, o Projeto Familia ja auxiliou 130
mulheres. A maioria dos assistidos vive na Favela Naval e na favela da Vila da
Conquista, em Diadema.

O Projeto Familia oferece 13 cursos diferentes para mulheres, geral-
mente relacionados a artesanato, com a finalidade de ensinar-lhes um oficio
gerador de renda, e para que elas possam trabalhar a partir do que aprende-
ram na casa. Segundo a presidente da Associagao, as mulheres montam baza-
res dentro de suas casas para vender objetos produzidos por elas mesmas.

Ja o GESAATT funciona de modo semelhante aos Alcodlicos Ano-
nimos. Sao feitas reunides de discussao todas as quartas-feiras, mas o publico
pode ser considerado rotativo, uma vez que os freqiientadores chegam a se
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PROJETO FAMILIA

Implantacdo

Nao informado

Objetivo

Recuperacdo da sadde fisica e mental das mulheres,
e sua re-insercao na sociedade.

Pablico-alvo

Mulheres de todas as idades, em situacdo de risco
(moradoras de rua, vitimas de violéncia, toxicomanas).

Abrangéncia

Intermunicipal (ABC e Grande Sao Paulo)

Financiamento

Doacdes e eventos beneficentes

Parceiro governamental

Ndo possui

Parceiro ndo-governamental

Nao possui

Pessoas atendidas em 2005

Nao informado

Pessoas atendidas em 2006

130

afastar por meses e depois retornam, ou vdo a reunido apenas uma vez. As
informagoes sdo de que, em geral, o programa é procurado por mulheres que

buscam esse tipo de ajuda para os parceiros.

A entidade se mantém por meio de eventos realizados para o pua-
blico externo, bazares e doagdes. Os funciondrios que trabalham na entida-

de sao voluntdarios.

Quanto a questao da violéncia, ambos os programas abordam dire-
tamente o tema. O Projeto Familia atende mulheres de baixa renda, que vivem

em favelas, em meio ao tréfico e a violéncia em geral.

GESAATT

Implantacdo

2000

Objetivo

Promover o equilibrio fisico, psiquico e espiritual
do participante, e sua re-insercdo na sociedade.

Pablico-alvo

Alcoélicos, tabagistas e toxicomanos de todas as idades.

Abrangéncia

Intermunicipal (ABC e Grande Sao Paulo)

Financiamento

Doacdes e eventos beneficentes

Parceiro governamental Nao possui
Parceiro ndo-governamental Ndo possui
Pessoas atendidas em 2005 32
Pessoas atendidas em 2006 13
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Ha casos de mulheres que sofreram agressoes de seus parceiros, ou-
tras que vivem com criminosos. Os homens que freqiientam o GESAATT
também vivem em condigoes precdrias, sendo que muitos sdo moradores de
rua, e assim acabam expostos a situacoes de violéncia. Outros sao usudrios de
drogas, que acabam tendo de lidar com o trafico.

Os resultados obtidos com as mulheres, segundo foi informado sao
mais notdveis do que os do programa GESAATT, uma vez que as pessoas que
freqlientam este dltimo nao se identificam, e geralmente participam de poucos
encontros, sendo assim mais dificil identificar melhorias. Outra causa atribui-
da a essa diferenca de resultados é que os problemas ligados & dependéncia de
toxicos sao maiores do que aqueles vivenciados pelas mulheres, e também mais
dificeis de serem contornados. As mulheres que participam do programa mui-
tas vezes estao desempregadas no inicio, mas depois acabam conseguindo um
emprego. Também acontece dessas mulheres produzirem em casa o que apren-
dem na institui¢ao, vendendo o seu artesanato. H4, portanto, uma melhoria nas
condi¢oes nas quais elas vivem, tanto economicamente quanto socialmente.

Associacao Beneficente Raios de Sol

A Associacao Beneficente Raios de Sol surgiu em 2000 como uma cre-
che. Ela trabalha com jornada complementar, sendo que as criangas freqiientam
a entidade no periodo inverso ao periodo escolar: das 8h00 as 12h00 ou das
12h00 as 16h00. E necessério estar na escola para freqiientar a creche e os assis-
tidos apresentam, bimestralmente, uma ficha sobre a situacao escolar.

Sao oferecidos acompanhamento e reforco nas matérias regulares,
além de aulas de informatica, artes, inglés, canto e dang¢a, e gincanas de mate-
matica. Ha também assisténcia psicologica na propria associagao, assisténcia
odontolégica em consultério — uma voluntaria se encarrega do transporte das
criangas — e assisténcia juridica, freqiientemente para maes que nao recebem
pensdo dos pais. Ainda para as maes, sao organizadas oficinas de artesanato. A
associacao oferece refeicoes didrias para as criancas que a freqiientam, e caso
algum familiar ajude a entidade, ele também pode receber a refeigao.

Diagnéstico da Violéncia e Criminalidade em Sao Bernardo do Campo

143



144

Parte 5 - A Atuacdo da Sociedade Civil na Prevencdo da Violéncia em Sao Bernardo do Campo

RAIOS DE SOL

Implantacdo 2000

Objetivo Auxiliar na formacao de cidadados conscientes
Pablico-alvo Criancas e adolescentes até 14 anos, de ambos os sexos?
Abrangéncia Local (bairros Planalto e CALUX)

Financiamento Eventos beneficentes

Parceiro governamental Ndo possui

Parceiro ndo-governamental Néo possui

Pessoas atendidas em 2005 120 criangas, em mais de 90 familias

Pessoas atendidas em 2006 90 criancas, em mais de 60 familias

Todos os membros sdao voluntarios, da fundadora as pessoas en-
carregadas das aulas. Para a manutencao da associagao sao realizados even-
tos beneficentes.

A questao da violéncia é muito presente entre as criangas (algumas tra-
balhavam em semaforos, algumas foram abusadas sexualmente, outras tém pais
alcodlatras ou que estao presos). Segundo a presidente da associa¢ao, conforme
as criangas vao passando mais tempo na entidade, é notavel a sua mudanca de
comportamento, sendo possivel com freqiiéncia tirar as criangas das ruas e até
mesmo da prostitui¢ao.

Centro Comunitario das Criancas
de Nossa Senhora de Guadalupe

O Centro Comunitdrio das Criangas de Nossa Senhora de Guadalu-
pe iniciou o atendimento a criangas e adolescentes na década de 80, vinculado
a igreja local e a comunidade. Em 1992, a atual responsavel pela entidade,
Irma Adriana Nerina Rubino, passou a coordenar o trabalho e foi construido
o prédio no Jardim Laura, regiao periférica de Sao Bernardo do Campo. A
entidade recebe criancas de 7 a 14 anos, mas pode estender o atendimento até
os 16 anos, em jornada complementar. Segundo pessoas ligadas a entidade,
houve uma melhora entre os jovens quando se passou a atender também ado-
lescentes na faixa de 14 a 16 anos, uma vez que essa idade é considerada como
uma das mais problematicas.

Quando a crianca completa 14 anos e precisa deixar a creche, ela é encaminhada para outros
projetos das regides proximas a entidade.



O Centro possui dez salas de atividade, onde ocorrem os cursos de
cabeleireiro, danga, artesanato, informatica, capoeira, e refor¢o e acompanha-
mento escolar. Sdo emitidos certificados dos diferentes cursos. Hd também uma
quadra, que além do curso de esportes, abriga os eventos e festas, e fica aberta
nos finais de semana para a comunidade. Segundo informagoes, sao feitas pes-
quisas entre as criangas e adolescentes para saber quais os interesses deles. A
entidade se mantém com financiamento da Prefeitura Municipal, além de festas
tipicas abertas a comunidade e das parcerias que mantém com a empresa Pulsar
Ltda e a Fundagao Salvador Arena.

GUADALUPE
Implantacdo 1992
Objetivo Prevencéo da violéncia; complemento da jornada escolar
Plblico-alvo Criancas e adolescentes até 14 anos, de ambos o0s sexos
Abrangéncia Regido do municipio (Grande Alvarenga)
Financiamento Prefeitura Municipal
Parceiro governamental SEDESC
Parceiro ndo-governamental Fundacdo Salvador Arena
Pessoas atendidas em 2005 300
Pessoas atendidas em 2006 300

O local onde estd situado o Centro é considerado perigoso, inclusive
com pontos de trafico de drogas proximos. O préprio Centro foi saqueado em
2001. De acordo com membros da entidade, a policia é pouco presente na re-
giao. Quando ha um longo periodo de auséncia da ronda policial, os criminosos
se aproveitam, expondo-se mais, mas quando a situa¢do fica critica, o policia-
mento volta a ser feito e aparentemente tudo volta ao normal. Os resultados
percebidos pela entidade sao o alto niumero de pais e responséveis que agrade-
cem o atendimento e o nimero bastante reduzido de adolescentes que voltam
para o trafico. Além disso, muitos pais que foram atendidos pelo programa so-
cial matriculam seus filhos na jornada complementar, e alguns retornam para
trabalhar e ajudar.

CRAMI - Centro Regional de Atencao
aos Maus-Tratos na Infancia do ABCD

A entidade esta situada em um bairro de classe média-alta de Sao Ber-
nardo do Campo, em sede propria, onde também funciona o posto de atendi-
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mento do Conselho Tutelar na cidade. O prédio possui dois andares e os espa-
¢os para a prestacao dos servigos sao amplos e mobiliados.

O CRAM]I, inicialmente uma instituicao ligada a FAISA (Fundagao
de Atendimento ao Idoso de Santo André) desde o ano de 1988 passou a ter
autonomia para tratar de situagoes envolvendo maus-tratos contra criangas e
adolescentes, em grande parte devido as iniciativas de um dos médicos daquela
institui¢ao, o Dr. Emilio Jaldim Calderén.

Para a prestacao de seus servicos, a instituicao conta com uma equi-
pe profissional técnica composta por trés assistentes sociais, sete psicologos
e duas estagiarias. Seus recursos financeiros sao provenientes de trés fontes:
doagoes particulares, parceria “financeira e logistica” com a Fundagao Crian-
¢a e uma subvenc¢ao financeira do poder publico municipal (por meio de
parcerias com o Conselho Tutelar, a Secretaria de Educacao e a Secretaria de
Saude do municipio).

CRAMI
Implantacdo 2000
Objetivo Atendimento psicoldgico e social a criangas e adolescentes
vitimas de violéncia
Pdblico-alvo Criancas e jovens até 18 anos, de ambos os sexos
Abrangéncia Intermunicipal (ABD)
Financiamento Prefeitura, Fundacéo Crianca, doacdes
Parceiro governamental Sec. Salde, Sec. Educacdo, Conselho Tutelar
Parceiro ndo-governamental Fundacéo Crianca
Pessoas atendidas em 2005 6836
Pessoas atendidas em 2006 2741

As modalidades de atendimento sao variadas, desde as visitas domi-
ciliares até os atendimentos as criangas, adolescentes e familiares na sede da
institui¢ao, individualmente ou em pequenos grupos, tanto com as vitimas
da violéncia quanto com seus respectivos agressores.

Com relacao ao perfil socio-economico do publico atendido, a maior
parcela dos assistidos pelos servicos oferecidos pelo CRAMI é formada por
meninos e meninas entre seis e nove anos, de classe baixa, residentes nos
bairros Sdao Pedro, Jardim Silvina e Riacho Grande. Atualmente, a entidade
atende cerca de 50 pessoas por dia. Para a entidade, a violéncia é um proble-
ma social e deve ser enfrentada com melhorias na educag¢ao e na qualidade de
vida da populacao.



Fundacao IOCHPE - Projeto Escola Formare

O Projeto Escola Formare, que teve inicio em 2001, consiste em um
programa de tipo trainee, no qual os jovens tém a oportunidade de atuar em
todos os setores de produ¢ao da empresa, desde o departamento de recursos
humanos até as linhas de producao de polimeros. Mediante um processo
seletivo criterioso, segundo o qual os jovens candidatos, que devem estar es-
tudando, realizam uma prova de conhecimentos gerais e, sendo aprovados
nessa primeira etapa, passam ainda por uma avalia¢ao sécio-econdmica, o
programa se destina ao atendimento de mogas e rapazes que estejam cur-
sando o nivel médio de ensino e que nao possuam rendimentos familiares
superiores a trés saldrios minimos.

FUNDACAO IOCHPE
Implantacdo 2001
Objetivo Insercdo do jovem no mercado de trabalho
Piblico-alvo Jovens de baixa renda, de 15 a 20 anos, de ambos os sexos
Abrangéncia Intermunicipal (ABCDM)
Financiamento Préprio, com algumas doagdes
Parceiro governamental N&o possui
Parceiro ndo-governamental ARTEB Ltda
Pessoas atendidas em 2005 N&o informado
Pessoas atendidas em 2006 18

A entidade mantenedora da Funda¢do IOCHPE é a empresa AR-
TEB, que além de ser co-responsavel pelo Projeto Escola Formare, abriga
as instalacoes e a equipe de profissionais responsaveis por sua articulagao
e desenvolvimento. A institui¢ao estd localizada na divisa entre Diadema e
Sao Bernardo do Campo, proxima ao entroncamento de duas importantes
vias urbanas, a avenida Piraporinha e a avenida Robert Kennedy. O espago ¢é
amplo, possui duas entradas (uma principal e outra de servi¢o) guarnecidas
por vigias e cameras de seguranga, e o acesso de visitantes é controlado com
identificac¢ao e registro fotografico. Segundo o assistente de coordenacao,
André Fusco, a dota¢ao or¢amentdria para cobrir as despesas referentes ao
Projeto Escola Formare vem da prépria Funda¢ao IOCHPE, havendo ainda
uma pequena parcela proveniente de doagoes particulares.

Os jovens sao contratados sob a forma de estdgio remunerado, com
bolsa-auxilio de um saldrio minimo, complementada por alguns beneficios
trabalhistas, pelo periodo de um ano. Os jovens formares cumprem uma car-
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ga horéria de 20 (vinte) horas semanais, participando inicialmente de um cur-
so de formagao geral. Posteriormente sao encaminhados aos diversos setores
de servico da ARTEB, onde recebem capacitagao técnica e treinamento espe-
cializado. Ap6s um periodo que pode variar entre 8 e 12 meses, os estagiarios
podem ser dispensados ou entdo contratados pela empresa. Segundo André
Fusco, mesmo aqueles que sao dispensados acabam conseguindo emprego em
outras empresas. Dessa maneira, é inequivoco o impacto positivo sobre as
oportunidades de trabalho e renda que as atividades do Projeto Escola For-
mare criam para os jovens nele incluidos.

Nao é incomum, durante a segunda etapa do processo seletivo, que
inclui uma visita aos locais de moradias dos candidatos, verificar-se que alguns
vivem em “situacdo de risco’, freqiientemente “expostos a violéncia”, pois resi-
dem em “bairros pobres e favelas”. Na percep¢ao da entidade, a criminalidade
e a violéncia compoem um “problema social complexo”, que deve “envolver a
policia e a sociedade” para a sua resolugao.

As entidades de maior destaque

Conforme mencionado, algumas entidades mantém mais de um
programa ligado a questdes de crime e violéncia. Sao elas a Instituicao As-
sistencial Irmao Palminha (com 11 programas), a Funda¢ao Crian¢a (com 7
programas), a Fundagao Salvador Arena (com 3 programas) e Universidade
Metodista de Sao Paulo (com 3 programas). A seguir sao feitos alguns comen-
tarios sobre essas entidades e os programas que elas mantém.

Instituicao Assistencial Irmao Palminha (IAIP):

A TAIP mantém uma série de programas voltados para pessoas de
baixa renda de todas as idades: Mais Vida; Mais Saiide; Mais Gestante; Mais
Lazer; Mais Valorizacdo; Mais Familia; Mais Educagdao; Mais Alimentagio;
Mais Trabalho; Mais Natal; Brincando Para Aprender. Todos eles abordam
indiretamente a questao da violéncia, tém atuacao local (no bairro) e atende-
ram cada um ndao mais que 100 pessoas em 2005. Esses programas apresentam
um forte carater assistencial, mas alguns também desenvolvem a¢oes nas dreas
de educacgao e lazer que contribuem para a prevencao da violéncia. Apesar de
seu tamanho e orcamento reduzidos, a IAIP é bastante ativa e pode ser uma
parceira qualificada para futuras a¢oes na drea de segurancga publica, especial-
mente na regiao da cidade em que ela ja atua (Jd. Calux, Batistini, Jd. Silvina),
devido a sua experiéncia prévia e a sua credibilidade com a populagao local.



Fundacao Crianca

A Fundacao Crianga foi criada por lei municipal em 26 de novem-
bro de 1998, tendo personalidade juridica de direito privado. A Fundag¢ao
promove agoes de cardter social em toda a cidade, por meio de parcerias e
convénios tanto com a Prefeitura quanto com outras entidades civis. Dessa
forma, a Fundagao Crianga é uma parceira em potencial para futuras agdes
ligadas a prevencao da criminalidade e da violéncia.

Entre os programas mantidos pela entidade, foram identificados
sete que abordam direta ou indiretamente essa questao. Sao eles: o programa
“Abrigo”; o Centro de Atendimento a Drogadi¢ao; o Centro de Atendimento
as Medidas Sécio-educativas; o Centro Integrado de Apoio e Defesa a Infan-
cia e Juventude Emilio Jaldin Calderén; o Centro de Atendimento a Crianga
e Juventude; o Centro de Convivéncia e Acolhimento a Crianga e Juventude
(Espaco Andanca); e o Centro de Atendimento a Familia (CAF).

CENTRO DE ATENDIMENTO AS MEDIDAS SOCIO-EDUCATIVAS

Implantacdo 1998

Objetivo Acompanhar cumprimento de medidas sécio-educativas
por menores infratores

Pdblico-alvo Jovens até 21 anos, de ambos os sexos

Abrangéncia Municipal

Financiamento N&o informado

Parceiro governamental FEBEM, SEDESC

Parceiro ndo-governamental Nao possui

Pessoas atendidas em 2005 74

Pessoas atendidas em 2006 N&o informado

Dois programas abordam diretamente a questdao da violéncia: o
Centro de Atendimento as Medidas Sécio-educativas e o Centro Integrado
de Apoio e Defesa a Infancia e Juventude Emilio Jaldin Calderon.
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CENTRO INTEGRADO DE APOIO E DEFESA A INFANCIA E JUVENTUDE EMILIO JALDIN CALDERON

Implantacdo 1998
Objetivo Assisténcia juridica direcionada aos direitos
da crianca e do jovem
Pablico-alvo Jovens até 18 anos, de ambos os sexos
Abrangéncia Municipal
Financiamento Néo informado
Parceiro governamental N&o possui
Parceiro nao-governamental Profissionais liberais (dentistas, advogados, psicélogos, etc)
Pessoas atendidas em 2005 480
Pessoas atendidas em 2006 114

Fundacao Salvador Arena

A Fundagao Salvador Arena é uma institui¢ao filantrépica civil, de di-
reito privado e sem fins lucrativos. Foi constituida em 1964, na cidade de Sao
Bernardo do Campo, com o objetivo de cooperar para a solugao dos problemas
de educacao, assisténcia e protecao aos necessitados, sem qualquer distin¢do.
Por meio de sua Area de Transformacao Social, a Fundacio oferece assisténcia
a comunidades carentes em varias cidades do Brasil. Ela também procura con-
tribuir para o fortalecimento de outras organizagoes do terceiro setor, estabele-
cendo parcerias para a execucao de determinadas atividades de cunho social.

Em Sao Bernardo do Campo, tanto o Colégio Termomecanica quanto
a Faculdade de Tecnologia Termomecénica (ambos mantidos pela Funda¢ao)
oferecem ensino gratuito e de qualidade, ap6s exames seletivos que procuram
dar oportunidade para integrantes de classes menos favorecidas.

Universidade Metodista de Sao Paulo

A Universidade Metodista mantém dois programas (Escola de Espor-
tes e Novos Horizontes) que oferecem a jovens de até 14 anos a oportunidade de
participar de atividades esportivas e culturais, com o objetivo de proporcionar
melhores condi¢des para a formagao desses jovens, valorizando principios éti-
cos e a pratica da cidadania.

O programa Escola de Esportes ¢ desenvolvido em 11 nucleos, nas ci-
dades de Sao Bernardo do Campo, Diadema e Sao Paulo, promovendo a pratica
de esportes nao apenas como lazer, mas como uma medida de integracao social



e promogao da auto-estima dos jovens participantes. O programa Novos Hori-
zontes ¢é desenvolvido na regiao do bairro Dos Alvarenga, oferecendo atividades
artisticas, culturais e esportivas, a fim de contribuir para uma educacao de me-
lhor qualidade para as criancas que dele participam.

Percepcao da populagao sobre a seguranca
e violéncia em Sao Bernardo do Campo

A percep¢do da populacao do municipio quanto a questao da violén-
cia e criminalidade foi analisada com base em duas metodologias distintas. De
um lado foi utilizada a pesquisa de vitimiza¢ao fornecida pela Funda¢dao SEADE
e pela CAP - SSP/SP."* De outro foram usados os dados da pesquisa de campo
realizada durante as visitas as Unidades Basicas de Satide, Bases Comunitarias
e entidades da sociedade civil que trabalham diretamente com a questao da
violéncia. A pesquisa de vitimizacao ¢ interessante por permitir a comparacao
entre o que foi informado pela populagao de Sao Bernardo do Campo e o que
foi informado pela popula¢ao de Santo André, Sao Caetano do Sul e Diadema.
Além de perguntas de opiniao, foram feitas perguntas sobre violéncias que os
individuos tenham sofrido — desde furtos até agressoes fisicas. A finalidade do
uso desse levantamento de dados no presente diagnostico é compara-los aos
dados obtidos pelas estatisticas “oficiais’, da Secretaria da Seguranca Publica ou
outros 0rgaos.

A tabela a seguir mostra a porcentagem de pessoas vitimas de roubo,
furto ou seqiestro relampago no periodo de janeiro de 2005 a janeiro de 2006.
E interessante notar que a grande maioria das pessoas nao foi vitima dos crimes
em questdo, e que a cidade mais afetada é Santo André, com 5,7% de pessoas
da amostra afirmando que ja foi vitima. Logo em seguida estd Sao Bernardo do
Campo, com 5,5%. Mais adiante, extraem-se desses nimeros aqueles crimes
nos quais foram utilizadas armas de fogo.

Tabela 5.7. Percentual de vitimas de roubo, furto ou seqiiestro relampago na regidgo do ABCD entre fevereiro de 2005 e fevereiro de 2006

VITIMAS NAO FORAM VITIMAS NAO SABE/NAO DECLAROU

TOTAL

Diadema 4,2 95,6 0,2
Santo André 5,7 94,2 0,1
Sdo Bernardo do Campo 5,5 94,4 0,1
Sao Caetano do Sul 4,6 94,9 0,1

100,0 (408)
100,0 (984)
100,0 (1117)
100,0 (217)

Fonte: Fundagdo SEADE e CAP - SSP/SP

3Esta pesquisa € uma versdo preliminar e ndo pode ser citada sem autorizagdo.
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A tabela a seguir mostra a porcentagem de roubos, furtos ou seqties-
tros relimpago que tiveram a utiliza¢io de armas. E interessante notar que o
numero absoluto de vitimas em Sao Caetano do Sul é quase seis vezes menor
do que o ntiimero absoluto de vitimas em Sao Bernardo do Campo. Os dados
mostram também que em metade dos casos é utilizada arma de fogo, inde-
pendente do municipio.

Tabela 5.8. Percentual de casos de roubo, furto ou seqiiestro reldmpago
nos quais foram utilizadas armas de fogo

UTILIZACAO DE ARMA DE FOGO TOTAL

Sim Nao
Diadema 50,0 50,0 100,0 (16)
Santo André 51,8 48,2 100,0 (56)
Séo Bernardo do Campo 44,3 55,7 100,0 (61)
Séo Caetano do Sul 40,0 60,0 100,0 (10)

Fonte: Fundagdo SEADE e CAP - SSP/SP

Ainda dentre essas pessoas vitimas de roubo, furto ou seqiiestro, tem-
se o numero de individuos que reportaram a ocorréncia a policia, via Internet,
telefone ou pessoalmente no DP. Novamente, deve-se ressaltar a grande dife-
renga entre o nimero de vitimas em cada municipio. Pode-se inferir, a partir
da andlise dos nimeros, que ha uma relagao entre efetuar uma ocorréncia e
confiar no policiamento: quanto maior a confian¢a da populagdo na policia,
maior a confianga para fazer um boletim de ocorréncia. A tabela a seguir mos-
tra a porcentagem de crimes reportados a policia relativamente ao total de
vitimas em cada municipio.

Tabela 5.9. Percentual de individuos que reportam o crime ocorrido a policia

CRIMES REPORTADOS A POLICIA TOTAL

Sim Nao Nao sabe / Nao informou
Diadema 41,2 58,8 0 100,0 (17)
Santo André 41,1 58,9 0 100,0 (56)
Séo Bernardo do Campo 41,9 56,5 1,6 100,0 (62)
Séo Caetano do Sul 44,4 55,6 0 100,0 (9)

Fonte: Fundagdo SEADE e CAP - SSP/SP

Vé-se que os moradores de Sao Caetano do Sul sao aqueles que mais
reportam crimes a policia. Os moradores das outras trés cidades, incluindo
Sao Bernardo do Campo, reportam crimes em nivel semelhante.



As pessoas que reportaram o crime a organiza¢do foram questio-
nadas quanto a forma como a policia lidou com a queixa. A maior taxa de
insatisfagdo com o trabalho policial foi identificada em Sao Caetano do Sul
(75%), mas deve-se levar em consideragao que apenas quatro pessoas deste
municipio fizeram a avalia¢ao da policia. Os outros municipios apresentam
niveis de satisfagao semelhantes, porém ha mais insatisfeitos em Diadema.

Tabela 5.10. Avaliacdo da policia

MUITO SATISFEITO/  POUCO SATISFEITO/  NAO SOUBE TOTAL

SATISFEITO INSATISFEITO AVALIAR
Diadema 42,9 57,1 100,0 (7)
Santo André 43,5 43,5 13,0 100,0 (23)
Sdo Bernardo do Campo 44,0 48,0 8,0 100,0 (25)
Sao Caetano do Sul 25,0 75,0 100,0 (4)

Fonte: Fundagdo SEADE e CAP - SSP/SP

Em relagao a crimes contra o patrimonio, 708 chefes de domicilio
foram entrevistados e questionados acerca de roubo e furto de veiculos. Nos
quatro municipios em questao, os nimeros de automoveis furtados ou rouba-
dos no periodo de janeiro de 2005 a janeiro de 2006 sao muito préximos, com
uma média de aproximadamente 7,3% — mesmo com a ressalva de que Sao
Caetano do Sul totaliza um menor nimero de ocorréncias — conforme aponta
a tabela a seguir.

Tabela 5.11. Percentual de veiculos roubados ou furtados de chefes de domicilio

VEICULOS ROUBADOS OU FURTADOS TOTAL

Sim Nao
Diadema 7.4 92,6 100,0 (108)
Santo André 7,2 92,8 100,0 (236)
Sao Bernardo do Campo 7,9 92,1 100,0 (303)
Sdo Caetano do Sul 6,6 93,4 100,0 (61)

Fonte: Fundagdo SEADE e CAP - SSP/SP

Em Sao Bernardo do Campo, num total de 25 casos de roubo ou fur-
to de veiculos, 15 ocorreram com armas de fogo. Este nimero ¢ relativamente
alto, uma vez que provavelmente hd ocorréncia também de furtos.

Também foram feitas perguntas sobre crimes contra a pessoa. O per-
centual de pessoas que sofreram agressdes ou violéncia fisica, relativamente
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ao namero total de entrevistados por municipio, apresenta certa constancia,
pois tanto em cidades com cerca de 200 entrevistados quanto em cidades com
mais de 1000, a porcentagem de agressoes oscila entre 0,9% e 1,7%, de acordo
com os dados da tabela a seguir.

Tabela 5.12. Percentual de vitimas de agressdo fisica no periodo
entre fevereiro de 2005 e fevereiro de 2006

VITIMA DE AGRESSAO FISICA TOTAL

Sim Nao Nao sabe / Nao informou
Diadema 1,7 98,3 0 100,0 (407)
Santo André 11 98,8 0,1 100,0 (983)
Sao Bernardo do Campo 1,0 98,9 0,1 100,0 (1.116)
Séo Caetano do Sul 0,9 99,1 0 100,0 (216)

Fonte: Fundagdo SEADE e CAP - SSP/SP

Das pessoas agredidas em Diadema, a grande maioria foi agredida
por parentes ou por conhecidos. Jd nos outros municipios o quadro se inverte,
e predomina uma maioria de agressores desconhecidos ou policiais. No en-
tanto, os numeros absolutos sao baixos, o que pode ocasionar erro de precisao
dessas estatisticas.

Tabela 5.13. Percentual do tipo de agressor fisico

AGRESSOR TOTAL

Conhecido / parente Desconhecido / policial

Diadema 71,4 28,6 100 (7)
Santo André 41,7 58,3 100 (12)
S&o Bernardo do Campo 41,7 58,3 100 (12)
Sdo Caetano do Sul 50,0 50,0 100 (2)

Fonte: Fundagdo SEADE e CAP - SSP/SP

Essas mesmas pessoas que sofreram agressoes fisicas foram questio-
nadas acerca de queixa encaminhada a policia, tanto via Internet, pelo telefo-
ne ou pessoalmente na prépria delegacia. Em Sao Bernardo do Campo, oito
pessoas encaminharam ocorréncia a policia, e cinco delas se disseram insatis-
feitas com a forma pela qual a policia lidou com a queixa.

Com relacao a percepgao da populagao frente a seguranca do bairro
e do municipio, os entrevistados foram questionados sobre andar a noite pela
vizinhanga, sobre evitar pessoas e locais como medida de seguranga, a respeito



do trabalho da policia nos bairros em que residem, e pediu-se que comparassem
a segurang¢a no municipio atualmente com a situa¢ao ha cinco anos. Os resul-
tados sao mostrados nas quatro tabelas a seguir. As trés primeiras englobam as
respostas gerais. A ultima tabela diz respeito aos chefes de domicilio.

Sao Caetano do Sul é o municipio onde as pessoas se sen- Em Sdo Bernardo do Campo
tem mais seguras para caminhar em seus bairros durante a noite
(27,5%). Ja Santo André é o municipio onde hd pessoas mais in-
seguras (30,1%) para essa atividade. Em Sdo Bernardo do Campo
ha maior nimero relativo de pessoas que se sentem mais ou menos
seguras para caminhar no bairro a noite. nhar no bairro a noite.

ha maior nimero relativo de
pessoas que se sentem mais

Oou menos seguras para cami-

Tabela 5.14.Percepcdo da seguranca do bairro durante a noite

MUITO MAIS OU MENOS UM POUCO MUITO NAO SABE TOTAL
SEGURO SEGURO INSEGURO INSEGURO AVALIAR
Diadema 24,9 29,2 19,4 24,4 2,0 100,0 (397)
Santo André 19,9 23,6 23,7 30,1 2,7 100,0 (946)
Sao Bernardo do Campo 25,4 30,9 14,1 27,4 2,1 100,0 (1082)
Sao Caetano do Sul 27,5 26,5 23,7 19,4 2,8 100,0 (211)

Fonte: Fundagdo SEADE e CAP - SSP/SP

Sao Bernardo do Campo apa-
Segundo a tabela abaixo, a maior parte dos entrevistados

declarou evitar ruas e locais ou pessoas por razoes de seguranga,
chegando a mais de 56% do total de respondentes. Levando em
considerac¢ao os dados por municipio, em Sao Bernardo do Cam- taram locais ou individuos,
po aparece o maior percentual de pessoas que evitam ou jd evita- com 60,2% .

ram locais ou individuos, com 60,2% . Contrdrio a esta tendéncia

¢ o municipio de Sao Caetano do Sul, onde mais de 60% dos entrevistados

afirmou nao evitar ruas, lugares ou pessoas por questoes de seguranca. Os

dados completos sao mostrados na tabela a seguir.

rece 0 maior percentual de
pessoas que evitam ou ja evi-

Tabela 5.15. Percentual de individuos que evitam ou ja evitaram ruas, locais ou pessoas por medidas de seguranca

JA EVITARAM NUNCA EVITARAM NAO SE LEMBRA TOTAL
Diadema 54,4 45,4 0,3 100,0 (399)
Santo André 57,9 41,8 0,3 100,0 (955)
Sado Bernardo do Campo 60,2 39,4 0,4 100,0 (1086)
Séo Caetano do Sul 37,4 60,7 0,4 100,0 (211)
Fonte: Fundacdo SEADE e CAP - SSP/SP
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Ha uma notavel diferenca entre a avalia¢ao feita pelos individuos en-
trevistados nos diferentes municipios, com rela¢ao ao trabalho da policia. Sao
Caetano do Sul e Santo André sao os extremos, sendo que no primeiro, 63,3%
das pessoas disseram que a policia realizou um bom trabalho, contra apenas
37,5% de Santo André. Em Sao Bernardo do Campo a maioria das pessoas
ouvidas, 49,8% nao se mostram contentes com o trabalho da policia no mu-
nicipio. A avalia¢ao mais completa dos quatro municipios pode ser checada
no quadro abaixo.

Tabela 5.16. Avaliacdo do trabalho da policia pela populacdo

BOM TRABALHO NAO E UM BOM NAO SABE AVALIAR/ TOTAL

TRABALHO NAO QUER INFORMAR
Diadema 45,6 44,6 9,8 100,0 (305)
Santo André 37,5 53,7 8,8 100,0 (750)
Sdo Bernardo do Campo 41,3 49,8 8,9 100,0 (832)
Sao Caetano do Sul 63,3 31,3 5,3 100,0 (2037)

Fonte: Fundagdo SEADE e CAP - SSP/SP

Por fim, foi pedido aos chefes de domicilio que comparassem a se-
guranca de seu municipio atualmente (2006) com a situa¢ao hd cinco anos
(2001). Em Diadema, 53,5% dos entrevistados acredita que a seguran¢a me-
lhorou — esse é um numero alto quando comparado a opiniao dos entrevis-
tados de outros municipios. A maioria relativa dos outros trés municipios
responde que a seguranca esta igual. A tabela abaixo detalha os dados.

Tabela 5.17. Percepc¢do dos chefes de familia sobre a seguranca atual em relacdo a 5 anos atras

MELHOR ESTA IGUAL PIOR NAO SOUBE AVALIAR TOTAL
Diadema 53,5 28,7 12,7 51 100,0 (157)
Santo André 14,9 46,0 36,1 3,0 100,0 (363)
Sao Bernardo do Campo 22,8 41,5 31,6 4,1 100,0 (412)
Sdo Caetano do Sul 23,8 43,8 26,3 6,3 100,0 (80)

Fonte: Fundagdo SEADE e CAP - SSP/SP
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Dois estudos de caso:
Dos Alvarenga e Vila Sao Pedro

A Vila Sao Pedro fica na regiao sudeste de Sao Bernardo do Campo,
entre os bairros Baeta Neves e Montanhao, e na divisa com Santo André. A vila
pode ser avistada de uma regiao nobre, de classe média alta, que fica no bairro
de Nova Petropolis. Sua fundacao foi fruto da invasao de um terreno, que em
sua origem daria lugar a um condominio de alto padrao. A invasao ocorreu en-
tre 1986 e 87, mesmo periodo no qual outras dreas do municipio também foram
invadidas, o que confere a andlise da Vila Sao Pedro um carater paradigmatico.

As pessoas contatadas relataram que a invasao foi liderada por um
vereador, apontando para o forte elo entre a formacao desses bairros. Esta
conexao entre as favelas e as associagoes de bairro e outras liderancas locais
¢ um dado importante que deve orientar qualquer tentativa de interveng¢ao
nesses locais. No caso da vila Sao Pedro dois grandes grupos podem ser iden-
tificados, um ligado ao Partido Progressista Social e outro ligado ao Partido
dos Trabalhadores.

Na origem da vila Sao Pedro a associagao de bairros teve um papel im-
portante, aliada ao vereador que encampou a invasao. Eles foram responséveis
por coordenar os moradores e pressionar pela regularizagao e urbanizagao da
vila. Ao longo do tempo a associa¢do de moradores parece ter perdido sua ca-
pacidade aglutinadora e hoje parte dos moradores vém na associa¢ao mais uma
entidade que age mais em beneficio privado do que “publico”. Este

uso da associagao € possivel gragas ao poder que esta concentra até 0 trafico ndo traz uma paz

hoje na legaliza¢ao dos terrenos.

As liderancas de bairro e outras pessoas que trabalham na

vila afirmaram que apesar do trafico estar presente de forma acin- coercdo e no medo.

tosa no local, hoje este ja nao responde pelos maiores problemas

de violéncia enfrentados pelos municipes. Ao que parece a atuagao da policia
especial foi capaz de controlar a a¢do da criminalidade, embora nao tenha lo-
grado sua extingao. Entretanto, os moradores nao se encontram satisfeitos com
o poder do trafico, apesar da convivéncia aparentemente pacifica. Segundo os
mesmos o trafico nao traz uma paz verdadeira para a comunidade, mas uma paz
baseada na coer¢ao e no medo.

Entre os relatos ouvidos durante a pesquisa foi possivel averiguar que
na UBS da vila Sao Pedro ha um acordo com os traficantes para que nem a po-
licia, nem a guarda tomem conta do local. Para realizar a seguranga patrimonial
foi contratada uma empresa particular, conhecida como “Esquema”. Esta mes-
ma situagao foi checada e existe em outros pontos da cidade, mas nao ¢ vista
como normal ou ideal por nenhum dos atores.
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Nao sdo poucos os relatos de
pessoas afirmando que tém
“medo da policia”, mas um
medo que ndo esta associa-
do a atuacao do policial, mas
sim ao medo de represalia
dos traficantes por terem sido
vistas com policiais.

Naio sdo poucos os relatos de pessoas afirmando que tém
“medo da policia”’, mas um medo que nao esta associado a atuagao
do policial, mas sim ao medo de represélia dos traficantes por te-
rem sido vistas com policiais. A liga¢ao com o trafico é vista também
como algo positivo por parte dos jovens (mulheres e homens), que
encontram nesta uma forma de acesso a bens e ao respeito dentro
da comunidade. Nao sdo poucos também os relatos sobre policiais
corruptos, que consentem com o trafico, principalmente entre os
grupos ordindrios em oposi¢ao as divisoes especiais.

A maior parte dos problemas de violéncia relatados, contudo, sao de

violéncia doméstica. Segundo as pessoas ouvidas e os profissionais da satde exis-
tem muitas pessoas dependentes de dlcool no local, inclusive criangas. Os médicos
da UBS relataram que chegaram a organizar um grupo para lidar com o proble-
ma, mas que encontram muitas dificuldades, principalmente devido a baixa edu-

Segundo dados levantados
junto a populacao que fre-
glienta a UBS e os médicos
e agentes de salde da regidao
a maior parte dos feridos por
arma de fogo sao brancos e
geralmente feridos por paren-
tes ou pessoas proximas.

cacao da populacao. Os relatos também permitem o reconhecimento
do publico usudrio de entorpecentes e do dlcool. Segundo algumas
liderancas ouvidas o consumidor de édlcool é o cidadao mais pobre,
pois o dlcool esta acessivel a precos baixos, enquanto o consumidor
da droga é geralmente empregado e muitas vezes de fora do bairro,
com dinheiro para comprar cocaina ou maconha.

No bairro Dos Alvarenga a situacao é semelhante, embora
o bairro seja mais antigo e organizado. Dos Alvarenga fica préximo a
area de manancial e a divisa com diadema. Nao sdo poucos os relatos
de problemas com alcoolismo, e a maior parte dos casos de violéncia
parece estar associado também a violéncia doméstica. Segundo da-

dos levantados junto a populacao que freqtienta a UBS e os médicos e agentes de
saude da regiao a maior parte dos feridos por arma de fogo sao brancos e geral-
mente feridos por parentes ou pessoas proximas. Em muitos casos os agentes tém
medo de fazer denuncias, pois conhecem os traficantes e precisam de autorizagao
para trabalhar. Nos dois bairros os entrevistados ressaltaram a precariedade da
estrutura familiar nas suas respectivas regioes e o alto indice de gravidez precoce e
familias sem pais 0 que aumenta a exposi¢ao a violéncia.
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Consideracoes finais

B As entidades encontram-se desarticuladas entre si. Poucas co-
nhecem os servigos oferecidos ou prestados pelas outras.

® Nao hda um cadastro unificado das pessoas atendidas, e pode
ocorrer que uma mesma familia se inscreva em diversos progra-
mas, enquanto outras ndo consigam vagas.
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Grande parte das entidades estd localizada em regioes proximas
a dreas de risco. O Centro Comunitario das Criancas de Nossa
Senhora de Guadalupe fica em uma regiao no bairro Dos Alva-
renga (identificado como bastante violento). O Centro de For-
magao Profissional Padre Léo Comissari fica na entrada da fave-
la do Oleoduto. Ha outras proximas a favelas (Calux e DER).

Ha uma certa resisténcia, por parte das entidades, com relagao a
capacidade das policias em lidar com a prevengao da violéncia.

Para todas as entidades contatadas, a educa¢do, de qualidade e
universal, é a questao primordial para enfrentar a violéncia e a
criminalidade.

A maioria dos programas tem caréter assistencial, principalmen-
te aqueles que recebem recursos publicos.

Ha poucos programas para agressores/infratores; a recuperagao
dessas pessoas e sua re-insercao na sociedade é um tema impor-
tante da reducao da criminalidade.

73% das pessoas entrevistadas em Sao Bernardo do Campo
acham que a cidade estd na mesma ou piorou nos dltimos cinco
anos no que diz respeito a violéncia.

A maior parte das pessoas acha que a policia ndao faz um bom
trabalho na cidade.

Em metade dos casos de roubo e furto foi utilizada arma de fogo,
porcentagem semelhante a dos outros municipios considerados.

A maior parte das pessoas (56%) nao reporta o crime a policia,
percentual semelhante ao dos outros municipios do ABC.

41,5% das pessoas se sentem um pouco ou muito inseguras no
municipio. Este indice é menor que o de Santo André, mas maior
que o de Diadema, onde as estatisticas criminais sdo maiores.

As entrevistas com moradores de alguns dos bairros mais criti-
cos revelaram que um dos maiores problemas do municipio é a
violéncia doméstica, geralmente associada ao alcoolismo.
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Conclusao

ste trabalho procurou contribuir para a compreensao de alguns

aspectos-chave da seguranca publica em Sao Bernardo do Cam-
po ao tragar um panorama do tema no municipio. Na construcao deste quadro
procurou-se destacar as diferentes formas de manifestagao da violéncia e da
criminalidade, e o papel dos diversos atores direta ou indiretamente envolvidos
no assunto. O controle da violéncia e da criminalidade envolve diferentes niveis
que vao do macro ao micro, abrangendo desde a Uniao, o Estado e o Municipio,
mas seus principais efeitos sao sentidos no bairro, na comunidade, no indivi-
duo, que sao as unidades menores onde esta se manifesta.

A analise da evolucao das estatisticas criminais no tempo e no espa-
¢o, seguiu-se um levantamento das principais politicas de prevenc¢ao e repres-
sao desenvolvidas pelo poder publico (policias estaduais, 6rgaos municipais,
a Guarda Civil Municipal etc.), além das agdes desenvolvidas no ambito da
sociedade civil organizada. A gestao da seguranga ndo se esgota, contudo, nes-
ses aspectos. Para que se tenha um retrato mais fiel sobre o tema ¢ necessario
escutar a propria sociedade organizada ou ndo. Entretanto, em uma cidade
como Sao Bernardo do Campo, com quase 800 mil habitantes, ouvir a socie-
dade ndo é uma tarefa ficil.

Ao longo do trabalho procurou-se colher alguns depoimentos nos
bairros que haviam sido diagnosticados como mais criticos, por meio do relato
de alguns atores e por meio dos dados apresentados no primeiro capitulo. As
opinides dos responsaveis pelos programas investigados e por alguns atores en-
trevistados nessas localidades permitiram destacar alguns aspectos da violéncia
e da criminalidade que nao sao identificados observando-se apenas as estatisti-
cas criminais. A andlise conjunta dos aspectos investigados, por sua vez, apon-
ta para algumas tendéncias gerais da criminalidade, os bairros e comunidades
mais sensiveis e alguns problemas ou grupos mais atingidos.
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Esses aspectos podem ser divididos em alguns temas gerais salientados
nesta conclusao. Esses pontos nao procuram esgotar a questao, mas ao contra-
rio, oferecer algumas linhas gerais pelas quais o municipio possa se guiar ao
conceber seu plano de seguran¢a municipal. Essas linhas, por sua vez, podem
ser divididas em quatro grandes topicos, que em parte se assemelham a divisao
sugerida nos capitulos. O primeiro se refere a analise da evolu¢ao dos dados
criminais. O segundo se refere a localizagao e caracterizagao de alguns bairros,
vilas ou entornos onde a violéncia e a criminalidade aparecem com mais in-
tensidade. O terceiro se refere a alguns grupos ou individuos que se encontram
mais expostos a situagoes de violéncia, e ou ao crime. O quarto se refere aos pro-
gramas preventivos desenvolvidos pelo poder publico e pela sociedade civil.

Aspectos gerais da criminalidade
e da violéncia

A andlise das estatisticas criminais permitiu tracar um quadro da
evolucdo criminal em Sao Bernardo do Campo no tempo, e a distribuicao das
ocorréncias no espago, com a defini¢ao de tendéncias e dos tipos de crime mais
comuns em cada regiao.

A pesquisa mostrou que os crimes contra o patrimonio cresceram sig-
nificativamente no municipio entre 1997 e 2005, sendo possivel observar uma
pequena redugdo no inicio de 2006. Nesta categoria se destacam os crimes de
furto e roubo, e furto e roubo de veiculos, que representam sozinhos mais de
85% das ocorréncias. Apenas o roubo e furto foram responséveis por 66,5% das
ocorréncias no primeiro trimestre de 2006.

Nao se deve concluir com isso que esses sejam necessariamente os cri-
mes mais relevantes em Sao Bernardo do Campo, mas apenas considerar o fato
de que a maior parte das solicitagdes feitas a policia e, portanto, dos atendimen-

tos sdo direcionados para este tipo de crime.

Nao é simples a tarefa de tra-

car um padrdo para o crime Nao é simples a tarefa de tracar um padrao para o crime

contra o patrim6nio, mas é
possivel afirmar que ele ocor-

re na maior parte dos casos

contra o patrimonio, mas é possivel afirmar que ele ocorre na maior
parte dos casos em dreas definidas, que podem ser identificadas se-
gundo o sub-tipo de crime. Neste sentido procurou-se mostrar que
os roubos a residéncia, a0 menos os que sdo reportados a policia,

em areas definidas, que po- ocorrem geralmente nos bairros mais nobres ou de classe média da
dem ser identificadas segun- cidade, sao esses os bairros de Assuncao, Centro e Nova Petrépolis,

do o sub-tipo de crime.
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Jordanopolis e Paulicéia.

O roubo e o furto a transeunte ocorrem geralmente no entorno das
ruas comerciais, onde se destacam: o centro comercial de Taboao, Rudge Ra-



mos e o entorno da rua Marechal Deodoro no centro de Sdo Bernardo do
Campo. A prevencao desses crimes pode beneficiar-se desta extrema concentra-
¢do, através da definicao de algumas politicas pontuais nos locais criticos, como,
por exemplo, o uso de cameras, sistemas de alarme, e o patrulhamento a pé.

A taxa de roubos e furtos de veiculos em Sao Bernardo do Campo su-
biu em 2005, mas esta tendéncia parece ter sido revertida em 2006, como mos-
tram os dados do primeiro trimestre deste ano. Se isso se confirmar, é possivel
dizer que este crime segue uma tendéncia de queda, apesar da alta dos crimes
contra o patrimodnio. Isso aumenta ainda mais a relevancia dos crimes de roubo
e furto a transeunte, os mais comuns, e a residéncias. Os veiculos roubados ge-
ralmente sao localizados nas cercanias da represa, em dreas rurais e pouco aden-
sadas, como o Taquecetuba, Tatetos, ou no Parque da Independéncia. Nos dois
primeiros, juntamente com o nucleo Santa Cruz, é também grande a incidéncia
de localizagao de corpos.

No que toca aos crimes contra a pessoa, a andlise privilegiou o crime
de homicidio doloso, sem dtvida o crime de maior destaque e o mais saliente,
por atentar diretamente contra a vida. As taxas deste crime subiram em todo
o Brasil por mais de duas décadas, revertendo a tendéncia no inicio da década
de 2000. Desde entao os homicidios cairam significativamente no municipio,
em torno de 60% entre 2000 e 2005. Esta queda levou muitos dos

atores entrevistados ao longo da pesquisa a afirmar que este ja nao 0 latrocinio, ou roubo sequi-

¢ o principal problema na cidade. O latrocinio, ou roubo seguido
de morte, é extremamente raro. Entre 2003 e 2005 ocorreram 44
homicidios e apenas 6 latrocinios. Apesar de nao ter sido registra-

do de morte, é extremamente
raro. Entre 2003 e 2005 ocor-

da nenhuma ocorréncia deste tipo de crime em 2005, no primeiro reram 44 homicidios e apenas

trimestre de 2006 foram constatados 4 casos, o que pode ser visto 6 latrocinios.

como um alerta.

A maior parte dos homicidios, segundo os dados da Secretaria da Sad-
de, atinge os homens brancos entre 20 e 29 anos, seguido dos grupos de 15a 19
e de 30 a 39 anos. Os casos de homicidio ocorrem geralmente no fim de semana,
e no horério das 20h00 as 23h00. Esses dados contradizem em parte o senso
comum de que o crime de homicidio ocorre com maior freqiién-

cia durante a madrugada. Eles também apontam para um possivel Esses dados contradizem em

publico-alvo de programas sociais que nao aparece em nenhum
momento como o publico objeto dos principais programas sociais
do municipio, o puiblico entre os 20 e 29 anos que, nos bairros
mais carentes, ja possui familia e encontra sérias dificuldades para

conseguir emprego. te a madrugada.

Os dados da Secretaria da Satde revelaram que as agressoes envolven-
do disparo de arma de fogo respondem por pouco menos de metade das mortes
por causa externa. Isso indica que apesar da queda no ntimero de armas apreen-
didas desde 2001, conforme informou a SSP/SP, a arma de fogo ainda é motivo
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Os dados da Secretaria da Sal-
de revelaram que as agressdes de preocupacao no que toca a seguranca publica. Vale lembrar que

envolvendo disparo de arma

os dados da pesquisa de vitimiza¢ao mostram que o uso de arma de
fogo esta presente em metade dos casos de roubo no municipio.

de fogo respondem por pouco

menos de metade das mortes
por causa externa.
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Entre os locais onde ocorre a maior parte dos homici-
dios se destacaram as estradas do Montanhao, dos Alvarengas e Ve-
lha do Mar. A divisa com Santo André, onde localiza-se um bolsao
de favelas, ¢ um dos locais mais criticos. As dreas de favela sao locais de grande
vulnerabilidade social, nelas podemos observar nao apenas a grande incidéncia
de homicidios, mas também outros crimes que atentam diretamente contra a
integridade fisica da pessoa, como a violéncia doméstica, o trafico de drogas,
e 0 estupro. Ao longo da pesquisa esses crimes se destacaram como os mais co-
muns no municipio. As entrevistas na saide apontaram para a alta taxa de casos
de pessoas dependentes atendidas pela rede e o uso abusivo de dlcool esta asso-
ciado tanto aos casos de violéncia doméstica, como de homicidio. O tréfico de
drogas também estd associado aos homicidios, principalmente nas favelas, onde
sua ocorréncia muitas vezes decorre de acertos de contas entre os criminosos ou
entre esses e os consumidores.

Os bairros ou comunidades criticos

Entre os inimeros fatores que favorecem a criminalidade e a violén-
cia estdo os relacionados a falta de urbanizac¢ao, quase sempre em locais de
favela. Sao Bernardo do Campo possui mais de 100 favelas espalhadas pela
cidade, uma boa parte junto as estradas e nas divisas com os municipios de
Diadema e Santo André. Neste trabalho nao foi possivel fazer um levanta-
mento extenso sobre esses nucleos, devido a escassez de tempo e recursos,
mas a pesquisa permitiu levantar alguns problemas relevantes associados aos
mesmos.

A maior parte dos dados foi recolhida a partir do contato com a Se-
cretaria da Saude e a visita as UBS dos bairros com maiores taxas de mortes
por causas externas. Por este critério se destacaram os bairros de Ferrazopolis,
Rio Grande, Assungao, Dos Alvarenga, Batistini, Montanhao e Baeta Neves.
O Rio Grande é um caso particular, pois se localiza na zona rural e é pouco
adensado, o que condiz com o baixo nimero absoluto de mortes, 7 casos em
2005. Olhando-se para os nimeros absolutos, chama aten¢ao o grande nu-
mero de mortes de residentes em alguns bairros populosos e que concentram
grande parte da pobreza do municipio, particularmente o Montanhao, Ferra-
z6polis, Dos Alvarenga e Assuncao.

Essas regioes estao situadas nas dreas cobertas pelos 3° e 6° DPs,
onde foram registrados o maior nimero de homicidios no municipio, con-
forme indicado na parte 2 deste trabalho. Esses dados sao importantes para



balizar a agao do municipio na defini¢do de um possivel plano de seguranga,
bem como de politicas de prevencao a violéncia e criminalidade conduzidas
pelas diversas secretarias.

Ao longo da pesquisa foi possivel verificar que a Prefeitura tem bus-
cado urbanizar diversas favelas nessas areas e, a0 mesmo tempo, montar uma
rede de atendimento envolvendo as dreas da saude e assisténcia social para
apoiar a popula¢ao vulneravel nessas localidades. Contudo, ainda é pequena a
presenca do poder publico nesses locais. Os bairros Dos Alvarenga e Monta-
nhao, este praticamente uma continuagao de Ferrazépolis, contam com pou-
cas escolas publicas, em relagdio ao nimero de habitantes (0 mesmo ocorre
nos bairros Dos Casa e Cooperativa). Nesses locais ha mais de 4.000 alunos
por escola publica, contra 2.000 no Centro e Independéncia, e cerca de 3.000
em Rudge Ramos e no Taboao.

O mesmo pode ser inferido quando consideramos as pragas publicas.
No Montanhao, por exemplo, ha apenas uma pracga que, segundo a Secreta-
ria do Planejamento, nao oferece uma tnica opgao de lazer (apesar de ter sido
mencionada a existéncia de uma quadra poliesportiva no local). Nos Alvarenga
hd 4 pragas, sendo que apenas uma com quadra poliesportiva - as demais foram
classificadas como “sem opgao de lazer”. Segundo os dados levantados, existem
3 pragas programadas, mas ainda nao executadas para o bairro. Em Ferrazdpolis
a situagao ¢ um pouco melhor, mas mesmo assim a presenca do poder publico
¢ bem inferior aquela registrada nos outros bairros.

Esses mesmos bairros, ao contrario do que se poderia imaginar,
sao também os que recebem menos programas. Enquanto hd 31 entidades
assistenciais que lidam diretamente ou indiretamente com a violéncia sedia-
das no Centro e 20 no Assuncao, apenas 5 entidades localizam-
se no bairro Dos Alvarenga e nenhuma nos bairros do Mon- Esta constatacao da auséncia
tanhao e Ferrazopolis. Este bairro, entretanto, é objeto de sete de programas nesses locais
dos programas investigados. Nos Alvarenga e no Montanhao,
em contrapartida, foram registrados apenas 2 e 1 programas,
respectivamente. Este nimero, que pode ser maior, pois foram

nao deve servir para criticar
os programas localizados na

registrados somente os programas que responderam a pesquisa, regido central e/ou abertos a
¢ alarmante, ja que esses dois bairros sao os que concentram a toda a populacdao, mas ape-
maior popula¢gdo no municipio, cerca de 67 mil em Dos Alva- nas chamar atencio para a

renga e 120 mil no Montanhao. necessidade de se abrirem

- . . novas frentes nesses locais
Esta constatacao da auséncia de programas nesses locais

nao deve servir para criticar os programas localizados na regiao onde esta concentrada a po-
central e/ou abertos a toda a populagao, mas apenas chamar aten- pulacdo mais vulneravel.

¢do para a necessidade de se abrirem novas frentes nesses locais

onde esta concentrada a populacao mais vulneravel. A auséncia do poder pu-

blico ¢ ainda mais grave nesses casos. Medidas como o asfaltamento de ruas,

colocacao de placas nas vias publicas, e criagao de pracas e dreas de lazer ser-

165

Diagnéstico da Violéncia e Criminalidade em Sao Bernardo do Campo



A visita aos programas sociais
em Sdo Bernardo do Campo e
as UBS revelou que um dos

vem para facilitar o planejamento de novas a¢oes, além de permitir a presenga
do poder publico por meio da circulagao de viaturas da policia e da Guarda
Civil Municipal, ambulancias, e mesmo dos agentes de satde.

A GCM, por exemplo, é responsével pelos proprios municipais, o que
significa que ela se desloca prioritariamente para as areas onde esses se locali-
zam. Ndo havendo pragas ou outros proprios municipais a serem cuidados, a
Guarda Civil Municipal fica “desobrigada” de comparecer a esses locais. Desta
forma, a constru¢do de novas dreas e a urbanizacao daquelas ja existentes po-
dem permitir uma maior visibilidade da GCM junto a populagdo, além de um
maior contato entre ambas. A Vila Sao Pedro oferece outro caso ilustrativo a
esse respeito. Nessa localidade, os profissionais da satide procuraram montar
um grupo de caminhada que nao foi adiante devido a auséncia de locais onde
as pessoas pudessem fazer o passeio: parque, pragas e ruas devidamente asfal-
tadas e seguras.

Algumas questoes sensiveis

A pesquisa apontou também para alguns aspectos da violéncia no
municipio, ou alguns topicos de maior destaque. A maior parte desses temas
ja é objeto de programas especificos na cidade, administrados pelo préprio
municipio e/ou pela sociedade civil.

Violéncia doméstica e alcoolismo

A visita aos programas sociais em Sao Bernardo do Campo e as UBS
revelou que um dos principais problemas na cidade esta relacionado ao abuso
do dlcool e a violéncia doméstica, principalmente contra criangas e adoles-
centes. Esses problemas aparecem principalmente nas zonas mais carentes do
municipio e merecem uma atenc¢ao especial. Nao hd um consenso
entre os atores ouvidos quanto a solugao para essas questoes. O
fechamento de bares é colocado como uma medida extrema e que
encobre um problema de fundo, que se relaciona a educacao e ao
aviltamento da condi¢ao humana, ligado a pobreza extrema.

principais problemas na cida-
de esta relacionado ao abuso Atualmente ja existem alguns programas no muni-

do alcool e a violéncia do-
méstica, principalmente con-
tra criancas e adolescentes.

cipio voltados diretamente para o atendimento de dependentes
quimicos e para a prevencdo a violéncia doméstica, como o Lar
do Progredir Infinito — Grupo GESAAT, o Gabata e a Casa dos
Filhos de Maria. Poucos programas, contudo, possuem dados que
respaldam o tipo de trabalho preventivo que vem sendo conduzi-
do. Entre essas excecoes podemos citar o PAVAS, da Secretaria da Sadde, que
entre outros feitos contribuiu para o aumento de cerca de 20% das mulheres



que comparecem ao exame de corpo delito apds receberem orientacao. A SE-
DESC informou que o atendimento psicoldgico e a casa disponibilizada como
abrigo tém permitido a reestruturacao da familia e da vida das mulheres que
sofreram abuso. O CRAMI também informou resultados positivos, como a
melhora nas relagoes familiares, com a redu¢do do uso de métodos violentos
na educagdo, tdo presentes e comuns nas zonas carentes.

As entidades da sociedade civil e os 6érgaos da Prefeitura se redinem
no Conselho Municipal de Assisténcia Social, onde sao discutidos os princi-
pais problemas enfrentados no municipio. Este conselho pode servir de base
para uma maior coordenagdo entre os programas e mesmo para divulgagao de
outros féruns pouco conhecidos como o0 CONSEM e os CONSEGs.

Drogas e homicidio

Praticamente todos os atores investigados, desde responsaveis por
entidades da sociedade civil até representantes das policias Civil e Militar,
identificaram como uma das principais causas de homicidio o trafico e o uso
de drogas. Em casos mais especificos, como no Centro Guadalupe, sabe-se de
muitos casos de pessoas, principalmente jovens, que se iniciam no trifico e
acabam em brigas ou em assassinatos. Informacoes da Policia Militar também
indicam esta associa¢ao, principalmente nas regioes mais carentes e em fave-
las, como no caso do Jardim da Represa.

Alojamentos publicos

A Prefeitura de Sao Bernardo do Campo vem articulando diversas
acoes no sentido de recuperar areas de mananciais e remanejar a populagao
dessas localizagdes, bem como urbanizar algumas favelas do municipio. Com
este objetivo, foram erguidos alguns alojamentos temporarios para abrigar a
populagao destas areas até a finalizacdo do projeto de reurbanizagao. Esses
abrigos sdo por sua natureza precdrios, entretanto, diversos atores afirmaram
a necessidade de se articular politicas que possam lidar com o grande ntime-
ro de ocorréncias, na maior parte brigas e desentendimentos, bem como de
violéncia doméstica nestas localidades. Apesar dos alojamentos serem do mu-
nicipio, dentro deles vale o principio da inviolabilidade do lar. Desta forma, a
GCM nao pode monitorar o interior dos alojamentos, que devem ser objeto
de controle exclusivo dos 6rgaos de preven¢ao em trabalho conjunto com a
Secretaria da Habitacao.
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Articulacao entre os atores e banco de dados

A investigagao da violéncia e da criminalidade no municipio mostrou
também a falta de articulacao entre os diversos atores, e o desconhecimento
do trabalho reciproco. A tarefa do planejamento estratégico ¢ essencial para a

construc¢do de acdes conjuntas e, para que isso seja possivel, é ne-

Para a articulacdo desses ato- cessaria uma maior ligagao entre as secretarias municipais e entre

res & importante também que
se reforcem alguns foruns de
integragao entre eles.

-

E preciso repensar formas de

responsabilizagcdo, comprome-

essas e a policia estadual. A tarefa da criacao de bancos de dados
integrados, tanto de ocorréncias como de programas, pode ser um
passo importante de a¢do contra a violéncia e a criminalidade no
municipio.

Esta é, contudo, uma tarefa delicada, pois envolve atores de diferentes
esferas do poder publico e da sociedade civil. Parte desta tarefa ja vem sendo
realizada por algumas secretarias sob a coordenagao da Secretaria do Planeja-
mento. Para a articula¢ao desses atores ¢ importante também que se
reforcem alguns féruns de integracao entre eles, como o CONSEM,
0 CONSEG, o Conselho Municipal de Assisténcia Social e o Forum
Metropolitano de Segurancga Publica, que integra os diferentes mu-

timento e transparéncia das nicipios da RMSP.

atividades desenvolvidas para

que estes conselhos sejam
efetivos na tarefa de planejar
as medidas de seguranca to-

E preciso repensar formas de responsabilizacao, compro-
metimento e transparéncia das atividades desenvolvidas para que
estes conselhos sejam efetivos na tarefa de planejar as medidas de
seguranga tomadas no municipio e integrar os diferentes atores en-

madas no municipio e integrar volvidos com o tema. A idealizagao de um plano de seguranga pode

os diferentes atores.

168

Concluséo

tanto partir destes foruns ja existentes, aperfeicoando-os, como criar
novas instancias de deliberacao sujeitas aos mesmos desafios.

Apontamentos para um plano
de seguranca municipal

A gestao da segurancga publica envolve uma multiplicidade de atores
de diversas instancias do setor publico e da sociedade civil que tem de ser con-
templada e articulada para que possam ser realizadas a¢oes efetivas de melhora
da seguranca no municipio. Nesta tarefa, a seguranca nao deve ser vista apenas
como um fator estatistico, passivel de contabiliza¢ao matematica, mas também
como um fator psicologico. Assim, é preciso buscar solu¢cdes que aumentem a
sensacao de seguranca por parte da populac¢ao.

A criminalidade no municipio estd ancorada em varidveis que muitas
vezes escapam a esfera da administracao municipal e mesmo dos Estados e da
sociedade civil, como por exemplo, a alta taxa de desemprego na regiao do ABC.



Entretanto, o municipio pode influenciar de forma efetiva pontos importantes
relacionados a violéncia e a criminalidade. A¢oes de urbaniza¢ao que aumen-
tem a oferta de equipamentos publicos nas dreas mais vulnerdveis e violentas
e iniciativas que fomentem a coesao social e a organizagao social nestas areas
podem trazer beneficios significativos, a despeito do aumento do contingente
policial, investimento em armamentos e outras acoes eminentemente policiais.

Envolver integralmente a sociedade nesta tarefa ¢ um desafio impor-
tante para a realizacdo de um plano de seguranca e primordial para que o mes-
mo possa ser bem concebido e implantado com sucesso. Além do monitora-
mento policial e da Guarda Civil Municipal, por meio de rondas e da presenga
ostensiva, é preciso contar também com o que Sampsom et al. (1997) chamam
de monitoramento informal, ou 0 monitoramento feito pelos moradores da
propria comunidade motivado pelo desejo de viver em um ambiente organi-
zado e seguro. Neste sentido é preciso incentivar a participa¢do da populagdo
nos canais ja existentes, como o CONSEG, divulgando-os adequadamente,
ou mesmo pensar em novos féruns de deliberagao e na ampliagao dos canais
alternativos como disque-dentncia, ouvidorias etc. que possam aproximar o
poder publico municipal da populagao.
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