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1.- Vision Sistémica de |la Seguridad.

CARABINEROS DE
CHILE

Agenda

- Indicadores de Criminalidad.

3.- Carabineros de Chile.

5.-

- Indicadores de Gestion Policial
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Instancias de Participacion Ciudadana.
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VISION SISTEMICA DE LA
SEGURIDAD



CARABINEROS DE
CHILE

% Antecedentes

SErEETE

En el corazon e historia de Chile

1. El delito tiene origen multifactorial dentro

Ministerios )
del espectro social.

2. La corresponsabilidad y
coparticipacion en materia de
Intendencias, sequridad deben converger a un
Gobernaciones, . .- , g |
Municipios y objetivo comun y cuantificable.

Gendarmeria o ol
Servicios Publicos

3. Medidas enfocadas
solo en acciones de control policial, no
actuan sobre las causas, luego, no

v contribuyen a frenar el flujo de ingreso de
?WN personas al delito.

—_ y = Tri b una I es d e \ 7 ) POUCIA Dzﬂr{nﬁ@wmugs

Justicia
Policias

Ministerio Publico

Defensoria
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AREAS DE ACCION Y ACTORES SOCIALES e
2 INVOLUCRADOS e

En el corazon e historia de Chile

Prevencion | Prevencion ‘revencion
il X g .. — . - Control
Socia 1 | Situaciona oncial
b | b b b
* Proteger a la Familia. eDisefio de espaciosy ~ prc *Aumento delitos
* Reducir la Violencia Escolar recintos publicos te resueltos
e Apoyo temprano a Nifios en e Endurecimiento del de *Estrategias de
Riesgo Social. Blanco. icc Persecucion Penal
* Prevencién en el Consumo  Medidas de no ®Modernizacion Policial
Alcohol y Drogas autocuidado. nC °P¢rfeccionamiento
* Refuerzo permanente de los *Presencia y patrullaje 4  Sistema Procesal
procesos de socializacion focalizado. > T, *Sist. Justicia Penal
v * Reduccién de armas Pc Adolescente
| | TrArnans>-esPaciary T
e Ministerios: Interior — temporal el | ‘
Educacion, Salu¢ *Subsidioala Interior, getictua
Planificacidn, de Prevencion Social a | yrbanismo, \| eMinisterio Interior

través de la entrega

. s e Ministerio Justicia
de informacion sobre

e Municipios y Ser .
»s « ®Poder Judicial

Publicos. ;
menores infractores y . e T
i7aCi os de Chile e Ministerio Publico
eOrganizaciones vulnerados, y S oo
il . 7 7 . [ ]
* Familia. educacion civica Ll MG

*Carabineros (sul  permanente *Gendarmeria
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INDICADORES CRIMINALIDAD
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INDICADORES CRIMINALIDAD
VICTIMIZACION



P Encuesta Victimizacion ()17
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En el corazon e historia de Chile

Resultados historicos de la Encuesta Nacional Urbana

de Seguridad Ciudadana ENUS- afos 2009 al 2016
86,8% 85,0%

78,4%

70,6% 71,2%

62,8% R
60,2% 28 60,5%
58% 57,2%
59,5%
44,5%

41,3%

40,1% 40,7% 40,5% 38,7% 39,7%
35,0% N
3M M
* 28,8% O 26,4% 27,3%

25,6% N
6 24,3% 22 8% 23,5%

ANO 2009 ANO 2010 ANO 2011 ANO 2012 ANO 2013 ANO 2014 ANO 2015 ANO 2016
—O—Victimizacion agregada de Delitos Consumados —=O—Percepcidon Aumento de la delincuencia en el pais

=O—Percepcidn de exposicion frente al delito =0O—No Denuncia

ANO 2003: VICTIMIZACION 43%




En el corazon e historia de Chile

INDICADORES CRIMINALIDAD
TASA HOMICIDIOS
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CARABINEROS DE
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En el corazon e historia de Chile

MEXICO

T'asas de homicidios en
[Latinoamérica y el Caribe

2016

COLOMBIA
TASAS DE HOMICIDIOS (POR 100.000 HABITANTES)
60 + 50-60 40-50 30-40 20-30 10-20 0-10 NO DATA
BRASIL EL SALVADOR 81.2
PERU VENEZUELA
HONDURAS s9
. JAMAICA S
BOLIVIA

«PARAGUAY

20
6.2
M NICANM 158
- 1.8
ARGENTINA 0.8
PANAMA 9.3
"URUGUAY URUGUAY

FUENTE: Centro de Investigacion de Crimen Organizado Insight Crime, 2016.



°‘""?='5ﬁ'%°*"‘ REGISTRO DE MUERTES VIOLENTAS

(ANO 2016)

B [oroen v parris |

619
VICTIMAS

FEMICIDIOS 5%

- HOMBRES 86%

{/) 46% ANTECEDENTES
PENALES

2zt * MENORES DE EDAD 6% . CHILE 96%
-

6’

En el corazon e historia de Chile

HOMBRES

89%

MENORES
DE EDAD
9%

41,3% ANTECEDENTES
PENALES (AUTOR)

A. BLANCA
37%

20,3%

VINCULO “CONOCIDOS”

@ 51%
“VIiA PUBLICA”

ALTA
PRESENCIA DE

A (Y ()
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CHILE

% Tasa de Homicidios

SErEETE

En el corazon e historia de Chile

TASAS Y VICTIMAS POR MUERTES VIOLENTAS EN CHILE

\V,

V

™
v\ \‘\
e

+25,9%
ACUM. SEP.

2016
VICTIMAS . TASAS
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INDICADORES CRIMINALIDAD
DELITOS D.M.C.S.



REGISTRO DE CASOS POLICIALES (ANO 2016)

CANTIDAD TOTAL DE CASOS Y APREHENDIDOS,

TOTAL

Tasa de delitos DMCS Ano 2016

Cada 100 mil habitantes \(

238,7
192,6

110 I

Robo Robo Robo
violencia intimidacion sorpresa

(delitos y faltas)

TOTAL ANUAL

32% e, TOTAL DE
CONNOTACION SOCIAL casos | APREHENDIDOS

TOTAL DE |
CASOS APREHENDIDOS
E.P.
20,7%

870,9
3 mil casos/100
mil hbt.
421,5
336,2 3116
242,7
161,2
9,7 I 24,4
— |
Lesiones Violaciones Robode Robo Acc. Robo lugar Robo lugar Otros Hurtos

vehiculo Vehiculo habitado no habitado robosfuerza



Distribucion de Casos Policiales

. DISTRIBUCION D.M.C.S. ANO 2016

DELITOS CONTRA
LAS PERSONAS
33%

DELITOS CONTRA LA
PROPIEDAD
67%

44% 36% 18%
HURTOS - LESIONES ROBOS CON FUERZA ROBOS VIOLENTOS

Casos Policiales Nivel Nacional
(Ainos 2009 al 2016)

626.348

590.293

s090 —__
570.443 — _—

e e 566.619 566.198

533.900

ANO 2009 ANO 2010 ANO 2011 ANO 2012 ANO 2013 ANO 2014 ANO 2015 ANO 2016
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; CUALES SON LAS PRINCIPALES DEMANDAS |92/
25 SOCIALES EN CHILE? 2017

En el corazon e historia de Chile

SErEETE

EF’ICUE’StGCEp Estudio Macional de Opinion Publica, Julio-Agosto 2017 www.cepchile.c

éCuales son los tres problemas a los que deberia dedicar el mayor esfuerzo en

solucionar el Gobierno?
(Total muestra) (Total menciones: 300%) (Comparacion Abril-Mayo 2017)

b

Salud 36
* Educacion 38
Sueldos 28
Empleo 23
* Corrupcion
* Pobreza 19
Drogas 16
Desigualdad 12
Alzas de precios o inflacion 9 11
Sistema Judicial 9
Vivienda 9
m Jul-Ago 2017

Derechos Humanos
m Abr-May 2017

Reforma constitucional

5
5
5
4
Medio Ambiente 4
Transporte Publico 34
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elcorazon e historia de Chile

REFERENTE
NACIONAL

- EINTERNACIONAL EXCELENCIA

OPERACIONAL
Y CALIDAD DE
SERVICIO

. =

= la Segu,-i

ity SOLIDA

B ESTRUCTURA
2016-] LEGAL Y
9, ORGANIZACIONAL

DAR EFICACIA
AL DERECHO

GARANTIZAR LA
SEGURIDAD PUBLICA
INTERIOR

BIENESTAR Y

SEGURIDAD A SUS *
MIEMBROS

EFICAZ
Y EFICIENTE
DESARROLLO

| GARANTIZAR EL
~ ) | ORDEN PUBLICO
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ROLES INSTITUCIONALES 17

@ Rol Preventivo

Confrol del Orden Publico

Investigativo

Comodidad Publica

Integracion Nacional

Solidaridad Social

Educativo Fuente: Art. 2, Reglamento N2 1 de Organizacion de Carabineros de Chile.
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02.037

efectivos a

nivel nacional
52.687 police personnel

N &

)
IRA
D.088

Personal Civil CPR
5.688 CPR Civil Personnel

2g DOTACION

192/
267

e historia de Chile

4.536

Oficiales
4,536 Officers

47.690

Suboficiales, Cabos y Carabineros
47.690 Sub-Officers, Corporals and Carabineros

461

Llamados al b(ﬂ]"\-’lclo
461 Return to

46.433

hombres
46.175 men

11.942

mujeres
11.942 women



CARABINEROS DE

En el corazon e historia de Chile

CARABINEROS DE CHILE
ESTRATEGIA INSTITUCIONAL



CARABINEROS DE
CHIL

=

Plan Estratégico de Carabineros

Estrategia Estrategia de
Corporativa Operaciones
X e - Sequridad Excelen.aa ~_ Plan Cuadrante de
man?mgmde Operacional Seguridad Preventiva
| Lokt * Eficiencia y Coordinacién
2016-2019 e Optimizacién y
R | Perfeccionamiento Unidades y
* Relaciones estrechas y — Destacamentos
RS Rurales y Fronterizos
e Desarrollo de Sis. De Inf.
Integrados
* Gestidn de los servicios o
policiales basados en la L Servicios

demanda Especializados



CARABINEROS DE
CHILE
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DEFINICION DEL MODELO DE POLICIA

DE CARABINEROS DE CHILE.

. ‘{;“ ¢
2.

INTEGRACION DE LOS MODELOS DE POLICIAMIENTOS

Analisis Delictual,
Carabinero informado,
capacitado y
especializado

Integracién con la Coproduccion y
Comunidad, soluciones Corresponsabilidad frente

locales y conjuntas a la prevencion del delito

Policia Orientada a la Policia Orientada a Policia Orientada a
Comunidad los Problemas la Inteligencia
(COP) (POP) (ILP)

Estrategias Operativas

—_—

MODELO DE POLICIA INTEGRAL
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CARABINEROS DE CHILE
ESTRATEGIA OPERATIVA
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> PLAN CUADRANTE DE ®

SEGURIDAD PREVENTIVA 2@/

OBJETIVO:

« Disminuir la Victimizacion
» Disminuir la Percepcién de Temor

ESTRATEGIA:

 Policia Profesional, Comunitaria y
Orientada a la Resolucion de Problemas.

« Sectorizacion territorial.

» Determinacion metodoldgica de la Oferta y
Demanda de servicios policiales.

» Asignacion de recursos en base a Dda.

COBERTURA:

Hace énfasis en la relacion
directa ciudadania-
carabinero para el
intercambio de informacion
de interés policial

» 88,2 % Poblacion Urbana del pais
INVOLUCRA:

e 407 Cuarteles
« 150 Comunas
* 699 Cuadrantes
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D

Que implica P.C.S.P.

Metodologia de Determinacion de la
Demanda de Servicios Policiales y su
Oferta Optima.

Sectorizacion del territorio en
cuadrantes.

Operacionalizacion por medio de la
Supervision y el Control.

Tecnologia y equipamiento
Interaccion de Sistemas Informacion.

Trabajo con la comunidad.
Cargos especializados.
Cuenta a la comunidad.
Modelo de evaluacion.




CARA%IHIE&OSDE .
X Modelo de Evaluacion por Indicadores &
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En el corazon e historia de Chile

DE RECURSOS Y DE PRODUCTOS Y | DE
PROCESOS RESULTADOS IMPACTO

; confianza
Trabajar en forma

Integrada ala
Comunidad Aumentar
tasa denuncia

I
, I
- :
: Monitorear Focalizar I
I |.D.C. P recursos Reducir la :
: victimizacion I
| Geo-Referenciar Disminuir 4 !
I )
, T tiempo I
I respuesta :
I
I Sectorizar :
I
I Aumentar J I
l detenciones ; :
I Ve . Reducir el
: ejorar eficaces temor I
I competencias I
I
I
! I Mejorar !
, I
, I
, I
, I
, I
, I
L |
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Bg Evolucion de la prevencion policial 2C)7

En el corazon e historia de Chile

La demanda creciente por sequridad publica requiere de una
distribucion inteligente de los medios de vigilancia policiales




Colegio

Grado: MAYOR g 1
Casos Policiales seav. Encuesta ENUSC ﬁ\
lombre: ALVEAR LILLO JOSUE ESTEBAN Detenidos v P, { i
2 ¢
-~ areo: COMISARI Otro Cosos Fanei Comandoy Contral Visuatizar Acta 1he
Cotos Policoles con = . i
022017 2 120 sy SAL os. i
VREF. COl Comisaria: | 61A.COMCABO 200 PABLO.SILVA P ¥ Tosos Podc SICGE Proservipos
Casos Policlales Uitima semana. Ultimes 28 dias Mo & la fecha
Prosina Pracima e
W6 07 SCambo semana M6 D17 SCembio i Umbral 2006 200 SCambio “C0 " | Umbral
2016 016 ”
2016 |
Rebo con vidlencia 3 3 63% 5 L) 8% PN IS 3% 25% i@
Robo con intimidacion 9 5 61 % " 52 1 @ @ g % 2% 7 @39 l
s por wapess T % T T %% T Waon O % W% T W oa
cacional
Nombres:  JAVIER ALEXIS 20 Fernando =
ertelaa
Apeiiidos: OLIVOS CONTRERAS De Aragon L
RerTERAciones
A 17065410-2 EDEALESE i
Nacenaldad:  CHILENA 7
sexs MAsCULING kit
Edm ] COMPAREROS DE DELITO z o
Comuna: PuETE AUTO 5 % e
3 5
1317

FACTOR DE RIESGO SITUACIONAL
LUMINARIA PUBLICA INEXISTENTE O EN
MAL ESTADO

PUENTE ALTO
0S RETAMOS FRENTE AL N° 3278

Comun
Direccion:

Lunes. Martes | Miércoles | Jueves | Viemes | Sabado | Domi Total
%] 123 7% 7%) 10%] 1% 143 12%)
7%] EA %] 85%] 10%} 143 16%] 11%)
10%) 14%] %) 10%| 11%) %] EA 10%)
ras. 19%] 18%| 25%| 21%] 215%) 20%] 17%] 20%)
Grafico N2 4: Dia y horario de ocurrencia
e 00003 08159
5
8
aomings maries . .
a s 200092839 \ o1z 0780
sabade miérceles
o s 160021058 ceco 21180
2 3
10 2

Unidad/Destacamento: 384. COM. PUENTE ALTO 2 g
—_ Cuadrante: CUADRANTE 150 Bisin AT
=) Problematica del Lugar: POSTE QUEBRADO EN SU
Ferr| BASE 5
entelauae
=5 B
Ver Ficha

joriela

N“M

= il

Avnida
¢ I
- gope Ko/
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INDICADORES DE LA GESTION
POLICIAL



&&H Sistema de Informacion y Control de 1Q27
Gestion 201/

En el corazdn e historia de Chile

D Y P 1

PREDICTOR ROBO A DICIEMBRE 2017
Ver Indicadores de Contexto

TASA DETENCION POR ROBO AGOSTO 2017
Ver Indicadores de Contexto

TIEMPO RESPUESTA AGOSTO 2017 DESDE LLAMADA AL LUGAR LLAMADAS FINALIZADAS
POR ROBO EFECTUANDOSE
Ver Indicadores de Contexto

INDICE DE COBERTURA REAL AJUSTADO AGOSTO 2017
Ver Indicadores de Contexto




CARABINEROS DE
CHILE

Gestion

ZONA TARAPACA

INDICADORES DE TIEMPO RESPUESTA

INDICADORES DE ASIGNACION, DISPONIBILIDAD Y USO DE RECURS0OS

Sistema de Informacion y Control de

J2/
27

En el corazon e historia de Chile

INDICADORES RECURSO HUMANO OPERATIVO

N® FUNCIONARIOS OP AGO. 2017

N FUNCIONARIOS OP AGO. 2017
[MENOS 10,2%)

[MENOS DESCTO REAL)

HORAS PROMEDIO SEMANAL
FUNCIONARIOS OPERATIVOS

% DE HORAS [FUNC. OF)
EFECTUADAS EN 55 OPERATIVOS

N® FUNCIONARIOS(*)

EFECTIVAMENTE EN 55 OPERATIVOS
AGO, 2017 AGOD. 2017 AGO, 2017
1.594.6 1.455,5 52,0 65,7 % 1.245.7

N® PROMEDIO VEH ASIGNADOS N® PROMEDIO VEH DISPONIBLES

(+/- AGREGADOS) DSCTA REPARACION ¥ MANTENCION

% DE UTILIZACION PROMEDIO

N® PROMEDIO VEH EN CIRCULACION 24 HRS

Ne WEH EN CIRCULACION 24 HRS. BROM
e i [POTENCIAL)(NO MOTOS) [REAL)[NO MOTOS)
AGO. 2017 AGO. 2017 ' AGO. 2017 AGO. 2017
6447 550,4 75,4 % 95,0 108,0
PREFECTURA PREFECTURA PREFECTURA VINA PREFECTURA PREFECTURA SAN
ACONCAGUA MARGA MARGA DEL MAR VALPARAISO ANTONIO

REAL

0,60

PROCESO DE REGISTRO MENSUAL EN PROSERVIPOL: ASIGNACIONES PENDIENTES: 10 - PORCENTAJE DE VALIDACION : 100%.
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CHILE

X Plan Nacional de Operaciones

En el corazon e historia de Chile

¥l PERSECUCION CRIMINAL

e Ordenes Judiciales y de Investigar
e Tasa Eficacia en Delito Flagrante

CONTROL Y FISCALIZACION

Bl * Control de Personas y Vehiculares
e Control de Alcoholes y Leyes Especiales

PREVENCION

| « indice de Cobertura Policial y Servicios Focalizados
e Acciones Comunicacionales

GESTION COMUNITARIA

e Reuniones con Organizaciones Territoriales
My ° Reuniones con Organizaciones Funcionales
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CARABINEROS DE
CHILE

o 7/

P> 1ORoEN Y PATRIA | @

ENCUESTA
DATOS DE DENUNCIANTE

¢ Cuanto tiempo transcurrio entre que llegd a la unidad y acogieron su

Sistema Medicion Calidad Procedimientos

J2/
2O

En el corazon e historia de Chile

Namero _ denuncia por el delito que fue victima?
Telefonico: o o o o
%ﬁn?]&f Deéa DES‘}]5 a Ma;]de
Delito HURTC SIMPLE PCR UNVALOR DE MEDIA A MENOS minutos minutos minutos
Denunciado: DE 4 UTM. A
Cuartel Ese tiempo ¢ Como lo considera usted?
Ingreso 47A. COM. LCS DOMINICOS
Demnci: 0O 0 O
Adecuado Breve Excesivo
Fecha
Denuncia: 2016-07-06 - :
£ Al momento de llegar, existian ofras personas esperando atencion?
Si No
ESTADO DE LA LLAMADA
Al momento de denunciar, ;Como considera gue fue el trato entregado por
parte del Carabinero que atendio su requerimienta?
iFue contestada la llamada?: | / | | x | o o o o o

Ni bueno Muy
iFue interrumpida la llamada?: () INTERRUMPIDA Muy malo Malo ni malo Bueno bueno

El nimero de teléfono registrado
en los datos, ;es comrecto?:

f | | x | Evalle el trato recibido por el Carabinero que atendio su requerimiento.

* Am
!:ﬂ petso:a que m“:itllaiid la a2 / | | x | o o o o o o o
1 2 2 4 i} i} T
<En dénde fue 1a acogida de la | | | | » Respeto

denuncia?:

O 0O O OOOO
1 2 3 4 L] ] 7
» Tiempo dedicado a su problema
O 0 O OOOO
1 2 3 4 5 ] 7
> Le entrego la privacidad que su problema requeria
O 0 O OOOO
1 2 3 4 5 ] 7
» Cortesia (saludo)
O 0 O OO0OOO
1 2 3 4 5 ] 7
» Calidad de Iz atencion

0O 0 0O0O0O0O

OPORTUNIDAD TRATO
kpi Kpi
50% 50%
25-! B, 7% 2&-! . 5%
0% ‘ 100% 0% ‘ 100%
RESPUESTA DESEMPENO
kpi kpi

50%
th--\\ X
0% ‘ 100%

50%
th ¥
0% ‘ 100%
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INSTANCIAS DE
PARTICIPACION CIUDADANA
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INSTANCIAS DE PARTICIPACION CIUDADANA

M.I.C.C.



CARABINEROS DE
CHILE

P28 OBJETIVO GENERAL

SErEETE

Gestionar de forma oportuna y colaborativa, los
problemas de sequridad que afectan a la
poblacion a nivel local, por medio de estrategias
sociopoliciales participativas, focalizadas y
preventivas.

)
®,
=
—
L
e
O
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P28 RELACION OIC - COMISARIA 17

e historia de Chile
Comisario
- Oficina de
Operaciones
———————————————— —|
Encargado de Integracién I
Comunitaria I
Apoyo ||
Técnico
| v
[ I I ] I Subcomisario
Delegado Delegado Delegado Delegado | Operativo
e e _ & J
} Busqueda de
00.1] q

Personas
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INSTANCIAS DE PARTICIPACION CIUDADANA

INFORMACION P.C.S.P.
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Pagina Web Institucional ]
: 217
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' |
i Admision I Plan Cuadrante I
:E | Seguridad Preventiva |
= | — I
2 ' !
s ' |
| |
| |
b Cuarteles de Carabineros Encargo de Vehiculos
£
=
o
g [AA-AA=11]
E - CHILE
=
Informacién Estadistica Material Interactivo

=
S
5
E
e
2
£

a %




CARABINEROS DE
«_ CHILE
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3RA. COMISARIA DE SANTIAGO

0 Direccién: PASAJE ELAAS FERNANDEZ ALBANO 185

@ Fono: 2 - 29223760

0 Jefe Unidad: MAYOR RAUL ERNESTO VERGARA VEGA

La unidad policial se ubica en la zona central de la Region Metropolitana. Cubre una d
una poblacion residente de 89 879 habitantes y una poblacién flotante estimada de 3
ser principalmente comercial y residencial, de condiciones socioeconémicas Media Al
En su interior se localizan sectores tradicionales como Barrio Brasil, Yungay y §

Pagina Web Institucional

192/
2elF

En el corazdn e historia de Chile

Recomendaciones para prevenir el Robo de Vehiculo y /o Robo de Accesorios de Vehiculo:

+ Evite dejar estacionado su vehiculo en lugares con poca iluminacién, donde no exista vigilancia y/o transito de personas.

+ Evite mantener objetos de alto valor a la vista. tales como notebooks. bolsos. carteras. anteojos. GPS. vestuario, entre otros

PLATAFORMA DE ANALISIS CRIMINAL INTEGRADO DE CARABINEROS (P.A.C.1.C.)

3RA. COM. SANTIAGO
Semana del 26-06-2017 al 02-07-2017
Total de Casos

principalmente a prevenir los delitos de robos con violencia o intimidacion y robos en |

se le otorga al combate al delito de Raobo con Fuerza y Violencia, uno de los problemas

ESTADISTICAS DE LA UNIDAD

0 Informacion del comportamiento delictual
(P.A.C.ILC.)

Descarga en formato PDF.

RECOMENDACIONES PARA PREVENIR:

Robo de Vehiculo y /o Robo de Accesorios de Vehiculo:
Robo con Intimidacion:
Robo por Sorpresa:

Robo en Lugar Habitado:
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INSTANCIAS DE PARTICIPACION CIUDADANA

CUENTAS PUBLICAS



Cuenta Publica

ST

Obijetivos

Presentar los resultados mas relevantes de la

gestion operativa realizada en la comuna.

Contribuir a la participacion y compromiso
de otros actores en las problematicas y

realidad sociodelictual local.

Fortalecer el liderazgo técnico de los

representantes institucionales a nivel local.

Presentar herramientas asociadas al

autocuidado y la prevencidon de situaciones

facilitadoras de peligrosidad y delito.




CARA%INEROS DE

Bg Contenido

SErEETE

Saludo .

Vision Sistémica de la Seguridad.
Antecedentes de la Comuna.
Descripcion de la Unidad.
Informacion de Cuadrantes.
Informacion de Gestion Institucional.

Presentacion de integrantes y acciones destacadas
de la Oficina de Integracion Comunitaria.

Informacion de analisis delictual.

Perfilamiento delictual.

Entrega de sugerencias (medidas de autocuidado).
Dialogo con la Comunidad y recepcion inquietudes.




En el corazon e historia de Chile

INSTANCIAS DE PARTICIPACION CIUDADANA

CONSEJOS COMUNALES DE SEGURIDAD PUBLICA



CREACION CONSEJO COMUNAL DE *
SEGURIDAD PUBLICA =
(LEY N° 20.965 - ART. N° 104 A)

N——\
ALCALDE EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA COMUNAL.

INSTANCIA DE COORDINACION
INTERINSTITUCIONAL A NIVEL LOCAL

”;;&&&&“‘

v [_*_’"'[

I P — /ﬁ’_"_fi -




&%) INTEGRANTES DEL CONSEJO ®
(LEY N° 20.965 - ART. N°104 B) s

En el corazon e historia de Chile

v El Consejo Comunal de Seguridad Publica es presidido por
el alcalde y lo integraran a lo menos las siguientes
personas...

Represertants del Servico
Nacional de Drmg
Rehabiltacion s
Aleohel -

Dos representantes dél Consejo Comunal (chils)

Donde existan pasos frenferizos, puertos o aercpuertos, el consejo ser integrado, ademis,
por un representante del Serv. Nao. de Aduanas y uno del Servicio Agrioola y Ganadero.

Oficial o Suboficial de Carabineros que ostente el mas alto grado en la
unidad policial territorial de mayor categoria con presencia en la
comuna.



SISTEMA DE CONTROL DE COMPROMISOS 12 ]77
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CARABINEROS DE CHILE

DIRECC ON NACIDNAL DE ORDEN

[(Zoma [[anoreges= v || [PrEFECTURA| = L= v || [comuma] caiama v
REPORTES
FORCENTAJE DE ASISTENCIA OBLIGATORIA DE AUTORIDADES
ALCALDE CONCEJAL SECRETARIO INTENDENCIA
Aszistencia Asistencia Asistencia Aszistencia
0% 50% 0% 0%
25" . T5% 25" . TS% 5% Y 25" . T5%
% [A 100% 0% (A 100% 0% Cj 100% 0% IA 100%
100% 87.9% 100% 100%
CARABINEROS PDI FISCALIA SOCIEDAD CIVIL
Asistencia Asistencia Asistencia Asistencia
0% 50% 0% 50%
25" . T5% 25" . TS% 25" . 75 zs" . T5%
0% [:J 100% e A 100% 0% EA 100% 0% (A 100%
100% 75% 100% 87.5%
GENDARMERIA SENAME SENDA
e Asistencia Asistencia Asistencia
, DE USUARIOS
50% 0%
ZEa’ ., 5% 25’ B, 5%
e [A 100% 0% [A 100%
100% 100%
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INSTANCIAS DE PARTICIPACION CIUDADANA

MODELO GESTION POLICIAL COMUNAL



PORTA

CARABINEROS DE
s CHILE .

Inicio

LINSTITUCIONAL

CARABINEROS DE CHILE

un amigo siempre

Muestra Institucion

En & cororda @ hisfania de Chite

Planteles Educacionales Publicaciones

FACTOR DE RIESGO SITUACIONAL
EXISTENCIA DE RAYADOS, GRAFITIS O
TAGS

Comuna: SAN JOAQUIMN
Direccion: SEBASTOPOL CON PJE CECILIA
Unidad/Destacamento: 504 COM SAN JOAQUIN

Cuadrante: CUADRANTE 100

Problematica del Lugar: EXISTENCIA DE RAYADOS [

O GRAFITIS

Ver Ficha

17 l @ ..
27 e

Cooperacidn Internacional

VILLALDBOS KRUMM
GENERAL DIRECTOR

Comunicaciones

Modelo de Gestion Policial Comunal

V3 =
fas M&na a
L]
Ex Estadio rage Mena
La Mentura l

PREF. STGO. SUR

Pargue La
Castrina

S0A. COM.SAN JOACLUIN

201610726

FACTOR DE RIESGO SITUACIONAL

EXISTEMNCIA DE RAYADOS, GRAFITIS O TAGS

SAN JOACZUIN

Ubicacian - Calle (indicar coordenadas)

SEBASTOPOL CON PJE CECILIA
-70.832004 -33.510646

|C uadrante

CUADRANTE 100

|Frnh|emalica del lugar

[EXISTENCIA DE RAYADOS O GRAFITIS




PORTAL INSTITUCIONAL -| 27 BRUND
CARABINEROS DE VILLALOBOS KRUMM
&»] CARABINEROS DE CHILE ()7
u“ a'“‘lim S]EI’T‘IFJI‘E En & corordn @ hisforis de Chite * * * *
. Inicio MNuestra Institucion Planteles Educacionales Publicaciones Cooperacidn Internacional Comunicaciones _J
P oo v patais |4

Robo con violencia
Hurtos
Lesiones

Robo por sorpresa . : —————.
Robo:accesorio:de Vehiculos Robo con intimidacion a nivel de Unidad @

Robo con intimidacion Informacion Estadistica Delictual

Robo en lugar habitado

« Prefectura: PREF. DEL MAIPO

Robo en lugar no habitado _
« Unidad: 14TA. COM. SAN BERNARDO

; : PENAL ¥
Robo de vehiculo motorizade ERALOLEN

Quitar Capas Delitos .;I--':.;.;F'm';::'--_;.
i | ——r |

Mes
Octubre 190

Septiembre 2017 141
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CHILE

Modelo Gestion Policial Comunal

http://plancuadrante20.carabinerosdechile.cl/



http://plancuadrante20.carabinerosdechile.cl/

®
Frases para concluir

La seguridad es tarea de todos.

Cada pais tiene el nivel de delincuencia que se
merece.

Grandes planes y programas traen resultados a
largo plazo.

Siempre se puede mejorar.

Policia debe patrullar informado.

Si no cuantificamos, no sabemos si estamos bien
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DEPTO. ANALISIS CRIMINAL

F. GomezR.

Mayor de Carabineros
Jefe Area Andlisis Criminolégico

fernando.gomez@carabineros.cl
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