
3o Plano Municipal de  
Segurança de Diadema 

Resultado das Consultas Populares – julho 2011  
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Participantes 

13 Consultas entre os dias 21/05/11 e 06/07/11 
 
Total de 665 participantes que apresentaram problemas e 
sugestões 



Principais problemas  
apresentados 

Crimes contra o patrimônio 
 
-Roubos – Apenas no Taboão e no Eldorado não foram relatados roubos.  
 

- Furtos – Não foram citados em Campanário Vila Nogueira, Casa Grande, 
Piraporinha, Canhema.  
 

-Roubos com armas de fogo - Conceição, Vila Nogueira e Promissão. 
 

- A presença e circulação de armas de fogo foram muito mencionadas em Vila 
Nogueira (também em Serraria e Paineiras).  
 

- Tipos de roubos: roubos em comércio, residência, ao redor da linha do troleibus 
e pontos de ônibus, de bolsas e celulares perto do Shopping, além de roubos 
praticados por adolescentes e motoqueiros. 
  
- Tipos de furtos: na saída dos bancos, em pontos de ônibus e perto do shopping. 
 



Principais problemas  
apresentados 

Crimes contra o patrimônio 
 
 
- Crescimento de 23,70 % dos roubos 
entre 1999 e 2010 
- Distribuídos pela cidade 
 



Principais problemas  
apresentados 

Espaços públicos 
 

- Pancadões: foram mencionados em 
10 regiões (não foram citados em Vila 
Nogueira, Promissão e Piraporinha). 
 

- Venda de bebidas alcoólicas para 
adolescentes. 
 

- Falta de espaços de esporte e lazer 
(Conceição, Casa Grande, Promissão, 
Canhema).  
 

- Falta de oportunidade de lazer, 
esporte, cultura e geração de renda 
para jovens na cidade (Serraria, 
Centro e Conceição). 
 



Principais problemas  
apresentados 

Espaços públicos 
 

 
- Mau uso e abandono do espaço público:  

- praças, terrenos e quadras ocupados por usuários de drogas; 
- praças sujas e escuras; 
- falta de poda das árvores; 
- ruas com entulho e sujeira de cachorro e falta de iluminação em muitos 
pontos (apenas Paineiras e Taboão não citaram iluminação).   



Principais problemas  
apresentados 

Drogas e Álcool 
 
- Uso de drogas: particularmente por grupos de adolescentes e jovens em espaços 
públicos. Apenas no Campanário o uso não foi citado.  
 

(O tema ora aparecia como um problema em si, ora com o incomodo gerado pela 
ocupação de espaços públicos para o uso de drogas, gerando medo, desconforto e 
atrapalhando a circulação).  
 

- Tráfico de drogas: existência de pontos de tráfico em diversos locais da cidade e a 
influência do “modelo do tráfico” sobre crianças.  
 

- Álcool: venda para adolescentes, desrespeito por parte de inúmeros bares à lei 
de fechamento e também a necessidade de manter e reforçar a Operação 
Integrada de Fiscalização realizada pela SDS. 



Principais problemas  
apresentados 

Problemas com as forças de segurança 
 
- Falta de efetivo: Campanário, Paineiras, Casa Grande, Piraporinha, Canhema e 
Inamar.  
(Esse ponto deve ser analisado em conjunto com o ponto sobre crimes contra o 
patrimônio, em que parte das propostas feitas também sugere o aumento da 
presença policial). 
 
-Necessidade de melhorar o serviço: demora e a falta de atenção na realização do 
B.O., falta de atenção adequada ao acionar o 190 ou viatura da PM, excessos 
durante fiscalizações em bares e ambulantes, delegacias fechadas aos finais de 
semana (2° E 4° DPs) e desconfiança para realizar denúncias.  
 

- Corrupção: caça-níqueis (Serraria e Centro), tráfico de drogas (Canhema, 
Piraporinha e Paineiras) e “venda de serviços privados de segurança” (Inamar). 



Principais problemas  
apresentados 

Violência nas escolas 
 
- Apenas Centro e Casa Grande não citaram. 
 

- Uso de drogas no interior e no entorno das escolas. 
 

- Brigas entre alunos e alunos e professores. 
 

- Roubos e falta de iluminação no entorno. 
 

- Ausência da ronda escolar foi uma constante. 
 



Principais problemas  
apresentados 

Violência doméstica 
 
 - Em 5 regiões: Serraria, Conceição, 
Paineiras, Promissão e Canhema. 
 
- Falta de atenção adequada às mulheres 
que realizam a denúncia. 
 

- Medo de prejudicar os parceiros. 
 

- Violência praticada contra idosos. 
 

- Integração entre os serviços que tratam 
da violência doméstica (DDM, Casa Beth 
Lobo, GCM, outros). 
 



Principais propostas  
apresentadas 

Crimes contra o patrimônio 
 
- Aumento do policiamento: volta do Programa Anjos do Quarteirão, presença e 
policiamento à pé e bases comunitárias.  
 

- Descentralização do policiamento: mais efetivo no interior dos bairros. 
 

- Trabalho integrado mais efetivo entre GCM, PM e PC. 
 

- Ampliação das câmeras de videomonitoramento 
 
- Melhoria da iluminação em alguns pontos. 
 

- Blitz para motos. 
 

- Segurança em terminais de ônibus. 
 

 



Principais propostas  
apresentadas 

Espaço Público 
 
 

- Regulação e segurança das festas de rua (“pancadões”). 
 

- Oportunidades alternativas de lazer para os jovens em conjunto com promoção 
de ocupação dos espaços públicos (promoção de festas de rua, festas 
“alconsciente” – sem álcool e drogas,  locais específicos para festas e bailes para 
jovens (balada), festas comunitárias). 
 
 



Principais propostas  
apresentadas 

Espaço Público 
 
-  Implantação de programas de capacitação para os adolescentes ( Exemplo  
Adolescente Aprendiz e Protejo). 
 

- Abertura das escolas nos finais de semana e à noite, como alternativa de lazer. 
 

- Aumentar a capilaridade dos cursos e projetos para jovens. 
 

- Programas de conscientização sobre descarte de lixo e entulho para os 
moradores e colocação de placas de proibição. 
 

- Iluminação de diversos pontos. 
 



Principais propostas  
apresentadas 

Drogas e Álcool 
 
-  Divulgação dos serviços para tratamento dos dependentes. 
 

- Programas de conscientização sobre o uso abusivo das drogas. 
 

- Trabalho de prevenção nas escolas, envolvendo a família. 
 

-Trabalho com o adolescente infrator. 
 

- Envolver mais ativamente o Conselho Tutelar. 



Principais propostas  
apresentadas 

Drogas e Álcool 
 
- Reinserir jovens egressos do sistema prisional. 
 

- Fechar vielas e mais segurança nos locais que concentram usuários.  
 

- Melhorar a investigação e uso de inteligência policial para lidar com o tráfico 
 

- Articulação entre policia militar e civil para combater de forma mais qualificada o 
tráfico na cidade. 
 

- Manter e reforçar a Operação Integrada de Fiscalização com apoio das polícias 
   (Duas Equipes: uma Norte e Leste e a outra Centro-Oeste e Sul).  



Principais propostas  
apresentadas 

Problemas com as forças de segurança 
 
- Ampliar a divulgação dos canais de denúncia à Corregedoria e outras 
 

- Melhorar o atendimento. 
 

- Integrar os profissionais da área de segurança com a comunidade. 
 

- Reforçar a investigação dos crimes. 



Principais propostas  
apresentadas 

Violência na escola 
 
- Realizar rondas mais efetivas, principalmente nos horários de entrada e saída das 
escolas. 
 

- Integrar GCM e PM para otimizar as rondas entre todas as escolas, tanto 
municipais quanto estaduais. 
 

- Melhorar iluminação no entorno e implantação de câmeras de monitoramento  
(É interessante notar como predomina a visão de que os conflitos e violência na 
escola devem ser tratados por meio da presença policial e do aumento da 
vigilância). 
 
-Desenvolver programas preventivos e de conscientização sobre o uso de drogas, 
envolvendo professores, alunos e familiares. 
 

- Implantar programas de mediação de conflitos nas escolas.  



Principais propostas  
apresentadas 

Violência doméstica 
 
- Criar cartilha que explique bem o papel dos diferentes órgãos de denúncia 
(integrar a casa Beth Lobo e a DDM nessa cartilha e no cartão Diadema Legal). 
 



Ações prioritárias iniciais: 
curto, médio e longo prazos 

 

   Plano de enfrentamento ao crack e outras drogas 

   Fortalecimento das ações para redução de ofertas do crack e outras drogas: 

- Detalhar as ações específicas como, por exemplo, levantamento dos locais 
de maior vulnerabilidade social  e nas escolas. 

- Curso de capacitação de agentes de prevenção ao uso e abuso de drogas. 

- Retomar o projeto de conscientização Juventude Viva (incluir mediação de 
conflitos, educação para as drogas nas escolas e selo para os bares que não 
vendem bebidas alcoólicas para adolescentes). 

- Aprovar lei proibindo a venda e o consumo de bebidas alcoólicas nos  
logradouros, espaços públicos (praças e parques) e equipamento públicos 
municipais e estatuais (por em consulta pública na internet) 

 

 
 



Ações prioritárias iniciais: 
curto, médio e longo prazos 

 

                      Sossego púbico e uso saudável dos espaços públicos: 

- Controle da atividade sonora  de  bares e  “pancadões”. 

- Organizar com  a população o uso comum  e cuidados de praças e parques. 

                                          Praça da Moça: 

- Envolver  os adolescentes e jovens na organização das atividades das 
6ªs feiras. 

- Ofertar atividades culturais (música, dança e teatro)  e festas temáticas 
no espaço do Centro de Memória,  Pátio do Teatro Clara Nunes e na 
Praça. 

- Proibição do consumo de bebidas alcoólicas na Praça e combate ao 
tráfico de outras drogas. 

 



Diadema com mais segurança 

 

          

        Lei visando  aumentar o número de policiais na  atividade  de rua  por meio da 
Gratificação por Atividade Delegada para as policias militar  e civil (o projeto poderá 
incluir guardas civis municipais). 

         Fonte de Recursos: contribuição dos empresários ao Fundo Municipal de Segurança 
Pública. 

        Aprovada a Lei apresentar aos empresários  projeto piloto  nos seguintes locais:  
Centro e centros dos Bairros de Piraporinha e Serraria (inclui  ruas/avenidas 
industriais situados dentro do perímetro dessas áreas). 

         

        Proposta do CIESP, ACE , Rotary e PM.          



Dialogo permanente com a 
população 

 

          

 -      Mutirão  da SDS para divulgar as ações de prevenção à violência e à criminalidade 
(Exemplo: divulgar o cartão Diadema legal e  a campanha  A DROGA É UMA 
ROUBADA FÁCIL DE ENTRAR, MAIS DIFÍCIL DE SAIR, etc). 

-        Orientar os proprietários de bares e similares  quanto  a regularização (Cartilha: 
Guia passo a passo da regularização). 

- Criar  uma rede de mediadores de conflitos na comunidade (lideranças populares ,  
religiosas e segmento jovem)  

- Criar o Fórum de Cultura da Paz e da Prevenção  da Violência com papel de 
organizar os territórios de paz e acompanhar  as ações do III Plano.  

- Prestação  de contas no Fórum Regional do OP (5 regiões). 



Próximos passos 

 

          

 -      Definir focos prioritários de atuação para o GGI-M. 

- Consolidar as propostas e finalizar o Plano. 

- Fazer devolutiva para todos os participantes das 
plenárias e lançar o Fórum de Cultura de Paz e 
Prevenção da Violência. 

- Lançamento da Cartilha do III Plano Municipal de 
Segurança Pública, no dia 24 de outubro, no 
Congresso da Cidade. 


